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Abstract 
        This research aims to study the relationship and impact between the Supply chain 

collaboration and the Collaborative advantage of the National Company for household 

furnishings in Mosul. A hypothetical model was presented comprising the dimensions of 

Supply chain collaboration, which included Information sharing, Goal congruence, 

Decision synchronization, Incentive, Resource sharing, Collaborative communication, and 

Joint knowledge creation tighter with its relationship with Collaborative advantage. The 

resolution form has been relied upon as an essential tool for collecting data and information 

using statistical methods to test search hypotheses using SPSS V.24. 

     Thirty questionnaires were distributed, 28 questionnaires were returned, and the 

response rate was 93%. In recent years, there has been a need for many companies to open 
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up and cooperate with organizations outside the organization. This has allowed cooperation 

with partners to ensure that the processing chain is effective and responds to changing 

market needs. This has allowed me to cooperate with partners to ensure that the processing 

chain is effective and responds to changing market needs. For this reason, companies have 

continued to adopt the principle of cooperation in the processing chain to maintain 

resources for both the customer and the equipped. 

     This study reached a set of conclusions; there are correlations and impacts between the 

Supply chain collaboration and the collaborative advantage of the firm under examination. 

In light of the research findings, some recommendations mainly were: increasing the 

company's interest in the topics of the Supply chain collaboration and collaborative 

advantage because of their role in reducing storage costs and improving productivity. 

Key words: Supply Chain Collaboration, Collaborative Advantage 

 اٌّمذِت

 

( 

  



                                                                                      

4122222
 

 
 
 

 

 

 

215     



                                                                                      

4122222
 

 
 
 

 

 

 

216     

 

- 

- 

- 



                                                                                      

4122222
 

 
 
 

 

 

 

217     

- 

- 

- 

- 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٌٍبحث  الافخشاضٟ  اٌّخغظ(  1) اٌشىً                                   

 

 

 

 

 خبِسب:  فشض١بث  اٌبحث 

 تًذ  انباحث فٍ  بحثه عهً فزضُتٍُ  رئُسُتٍُ :اع

لا رٛخذ علالخ اسرجبغ ِع٠ٕٛخ ث١ٓ سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ  ٚا١ٌّضح  اٌزعب١ٔٚخ .٠ٕٚجثك  عٕٙب  انفزضُت انزئُست الأونً: 

 اٌفشظ١بد  اٌفشع١خ ا٢ر١خ:

 ِٛبد ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ .اٌفشظ١خ اٌفشع١خ الأٌٚٝ:  لا رٛخذ علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  رجبدي اٌّعٍ -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌثب١ٔخ: لا رٛخذ علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  رؽبثك  اٌٙذف  ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌثبٌثخ: لا رٛخذ علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  رضآِ اٌمشاس ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . -

 ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  اٌحٛافض ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . اٌفشظ١خ اٌفشع١خ  اٌشاثعخ:لا رٛخذ علالخ اسرجبغ  -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌخبِسخ:لا رٛخذ علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  رجبدي اٌّٛاسد  ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . -

 سهسهت  انتجهُز  انتعاوَُت  

تطابق  

 انهذف 

تزايٍ   تبادل  انًعهىياث  

 انقزار 

تبادل   انحىافز  

 انًىارد 

الاتصال  

 انتعاوٍَ 

خهق  

 انًعزفت

 انًشتزكت  

 انتعاوَُت    انًُزة

 

 اٌّصذس: ِٓ  إعذاد  اٌببحث
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 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌسبدسخ:لا رٛخذ علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  الارصبي  اٌزعبٟٚٔ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ  -

 رٛخذ علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ  خٍك اٌّعشفخ اٌّشزشوخ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ  اٌفشظ١خ  اٌفشع١خ اٌسبثعخ:لا -

: لا ٠ٛخذ رأث١ش ِعٕٛٞ ث١ٓ سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ .٠ٕٚجثك  عٕٙب  اٌفشظ١بد  انفزضُت انزئُست انثاَُت

 اٌفشع١خ ا٢ر١خ:

 ٓ  رجبدي اٌّعٍِٛبد ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ .اٌفشظ١خ اٌفشع١خ الأٌٚٝ: لا رٛخذ علالخ رأث١ش ِعٕٛٞ ث١ -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌثب١ٔخ:لا رٛخذ علالخ رأث١ش ِعٕٛٞ ث١ٓ  رؽبثك  اٌٙذف ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌثبٌثخ: لا رٛخذ علالخ رأث١ش ِعٕٛٞ ث١ٓ  رضآِ اٌمشاس ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . -

 أث١ش ِعٕٛٞ ث١ٓ  اٌحٛافض ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ .اٌفشظ١خ اٌفشع١خ  اٌشاثعخ:لا رٛخذ علالخ ر -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌخبِسخ:لا رٛخذ علالخ رأث١ش ِعٕٛٞ ث١ٓ  رجبدي اٌّٛاسد  ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ . -

 اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌسبدسخ:لا رٛخذ علالخ رأث١ش  ِعٕٛٞ ث١ٓ الارصبي اٌزعبٟٚٔ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ  -

 علالخ رأث١ش  ِعٕٛٞ ث١ٓ خٍك اٌّعشفخ اٌّشزشوخ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ  اٌفشظ١خ اٌفشع١خ اٌسبثعخ:لا رٛخذ -

ً  إٌٝ  سادسا: يُهج انبحث: اعزّذ اٌجحث إٌّٙح  اٌٛصفٟ فٟ رح١ًٍ ٚعشض إٌزبئح ِعجشاً عٕٙب سل١ّبً ٚٚصلا

 .   الاسزٕزبخبد رزعٍك  ثبٌدبٔت  اٌعٍّٟ

(George & Mallery, 2019, 247)

:أسانُب جًع انبُاَاثثايُاً

 

(Cao & Zhang, 2011); (Lank, 2005); (Pouloudi, 1999);( Simatupang & Sridharan, 

2004); (Singh et al., 2018); (Stank et al., 2001); (Zhang & Cao, 2018) 

   : رعّٓ ٘زا اٌدضء اٌحذٚد  اٌضِب١ٔخ ٚاٌّىب١ٔخ ٌٍجحث ٚوبلارٟ  :انبحث د: حذوتاسعاً

 

 

) سهسهت انتجهُز انتعاوَُتعاشزاً: يتغُزاث انبحث
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) انًُزة انتعاوَُت

 
ئ١ست  ٌٍبحث اٌّخغ١شاث  اٌش اٌّخغ١ش اٌفشعٟ اٌذساسبث  اٌسببمت   اٌخٟ حضّٕج ِخغ١شاث  اٌبحث     

(Cao and Zhang, 2011)(Angeles & Nath, 2001; 
Cooper et al., 1997; Huxham & Macdonald, 
1992; Kim & Umanath, 2005; Monczka et al., 
1998; Pouloudi, 1999; Vangen & Huxham, 
2006) 

اٌّسخمً ) سٍسٍت    اٌّخغ١ش    حببدي اٌّعٍِٛبث 
 اٌخج١ٙز  اٌخعب١ٔٚت ( 

(Cao & Zhang, 2010, 2011; Charvet & Cooper, 
2011; Civelek et al., 2017; Doganay & Ergun, 
2017; Duong & Chong, 2020; Hang, 2018; Ibn El 
Farouk et al., 2020; Jap, 2001; Kampstra et al., 
2006; Ma et al., 2019; Parody et al., 2016; 
Piboonrungroj, 2012; Runneboom, 2020; 
Sengupta, 2016 ; Singh et al., 2018; Soosay & 
Hyland, 2015; Wu, 2020; Zhang & Cao, 2018) 

 حغببك  اٌٙذف 

(Cao and Zhang, 2011)(Clemons & Row, 1992; 
Grandori & Soda, 1995; Melville et al., 2004; 
Sako, 1992) 

 اٌحٛافز
 

(Dwyer et al., 1987; Harland et al., 2004; 
Lambert et al., 1999; Simatupang & Sridharan, 
2002; Simpson & Mayo, 1997) 

 حببدي  اٌّٛاسد 

(Chen & Paulraj, 2004; Farace et al., 1977; 
Mohr et al., 1996; Prahinski & Benton, 2004) 

اٌخعبٟٚٔ   الاحصبي  

(Hardy et al., 2003; Johnson & Sohi, 2003; 
Kaufman et al., 2000; Luo et al., 2006; 
Malhotra et al., 2005) 

 اٌّعشفت   حى٠ٛٓ  
 اٌّشخشوت

(Ansoff & McDonnell, 1988; Bagchi et al., 2005; 
Devaraj et al., 2007; Dyer & Singh, 1998; Fisher, 
1997; Frohlich & Westbrook, 2001; Gray & 
Harvey, 1992; Jap, 2001; Larsson & Finkelstein, 
1999; Li et al., 2006) 

  اٌّخغ١ش  اٌّعخّذ )   (ا١ٌّزة   اٌخعب١ٔٚت

 وسًاث الأفزاد انًبحىثٍُ انبحث عُُتوصف : حادٌ عشز

 حص١ً  اٌذساسٟاٌخ

 ِبجسخ١ش دبٍَٛ  عبٌٟ بىبٌٛس٠ٛس دبٍَٛ  فٕٟ إعذاد٠ت

8 28 11 39 7 52 1 4 1 4 
 سٕٛاث  اٌخذِت فٟ  اٌششوت 

 فاوثر    56 51-52 16-51 11-12 6-11 1-2

 %111 اٌعذد %111 اٌعذد %111 اٌعذد %111  اٌعذد %111 اٌعذد %111 اٌعذد

6 21 9 25 8 58 1 4 2 11 1 4 

 ّٕصب اٌٛظ١فٟ اٌ
 الإداسة  اٌخٕف١ز٠ت  الإداسة  اٌٛسغٝ  الإداسة  اٌع١ٍب  

 %111 اٌعذد %111 اٌعذد %111 اٌعذد

7 25 15 43 8 29 

2
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:- Supply Chain Collaboration
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 ثاَُاً : يكىَاث سهسهت انتجهُز انتعاوَُت      
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 نجاَب انًُذاٍَ انًبحث انثانث/ا
 هذا  انًبحث تُاول انًحاور الأتُت:  ٠زعّٓ 

أبعاد ويتغُزاث انبحث وتشخُص وصف

سهسهت انتجهُز انتعاوَُتوصف وتشخُص  

 

 انزيز

انىسط  يقُاس الاستجابت

 انحسابٍ

الاَحزاف 

 انًعُارٌ

َسبت 

(

جابت الاست(

% 

يعايم 

الاختلاف 

%(

) 

لا اتفق 

 بشذة

1 

 لا اتفق

2 

 يحاَذ

3 

 اتفق

4 

 اتفق بشذة

5 

 % ث % ث % ث % ث % ث

X1 4 14.3 2 7.1 5 17.9 7 25 10 35.7 3.786 1.424 75.72 37.61 

X2 4 14.3 1 3.6 5 17.9 6 21.4 12 42.9 3.857 1.297 77.14 33.63 

X3 2 7.1 4 14.3 5 17.9 4 14.3 13 46.4 3.500 1.575 70 45.00 

X4 2 

 

7.1 

 

2 

 

7.1 

 

5 

 

17.9 

 

6 

 

21.4 

 

13 46.4 3.679 1.541 73.58 41.89 

X5 3 

 

10.7 

 

1 

 

3.6 

 

4 

 

14.3 

 

4 

 

14.3 

 

16 57.1 3.750 1.404 75 37.44 

X6 3 

 

10.7 

 

2 

 

7.1 

 

5 

 

17.9 5 

 

17.9 

 

13 46.4 3.821 1.389 76.42 36.35 

X7 2 

 

7.1 

 

3 

 

10.7 

 

4 

 

14.3 

 

5 

 

17.9 

 

14 50.0 3.929 1.331 78.58 33.88 

X8 3 

 

10.7 

 

2 

 

7.1 

 

4 

 

14.3 

 

5 

 

17.9 

 

14 50.0 3.893 1.397 77.86 35.88 

X9 3 

 

10.7 

 

3 

 

10.7 

 

6 

 

21.4 

 

2 

 

7.1 

 

14 50.0 3.750 1.456 75 38.83 

X10 4 

 

14.3 

 

2 

 

7.1 

 

5 

 

17.9 

 

5 

 

17.9 

 

12 42.9 3.679 1.467 73.58 39.87 

X11 3 

 

10.7 

 

3 

 

10.7 

 

4 

 

14.3 

 

5 

 

17.9 

 

13 46.4 3.607 1.423 72.14 39.45 

X12 2 

 

7.1 

 

3 

 

10.7 

 

4 

 

14.3 

 

7 

 

25.0 

 

12 42.9 3.750 1.430 75 38.13 

X13 6 

 

21.4 

 

- - 8 

 

28.6 

 

2 

 

7.1 

 

12 42.9 3.786 1.371 75.72 36.21 

X14 5 

 

17.9 

 

1 

 

3.6 

 

5 

 

17.9 

 

4 

 

14.3 

 

13 46.4 3.929 1.275 78.58 32.45 

X15 4 

 

14.3 

 

- - 7 

 

25.0 

 

5 

 

17.9 

 

12 42.9 4.036 1.374 80.72 34.04 

انًؤشز 

 انعاو  

11.89 7.95 18.12 17.153  45.953 3.783 1.410 75.669 37.38 

                                                 

 (

 100رجاث  انًقُاس  انًستخذو  *َسبت  الاستجابت =  انىسط  انحسابٍ لإجاباث  الأفزاد  /  عذد  د (

 (

 100يعايم  الاختلاف  =  الاَحزاف انًعُارٌ انقُاسٍ  /  انىسط  انحسابٍ   * (
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3X1-X15

63.126

3

19.84

18.123.783

31.41237.38

75.669

انًُزة انتعاوَُت وتشخُص وصف 

 

 انزيز

انىسط  يقُاس الاستجابت

 انحسابٍ

الاَحزاف 

 انًعُارٌ

َسبت 

 الاستجابت %

يعايم 

لا اتفق  الاختلاف %

 بشذة

1 

 لا اتفق

2 

 يحاَذ

3 

 اتفق

4 

 ةاتفق بشذ

5 

 % ث % ث % ث % ث % ث

X16 

4 

 

14.3 

 

- - 7 

 

25.0 

 

5 

 

17.9 

 

12 42.9 3.750 1.404 75 37.45 

X17 1 

 

3.6 3 

 

10.7 6 

 

21.4 2 

 

7.1 16 57.1 4.036 1.261 80.71 31.26 

X18 3 

 

10.7 

 

2 

 

7.1 

 

8 

 

28.6 

 

4 

 

14.3 

 

11 39.3 3.643 1.367 72.86 37.52 

X19 2 

 

7.1 

 

3 

 

10.7 

 

6 

 

21.4 

 

3 

 

10.7 

 

14 50.0 3.857 1.353 77.14 35.08 

X20 3 10.7 

 

1 3.6 

 

5 

 

17.9 

 

5 

 

17.9 

 

14 50.0 3.929 1.359 78.57 34.59 

X21 2 

 

7.1 

 

5 

 

17.9 

 

4 

 

14.3 

 

2 

 

7.1 

 

15 

 

 

53.6 3.821 1.442 76.43 37.72 

X22 3 

 

10.7 

 

3 

 

10.7 

 

7 

 

25.0 

 

3 

 

10.7 

 

12 42.9 3.643 1.420 72.86 38.97 

X23 3 

 

10.7 

 

2 

 

7.1 

 

7 

 

25.0 

 

6 

 

21.4 

 

10 35.7 3.643 1.339 72.86 36.76 

X24 2 

 

7.1 

 

2 

 

7.1 

 

6 

 

21.4 

 

7 

 

25.0 

 

11 39.3 3.821 1.249 76.43 32.68 

X25 4 

 

14.3 

 

1 

 

3.6 

 

5 

 

17.9 

 

5 

 

17.9 

 

13 46.4 3.786 1.449 75.71 38.28 

X26 9 

 

32.1 

 

1 

 

3.6 

 

5 

 

17.9 

 

2 

 

7.1 

 

11 39.3 3.179 1.744 63.57 54.86 

انًؤشز 

 انعاو  

11.672 8.21 21.44 16.42 40.72 3.737 1.399 74.740 37.74 

4X16-X26

57.14

4
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19.88221.44

3.7373

1.39937.74

74.742

 رتبا  بٍُ سهسهت انتجهُز انتعاوَُت وانًُزة  انتعاوَُت يججتًعت فٍ  انشزكت قُذ انبحث  :ثاَُاً: اختبار علاقاث الا

 سٍسٍت  اٌخج١ٙز  اٌخعب١ٔٚت

 
    ا١ٌّزة  اٌخعب١ٔٚت

 ِعبًِ الاسحببط

0.959 

 

 )*(  انجذول يٍ  إعذاد  انباحث  بالاعتًاد  عهً  َتائج  انحاسبت الإنكتزوَُت  

             (P≤ 0.05                                                                                    N =28 ,   df =(1,26 

اٌزعب١ٔٚخ. ح١ث  ُِدزّعخ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ اٌزد١ٙض ( إٌٝ  ٚخٛد علالخ إ٠دبث١ٗ ِٛخجخ  ث١ٓ سٍسٍخ ٠5ش١ش اٌدذٚي )     

ٚ٘زا ٠ذي عٍٝ أٗ وٍّب رٛفشد عٕبصش سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ ثشىً ِزىبًِ فٟ اٌششوخ ( 2.959*ثٍغ اٌّؤشش اٌىٍٟ )

ل١ذ اٌجحث وٍّب أدٜ رٌه إٌٝ  رحم١ك رٛف١ش ا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ.ٚثٙزا فمذ رحممذ اٌفشظ١خ اٌشئ١سخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ ٔصذ عٍٝ 

ُِدزّعخ ٚا١ٌّ ضح اٌزعب١ٔٚخ فٟ اٌششوخ ل١ذ اٌجحث.ِٚٓ اخً ٚخٛد علالخ اسرجبغ ِع٠ٕٛخ ث١ٓ سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ 

إعؽبء ِؤششاد رفص١ٍ١خ ث١ٓ عٕبصش سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ ٚفٟ ظٛء اٌفشظ١بد اٌفشع١خ ٌٍفشظ١خ 

اٌشئ١سخ الأٌٚٝ فمذ رُ رح١ًٍ علالبد الاسرجبغ ث١ٓ وً عٕصش ِٓ عٕبصش سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ 

 ىً ِٕفشد ٚوبلارٟ:ثش

ُِٛخجخ 6: ٠ش١ش اٌدذٚي )علاقت الارتبا  بٍُ تبادل انًعهىياث وانًُزة انتعاوَُت .1 ( إٌٝ ٚخٛد علالخ اسرجبغ ِع٠ٕٛخ 

( 0.01( عٕذ  ِسزٜٛ ِع٠ٕٛخ )0.809*اٌزعب١ٔٚخ, إر ثٍغذ ل١ّخ ِعبًِ الاسرجبغ ) ٚا١ٌّضح اٌّعٍِٛبد ث١ٓ رجبدي

د الا٘زّبَ  رجبدي اٌّعٍِٛبد وٍّب  أدٜ رٌه إٌٝ  رحم١ك ا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ. ٚرٍزمٟ ٘زِٖ ٚرفسش ٘زٖ اٌعلالخ  ثبٔٗ وٍّب صا

 خلاٌٙب ِٓ رمَٛ اٌزٟ ِع اٌع١ٍّخ اٌّعٍِٛبد رجبديٚاٌزٟ أٚظحذ ثبْ   (Zhang & Cao, 2018)إٌز١دخ ِع ساٞ

 ٚلذ. اٌزٛس٠ذ سٍسٍخ فٟ ششوبئٙب ِع إٌّبست اٌٛلذ فٟ اٌصٍخ راد اٌّعٍِٛبد ِٓ ِدّٛعخ ثّشبسوخ اٌششوخ

 سٍسٍخ الأسبس١خ ٌٍّىٛٔبد الأعصبة وّب ٠عزجش ِشوض اٌح١بح, ٚشش٠بْ اٌمٍت أٔٗ عٍٝ اٌّعٍِٛبد رجبدي اعزجشد

ٚثٙزا ٠ّىٓ لجٛي  اٌفشظ١خ اٌفشع١خ الأٌٚٝ ِٓ اٌفشظ١خ اٌشئ١سخ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ رٕص عٍٝ ٚخٛد  .اٌزعب١ٔٚخ اٌزد١ٙض

 ٌّعٍِٛبد  ٚا١ٌّضح اٌزعب١ٔٚخ.علالخ اسرجبغ  ِع٠ٕٛخ ث١ٓ رجبدي  ا

 ُِٛخجخ ِع٠ٕٛخ اسرجبغ علالخ إٌٝ ٚخٛد (6) اٌدذٚي : ٠ش١ش علاقت الارتبا   بٍُ تطابق انهذف وانًُزة انتعاوَُت .2

ِٖ ( ٚرٍزمٟ 2.827الاسرجبغ )* ِعبًِ ل١ّخ ثٍغذ إر, اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح رؽبثك اٌٙذف ث١ٓ  ساٞ ِع إٌز١دخ ٘ز
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(Zhang & Cao, 2018) رزحمك اٌخبصخ أ٘ذافٙب اٌششوخ رشٜ اٌزٟ اٌع١ٍّخ إٌٝ اٌٙذف ٞ أٚظح ثبْ اٌزؽبثكاٌز 

 ٠ّىٓ  اٌزد١ٙض.ٚثٙزا سٍسٍخ ششوبء ث١ٓ اٌٙذف ارفبق دسخخ إٌٝ ٠ش١ش اٌزٛس٠ذ. ٚ٘ٛ سٍسٍخ أ٘ذاف رحم١ك خلاي ِٓ

 ث١ٓ ِع٠ٕٛخ  اسرجبغ علالخ ٚخٛد عٍٝ رٕص  ٚاٌزٟ الأٌٚٝ اٌشئ١سخ اٌفشظ١خ ِٓ اٌثب١ٔخ اٌفشع١خ اٌفشظ١خ  لجٛي

 .اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح رؽبثك اٌٙذف

 ُِٛخجخ ِع٠ٕٛخ اسرجبغ علالخ إٌٝ ٚخٛد( 6) اٌدذٚي : ٠ش١شعلاقت الارتبا   بٍُ تزايٍ انقزار وانًُزة انتعاوَُت .3

ِٖ ( ٚرٍزمٟ 2.825الاسرجبغ )* ِعبًِ ل١ّخ ثٍغذ إر, اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح رضآِ اٌمشاس ث١ٓ  ساٞ ِع إٌز١دخ ٘ز

(Naudé & Buttle, 2000) ٚاٌزٟ رحزبج  اٌزعب١ٔٚخ اٌزد١ٙض ِشرجؽخ ثسٍسٍخ فىشح ٠مذَ اٌزٟ أٚظحذ اٌزؽبثك 

 ٚاٌّّبسسبد ٚاٌّعزمذاد ٚاٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ اٌسّبد ثعط عجش ٚالارفبق اٌّزجبدي اٌزفبُ٘ ِٓ ِب دسخخ إٌٝ

 علالخ ٚخٛد عٍٝ رٕص  ٚاٌزٟ الأٌٚٝ ١سخاٌشئ اٌفشظ١خ ِٓ اٌثبٌثخ اٌفشع١خ اٌفشظ١خ لجٛي ٠ّىٓ ٚثٙزا.اٌزدبس٠خ

 اٌزعب١ٔٚخ. ٚا١ٌّضح رضآِ اٌمشاس ث١ٓ ِع٠ٕٛخ  اسرجبغ

 ث١ٓ ُِٛخجخ ِع٠ٕٛخ اسرجبغ علالخ ٚخٛد إٌٝ ( 6) اٌدذٚي ٠ش١ش: علاقت الارتبا   بٍُ انحىافز وانًُزة انتعاوَُت .4

ِٖ رٍزمٟ( 2.823ٚالاسرجبغ )* ِعبًِ ل١ّخ ثٍغذ إر,اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح اٌحٛافض  اٌّمذِخ اٌذساسخ ساٞ  ِع إٌز١دخ ٘ز

 اٌحٛافض ٚرشد١ع ِٕٙب اٌغشض اٌزد١ٙض سٍسٍخ فٟ اٌحٛافض اٌزٟ ث١ٕذ ثبْ ِىبفأح( Slone et al., 2007 ) لجً ِٓ

 اٌفشع١خ اٌفشظ١خ  لجٛي ٠ّىٓ ٚثٙزا.اٌزد١ٙض ٌسٍسٍخ اٌشبٍِخ الأ٘ذاف ٠ذعّْٛ اٌزد١ٙض اٌز٠ٓ سٍسٍخ أععبء ِٚىبفأح

 ٚا١ٌّضح اٌّحبراح ثبٌحٛافض ث١ٓ ِع٠ٕٛخ  اسرجبغ علالخ ٚخٛد عٍٝ رٕص  ٚاٌزٟ الأٌٚٝ اٌشئ١سخ اٌفشظ١خ ِٓ اٌشاثعخ

 اٌزعب١ٔٚخ.

 ُِٛخجخ ِع٠ٕٛخ اسرجبغ علالخ ٚخٛد ( إٌٝ 6) اٌدذٚي : ٠ش١شعلاقت الارتبا   بٍُ تبادل انًىارد وانًُزة انتعاوَُت .5

ِٖ ( ٚرٍزمٟ 2.732الاسرجبغ )* ِعبًِ ل١ّخ ٍغذث إر, اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح رجبدي اٌّٛاسد ث١ٓ  ساٞ ِع إٌز١دخ ٘ز

(Zhang & Cao, 2018 )ُاٌمذساد فٟ ٚالاسزثّبس الاسزفبدح ع١ٍّخ إٌٝ رش١ش اٌّٛاسد اٌزٟ أٚظحذ ثبْ رمبس 

 زاٚثٙ. ٚاٌزىٌٕٛٛخ١ب ٚاٌّشفك اٌزص١ٕع ِعذاد ِثً اٌّبد٠خ, اٌّٛاسد ٚرزعّٓ. اٌزد١ٙض سٍسٍخ ششوبء ِع ٚالأصٛي

 علالخ ٚخٛد عٍٝ ٚاٌزٟ رٕص الأٌٚٝ اٌشئ١سخ اٌفشظ١خ ِٓ اٌخبِسخ اٌفشع١خ اٌفشظ١خ لجٛي ٠ّىٓ

 اٌزعب١ٔٚخ. ٚا١ٌّضح رجبدي اٌّٛاسد ث١ٓ ِع٠ٕٛخ  اسرجبغ

 ُِٛخجخ ِع٠ٕٛخ اسرجبغ علالخ ( إٌٝ ٚخٛد6) اٌدذٚي : ٠ش١شعلاقت الارتبا   بٍُ الاتصال انتعاوٍَ وانًُزة انتعاوَُت .6

ِٖ ( ٚرٍزمٟ 2.749الاسرجبغ )* ِعبًِ ل١ّخ ثٍغذ إر, اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح صبي اٌزعبٟٚٔالار ث١ٓ  ساٞ ِع إٌز١دخ ٘ز

Zhang & Cao, 2018)سٍسٍخ ششوبء ث١ٓ اٌشسبٌخ ٔمً رحزبج إٌٝ ع١ٍّخ اٌزعب١ٔٚخ ( اٌزٟ  ث١ٕذ ثبْ الارصبلاد 

 ٚاٌّزٛاصٔخ ٚاٌّزىشسح اٌّفزٛحخ الارصبلاد .ٚاٌزأث١ش ٚالأٚاسػ ٚالاردبٖ اٌزشدد اسزشار١د١خ ح١ث ِٓ اٌزد١ٙض

 اٌفشع١خ اٌفشظ١خ  لجٛي  ٠ّىٓ إٌّظّبد .ٚثٙزا ث١ٓ اٌٛث١مخ اٌعلالبد عٍٝ ِؤشش عِّٛبً ٟ٘ اٌّسز٠ٛبد ٚاٌّزعذدح

 ث١ٓ الارصبي اٌزعبٟٚٔ ٚا١ٌّضح ِع٠ٕٛخ  اسرجبغ علالخ ٚخٛد عٍٝ رٕص  ٚاٌزٟ الأٌٚٝ اٌشئ١سخ اٌفشظ١خ ِٓ اٌسبدسخ

 ١خ.اٌزعبٚٔ

 اسرجبغ علالخ ٚخٛد ( إٌٝ 6)  اٌدذٚي : ٠ش١شعلاقت الارتبا   بٍُ تكىٍَ  انًعزفت انًشتزكت وانًُزة انتعاوَُت .7

 ( ٚرٍزمٟ 2.794الاسرجبغ )* ِعبًِ ل١ّخ ثٍغذ إر, اٌزعب١ٔٚخ ٚا١ٌّضح رى٠ٛٓ اٌّعشفخ اٌّشزشوخ ث١ٓ ُِٛخجخ ِع٠ٕٛخ
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ِٖ  اٌزٞ اٌّذٜ رزعّٓ اٌّشزشوخ اٌّعشفخ إٔشبء زٟ أٚظحذ ثبْ (  اٌ(Zhang & Cao, 2018 ساٞ  ِع إٌز١دخ ٘ز

 رجبدي ٠ز١ح. ِعبُ اٌعًّ خلاي ِٓ ٌٙب ٚالاسزدبثخ اٌزٕبفس١خ ٌٍج١ئخ أفعً ِفِٙٛب اٌزٛس٠ذ سٍسٍخ ششوبء ف١ٗ ٠ؽٛس

 لجٛي ٠ّىٓ ٚثٙزا. وىً اٌزٛس٠ذ ٌسٍسٍخ الأخً ؼ٠ٍٛخ اٌزٕبفس١خ اٌمذسح اٌزٛس٠ذ سٍسٍخ ششوبء ث١ٓ ٚاسز١عبثٙب اٌّعشفخ

 ث١ٓ رى٠ٛٓ ِع٠ٕٛخ  اسرجبغ علالخ ٚخٛد عٍٝ رٕص ٚاٌزٟ الأٌٚٝ اٌشئ١سخ اٌفشظ١خ ِٓ اٌسبثعخ اٌفشع١خ اٌفشظ١خ

 اٌزعب١ٔٚخ. ٚا١ٌّضح اٌّشزشوخ اٌّعشفخ

6 

 0.809 

0.807 

 0.805 

0.803 

0.730 

0.749 

 

 :  اختبار علاقاث الأثز بٍُ يتغُزاث انبحث عهً يستىي انشزكت قُذ انبحث:ثانثاً

 (7)بهذف تحذَذ الأثز  بٍُ يتغُزاث انبحث تى إعذاد انجذول  

انثاَُتانفزضُت انزئُست 

7 

 

R² 

F 
 

0β1β

0.124 0.956 

( 17.00 )* 
0.920 299.277 4.225 0.000  

P≤ 0.05                                                     n =28 ,     d.f = (1 ,26)      T = ( 1.701  ) * 

β
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نسهسهت انتجهُز هُاك علاقت تأثُز يعُىَت يىجبت وانتٍ تُص) ثاَُتوعهً وفق يا تقذو تقبم انفزضُت انزئُست ان

 .(عهً انًستىي انكهٍ فٍ انًُزة انتعاوَُت انتعاوَُت

 سهسهت

انتعاوَُت انًُزة)نتعاوَُتا انتجهُز

 

 

Bo 

 
   

R² 

F 

  

 0.252 

(1.099) 
B1 0.027 

(2.262) 
0.946 4.229 2.514 

B2 927.1 
 (1.978) 

0.946 4.229 2.514 

)B3 0.103 
(1.981) 

0.946 4.229 2.514 

B4 0.022 
(2.424) 

0.946 4.229 2.514 

B5 0.047 
(1.999) 

0.946 4.229 2.514 

B6 0.040 
(2.873) 

0.946 4.229 2.514 

B7 0.039 
(3.064) 

0.946 4.229 2.514 

 P≤ 0.05                                             N =28 ,     d.f = (7 ,22)      T = ( 1.752  ) * 
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 وانتىصُاث الاستُتاجاث ث  انزابع : انًبح
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(  و/ استًارة الاستبُا1ٌيهحق رقى )  

 

 ملاحظة

سزُسزخذَ اٌج١بٔبد لأغشاض اٌجحث اٌعٍّٟ ٚدْٚ اٌعشٚسح ٌزوش الاسُ ٚسززسُ اٌج١بٔبد خ١ّعٙب ثؽبثع اٌسش٠خ  .1

   .ٚالأِبٔخ اٌع١ٍّخ

لأْ رٌه ٠عٕٟ عذَ صلاح١خ الاسزّبسح ٌٍزح١ًٍ ٠ُشخٝ الإخبثخ عٓ الأسئٍخ خ١ّعٙب ِع اٌشخبء عذَ رشن أٞ سؤاي,  .2

 .ٚاٌم١بط

 .فٟ اٌحمً اٌزٞ رشاٖ ِٕبسجبً ٠ّٚثً ٚخٙخ ٔظشن اٌخبصخ√ ( ٠ُشخٝ ٚظع علاِخ )   .3
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 احفك اٌعببسة ث

 (5)بشذة
 (1)لا احفك بشذة (2)لا احفك (3)ِحب٠ذ (4)فكاح

 (Supply chain collaboration سلاسً اٌخج١ٙز اٌخعب١ٔٚت  ) أولًا

 Information sharing  ِجّٛعت بّشبسوت اٌششوت خلاٌٙب ِٓ حمَٛ اٌخٟ اٌع١ٍّت إٌٝ اٌّعٍِٛبث حببدي حش١ش :حببدي   اٌّعٍِٛبث ِٓ 

 اٌخٛس٠ذ سٍسٍت فٟ ششوبئٙب ِع إٌّبسب اٌٛلج فٟ ٚاٌذل١مت اٌصٍت راث اٌّعٍِٛبث

تعًّ شروتٕا ِٓ  خلاي  سٍسٍح اٌتجهيس اٌتعاؤيح عًٍ   12
 تثادي اٌّعٍىِاخ 

     

 Goal congruence    حخحمك اٌخبصت أ٘ذافٙب اٌششوت حشٜ اٌخٟ اٌع١ٍّت إٌٝ اٌٙذف اٌخغببك ٠ش١ش حغببك   اٌٙذف ِٓ 
 ششوبء ب١ٓ اٌٙذف احفبق دسجت إٌٝ ٠ش١ش ٛاٌخج١ٙز ٚ٘ سٍسٍت أ٘ذاف ححم١ك خلاي

 اٌخج١ٙز سٍسٍت

تتطثيك ِفهىَ سٍسٍح  اٌتجهيس اٌتعاؤيح ِٓ تمىَ شروتٕا   52
 وضع خطط ِشتروح ٌتحميك أهذاف سٍسٍح اٌتىريذخلاي 

     

اٌتجهيس اٌتعاؤيح ِٓ سٍسٍح  عًٍ تثٕي  شروتٕا تعًّ  22
ٕفع عًٍ عًٍ أهّيح اٌتحسيٕاخ اٌتي تعىد تاٌ خلاي اٌتأويذ 

 سٍسٍح اٌتىريذ وىً

     

 Decision synchronization    اٌخٛس٠ذ سٍسٍت ششوبء خلاٌٙب ِٓ ٠مَٛ اٌخٟ اٌع١ٍّت إٌٝ اٌمشاس حزآِ ٠ش١ش   حزآِ   اٌمشاس 
 سٍسٍت ِٓ اسخفبدة أفضً ححمك اٌخٟ ٚاٌع١ٍّبث اٌخخغ١ظ فٟ اٌمشاساث بخٕس١ك
 حخغ١ظ ِثً اٌخج١ٙز، سٍسٍت لإداسة تاٌشئ١س١ اٌمشاساث ِٓ اٌعذ٠ذ ٕ٘بن.اٌخج١ٙز

 اٌغٍببث، ٚحس١ٍُ ٚاٌّشخش٠بث، الإٔخبج، ٚجذٌٚت اٌغٍب، ٚإداسة الاسخشاح١ج١ت،

 اٌتجهيس اٌتعاؤيح ِٓ خلاي سٍسٍح  تتطثيك تمىَ شروتٕا   42
 اٌّخسوْ تشىً ِشترن إدارج

     

تتطثيك سٍسٍح اٌتجهيس اٌتعاؤيح ِٓ خلاي  تعًّ شروتٕا و  22
 اخ اٌطٍة تشىً ِشترنتطىير تىلع

     

 اٌّشخشوت، الاسخشاح١ج١ت أ٘ذافُٙ ِع حخفك بغش٠مت اٌخصشف عٍٝ الأعضبء ححف١ز اٌحٛافز  
 بذساست حضّٕٙب عٓ اٌخج١ٙز. فضلًا ٌسٍسٍت ِثٍٝ اٌمشاساث احخبر رٌه فٟ بّب

 ِمببً اٌذفع ِثً اٌحٛافز خغظ ص١بغت عٓ جبٔب إٌٝ ٚاٌفٛائذ ٚاٌّخبعش اٌخىب١ٌف
 الأداء

اٌتجهيس اٌتعاؤيح سٍسٍح  ِٓ خلاي تطثيك شروتٕا  تعًّ  62
   اداء  اٌشروحتطىير أٔظّح ٌتمييُ  تـــ تاٌعًّ عًٍ 

     

اٌّتّثٍح تسٍسٍح  اٌتجهيس اٌتعاؤيح عًٍ   شروتٕاتعًّ   72
تمٍيً اٌىٍفح في وٍفح خسْ  اٌّتّثٍح  اٌفىائذتحميك  
 اٌّخسوْ 

     

82  Resource sharing ّٛاسد حببدي   اٌ  ِع ٚالأصٛي اٌمذساث فٟ ٚالاسخثّبس الاسخفبدة ع١ٍّت إٌٝ حش١ش اٌّٛاسد حمبسُ   
 اٌخص١ٕع ِعذاث ِثً اٌّبد٠ت، اٌّٛاسد ٚحخضّٓ. اٌخج١ٙز سٍسٍت ششوبء

 .ٚاٌخىٌٕٛٛج١ب

 اٌتعاؤيح فريك شروتٕا اٌّتّثٍح تسٍسح اٌتجهيس   تستخذَ   92
خ  اٌشروح اٌذوائر  اٌتي  تتعاًِ  ِع ِٕتجاِشترن تيٓ 

 2تصّيُ اٌعٍّياخ وتحسيٕها ِٓ اجً 

     

يتىفر ٌذي شروتٕا ٔظاَ اٌتصّيُ تاٌحاسىب واٌّرتثط ِع    112
 شثىح اتصاي داخٍيح  

     

 ششوبء ب١ٓ اٌشسبئً ٚٔمً الاحصبي ع١ٍّت أٔٙب عٍٝ اٌخعبٟٚٔ الاحصبي عشفج ٚوّب (Collaborative communication الاحصبي اٌخعبٟٚٔ  ) 
 الاحصبي ٠ىْٛ أْ ٠ّٚىٓ. ٚاٌخأث١ش الاحجبٖ اسخشاح١ج١ت ح١ث ِٓ اٌخٛس٠ذ سٍسٍت

 اٌّعٍِٛبث، حببدي خلاٌٙب ِٓ ٠خُ اٌخٟ اٌمٕبة بّثببت اٌخج١ٙز سٍسٍت فٟ اٌخعبٟٚٔ
 اٌّٛاسد، اٌحٛافز، ٚحٕس١ك ِٚٛاءِت اٌمشاس، صٕع اٌٙذف،ِٚزإِت ِٚغببمت

 اٌّشخشوت اٌّعشفت ٚخٍك

ح تسلاسً  اٌتجهيس اٌتعاؤيح يّتٍه  ِعٍّٕا  اٌّتّثٍ  112
 اتصالاخ  رسّيح تيٓ ِىرديه

     

 ِٓ اٌعذيذ اٌّتّثً تسلاسً اٌتجهيس اٌتعاؤيح ِعٍّٕا ٌذي  152
 ٌٍتىاصً اٌّختٍفح اٌمٕىاخ

 
 

     

 Joint knowledge creation حى٠ٛٓ   اٌّعشفت اٌّشخشوت     اٌخج١ٙز سٍسٍت ششوبء ف١ٗ ٠غٛس اٌزٞ اٌّذٜ حخضّٓ اٌّشخشوت اٌّعشفت إٔشبء 
 .ِعبً اٌعًّ خلاي ِٓ ٌٙب ٚالاسخجببت اٌخٕبفس١ت ٌٍب١ئت أفضً ِفِٙٛب

رمَٛ ششوزٕب اٌّزّثٍخ سٍسٍخ اٌزد١ٙض  اٌزعب١ٔٚخ ثبٌعًّ   122

اٌجحث اٌّشزشن عٓ اٌّعشفخ اٌدذ٠ذح  اٌزٟ  ِٓ شبٔٙب 
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  الإٔزبخ١خرؽ٠ٛش اٌع١ٍّخ  

ب١ٔٚخ عٍٝ رٍج١خ رعًّ ششوزٕب اٌّزّثٍخ ثسٍسٍخ اٌزد١ٙض  اٌزع  142

 احز١بخبد اٌضثبئٓ
     

رعًّ ششوزٕب  عٍٝ رحم١ك ِجذا اٌزعبْٚ اٌّشزشن ِع    122

صثبئٕٙب  ِٓ  اخً رحم١ك اٌمبث١ٍخ اٌزٕبفس١خ ٚ وفبءح اٌع١ٍّخ 

 الإٔزبخ١خ

     

  اٌّٛاسد حىبًِ  خلاٌٙب ِٓ ٠خُ تحىب١ٍِ وبسخشاح١ج١ت حعخبش اٌخعب١ٔٚت ا١ٌّزة  Collaborative advantage ا١ٌّزة   اٌخعب١ٔٚت   ثب١ٔب 
 أٚ إٌّظّبث  خبشاث ِع خذ١ِت أٚ صٕبع١ت ششوت أٚ  ٌّٕظّت  ٚاٌخبشاث
 .   الأِش ٔٙب٠ت فٟ  ٌٍزبْٛ  ِٕفعت حمذ٠ُ اجً  ِٓ الأخشٜ  اٌصٕبع١ت اٌششوبث

٠عًّ  ِعٍّٕب ِع سٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ عٍٝ  رٍج١خ   162

 ٔخ ِع ِعب١٠ش اٌصٕبعخرىب١ٌف اٌٛحذح اٌّزفك ع١ٍٙب ثبٌّمبس
     

٠عًّ ِعٍّٕب اٌّزّثً ثسلاسً اٌزد١ٙض  اٌزعب١ٔٚخ عٍٝ رٍج١خ   172

 ِعب١٠ش الإٔزبخ١خ ثبٌّمبسٔخ ِع ِعب١٠ش اٌصٕبعخ
     

ٌذٜ ِعٍّٕب  اٌّزّثً  ثسٍسٍخ اٌزد١ٙض  اٌزعب١ٔٚخ ؼٍج١بد    182

رٍجٟ ِزؽٍجبد اٌّخضْٚ )اٌسٍع ربِخ اٌصٕع( ثبٌّمبسٔخ ِع 

 عخِعب١٠ش اٌصٕب

     

٠مذَ  ِعٍّٕب اٌّزّثً ثسٍسٍخ اٌزد١ٙض اٌزعب١ٔٚخ ِٕزدبد   192

ٚخذِبد ِخصصخ ث١ّضاد ِخزٍفخ ثسشعخ ِمبسٔخ ثّعب١٠ش 

  اٌصٕبعخ

     

 ٌذي  ِعٍّٕا اٌّتّثً تسٍسٍح اٌتجهيس اٌتعاؤيح استجاتح  512
 اٌصٕاعح ِعايير ِع تاٌّمارٔح اٌستائٓ  جيذج

     

ِٓ اجً   اٌصٕاعيح رفح ّعاٌشروتٕا لىاعذ يتىفر ٌذي   512
 اٌثماء في اٌسىق جراء إٌّافسح اٌشذيذج 

     

اٌّتّثٍح تسٍسٍح اٌتجهيس اٌتعاؤيح عًٍ شروتٕا تعًّ   552
  في  أٔشطتها  تسىيميحاٌ تحميك اٌجهىد

     

تاٌّتأح  اٌعاٌيح  ِمارٔح تإٌّتجاخ  شروتٕا  تّتاز ِٕتجاخ  522
 الأجٕثيح 

     

ٌستائٕهااٌيح اٌجىدج تمذَ شروتٕا ِٕتجاخ ع  542        

      ٌٍسىقتمذَ شروتٕا ِٕتجاخ وخذِاخ جذيذج   522

 ًتعًّ  شروتٕا اٌّتّثٍح تسٍسٍح اٌتجهيس اٌتعاؤيح عٍ  562
  تطىير ِٕتجاتها ٌّىاوثح حاجاخ  اٌسىق وإٌّافسح اٌشذيذج

     


