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الضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة
وبناء برنامج ارشادي مقترح لتخفیضھا

عبد العباس مجید تایھ اللامي. د
الجامعة المستنصریة ـ كلیة التربیة

: ملخص البحث
استهدف البحث التعرف على مستوى الضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات 

الجامعة المستنصریة ، وبناء برنامج ارشادي / المسائیة في كلیة التربیة 
وتحقیقاً لاهداف البحث ، تبنى الباحث مقیاس الضغوط النفسیة المعد . لتخفیضها
، تم عرض المقیاس على نخبة من الخبراء لایجاد ) ٢٠٠٩الربیعي ( من قبل 

الصدق الظاهري، وتم استخراج معامل الثبات بطریقة التطبیق ـ اعادة التطبیق ، 
طالباً وطالبة ) ٢٠٠( وبعدها تم تطبیق المقیاس على عینة البحث المتكونة من 

الاختبار التائي ، ومعادلة (، ولتحلیل البیانات احصائیاً استخدم الباحث 
فیشر،والوزن المئوي، والوسط الحسابي ، والانحراف المعیاري ، ومعامل ارتباط 

ث یواجهون ضغوطاً بدرجات كبیرة واظهرت النتائج ان افراد عینة البح) . بیرسون
ذكور ـ ( ومتوسطة ، كما توجد فروق دالة احصائیاً على وفق متغیر الجنس 

یعمل ـ ( ولصالح الذكور ، وأیضاً على وفق متغیر الحالة المعیشیة ) أناث
ولصالح لا یعمل ، ولا توجد فروق دالة احصائیاً على وفق متغیر ) لایعمل 

وفي ضوء هذه النتائج تم بناء ) . وج ـ غیر متزوج متز ( الحالة الاجتماعیة 
برنامج ارشادي على وفق منهج تحلیل النظم بأعتماد أستراتیجیة التحصین ضد 
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جلسات ارشادیة تضمنت كل جلسة ) ١٠( الضغوط واشتمل البرنامج على 
الهدف العام للمجال ، موضوع الجلسة والحاجات المرتبطة بها  والهدف العام (

ا الخاصة ، الفنیات والنشاطات والمستلزمات الارشادیة ، التقویم البنائي ، وأهدافه
) . التدریب البیتي 

الفصل الاول
ـ التعریف بالبحث ـ

- :مشكلة البحث 
یاتي في مقدمة الاهتمامات التربویة والتعلیمیة المعاصرة ، ومنها التعلیم الجامعي 

ابناء المجتمع للنمو بأقصى ماتمكنهم ، الدعوة الى دیمقراطیة التعلیم أمام جمیع 
طاقاتهم وقدراتهم ، واستثمارها نحو الافضل للمشاركة في بناء المجتمع وصنع 
المستقبل وخدمة الانسانیة ، وفي ذلك حاولت النظم الجامعیة أیجاد وسائل 
وقنوات تعلیمیة متنوعة لتوفیر الفرص التعلیمیة المتكافئة للمواطنین وحقهم في 

ریسهم الجامعي واختیار نوع التعلیم الذي یتفق مع امكاناتهم وطموحاتهم اكمال تد
 .

وفي ضوء هذه المبادى ، جاءت فكرة انشاء الدراسات المسائیة في التعلیم 
الجامعي لتحقیق طموحات العدید من أفراد المجتمع ، الذین فاتتهم فرصة 

تماعیة والاقتصادیة ، الالتحاق بالتعلیم الجامعي الصباحي ، نتیجة ظروفهم الاج
وذلك بایجاد فرص للتعلیم الجامعي المسائي لرفع مستوى ثقافة شریحة كبیرة من 
المجتمع مما یساعد على تنمیة قابلیاتهم ونقل مستواهم العلمي الى مستوى أفضل 
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. ( لمواكبة التطورات العالمیة ، زیادة على تحقیق دیمقراطیة التعلیم بین الافراد 
).٦: ٢٠٠١جریو ، 

لذلك جاء الاهتمام بالشباب الجامعي والعمل على رعایتهم وتأهیلهم واشباع 
حاجاتهم ومتطلباتهم حتى لایشعر بعضهم بعدم الأمان والخبرات النفسیة المؤلمة 
التي قد تكون مسؤولة عن بعض السلوكیات غیر السویة والضغوط النفسیة التي 

) .٢٠: ١٩٩٤:الفیاض (یعاني منها الشباب الجامعي 
فالحیاة الجامعیة بجوانبها الاكادیمیة والاجتماعیة و النفسیة والسلوكیة تمثل 

فقد اشار كیسكر . مصادر للضغوط یتعرض لها الطلبة في هذه المرحلة 
ان طلبة الجامعة یعانون من مواقف أزمات عدیدة تتمثل في "الى ) ١٩٧٧(

اتذة ، والمنافسة من أجل النجاح مواجهة الامتحانات والعلاقات مع الزملاء والاس
والمشكلات العاطفیة والتعامل مع متقضیات البیئة الجامعیة وأنظمتها وقوانینها ، 
وماتفرضه من قیود على حركتهم وحریتهم ، ومن عوامل الضغط التي یتعرض 
لها الطلبة الصراع مع الاباء والصراع القیمي بین ماهو أصیل وماهو وافد 

,١٩٧٧: ٢١٩( "بل ، ومحاولة تأكید الذات وتحقیقهاواالتخطیط للمستق

KiSker ( كما تؤكد كونستانس)2004Constance ( ایضاً على أن طلبة
الجامعة عرضة لمواجهة الكثیر من الاضطرابات النفسیة والصراعات نتیجة 

ر للمواقف والاحداث الجدیدة والمتعددة التي یواجهونها في حیاتهم الجامعیة، وتظه
في احساسهم بالاستقلالیة ، وتحمل المسؤولیة ، واكتساب الدور الاكادیمي 

كما أشارت الدراسات ایضاً كدراسة )  Constance، 2004:515.(والمهني 
)١٩٨٢Mating(
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الى الاثار ) Kamar 1990(و) ١٩٨٧ابو مغلي ( وCobssa)١٩٨٢( و
وء التوافق وضعف التكامل التي تحدثها الضغوط النفسیة في الصحة النفسیة كس

النفسي والتوتر الدائم والصراعات وعدم الاحساس بالسعادة والعجز عن تحقیق 
وتوصلت ) . ٢٠٠٠:٣الزبیدي ، ( الذات والأصابة بالاضطرابات النفسیة 

في نتائجها إلى أن الضغوط النفسیة لها علاقة وثیقة ) ٢٠٠٠حسین (دراسة 
ل القدرة على حل المشكلات والادراك الخاطئ بضعف التركیز والذاكرة  وتضاؤ 

للمواقف والاشخاص، كما إنها تؤدي الى الاضطرابات اجتماعیة مثل الانسحاب 
) ٤: ٢٠٠٠حسین(الاجتماعي والشك والعجز عن التوافق الاجتماعي

الامارة ( و) ١٩٩٤الخضیر والقیسي ( ـ كما حظیت دراسات عدیدة كدراسة 
) ١٩٩٨طاهر (و) ١٩٩٧التكریتي (و ) ١٩٩٥طاهر ( و ) ١٩٩٥

الى ان طلبة ) ٢٠٠٩الربیعي (و)  ٢٠٠٤طاهر ( و) ٢٠٠١الربیعي ( و
الجامعة لدیهم معاناه شدیدة من الضغوط النفسیة التي تواجههم في حیاتهم 

. الیومیة ، والتي لها انعكاساتها السلبیة على حیاتهم ومستقبلهم 
اك حاجة ملحة لخدمات البرامج ـ نستنتج من كل ما سبق بان هن

) ١٩٩٤العمري ( الارشادیة للطلبة بوصفها ضرورة إنسانیة وتربویة حیث تشیر 
الى ان هذه البرامج تساعد الطلبة على تحقیق التوافق وتنمیة المیول والاتجاهات 
والتخفیف من القلق وفهم الذات  كما إنها تشعرهم بالأمان من مایزعجهم أو 

من خلال تحدید انماط جیدة من التوافق وتحقیق افضل لفهم بیئتهم یقلقهم ، وذلك
كما اكدت دراسة ) . ١٩٩٨:٤١حیدر، . (بدلاً من سوء الفهم ونقص الذات 

على ان البرامج الارشادیة التي ) ( Baker & Cisrek,1980بیكر وسیسرك 



٢٦٧

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

اتهم نحو تقدم للطلبة تسهم في تحسین مستوى تكیفهم الاكادیمي وتحسین اتجاه
العمل ونحو أنفسهم وتزید من مشاركتهم في النشاطات اللامنهحیة وتقلل من 

) .١٩٨٩:١٨الجنابي، ( مستوى القلق لدیهم 

وتأسیساً على ماتقدم ، فقد تبلورت مشكلة البحث الحالي من خلال 
-:المعطیات والمؤشرات الأتیة 

ائج الدراسات السابقة التي أدبیات الصحة النفسیة والارشاد النفسي ، ونت.١
أشارت الى ان طلبة الجامعة یواجهون ضغوطاً نفسیة كثیرة ومرتفعة 
الحدة في مجالات الحیاة المختلفة ، إلأ أن هذه الدراسات قد أغفلت طلبة 
الدراسات المسائیة والذین یتمیزون بخلفیات عمریة ووظیفیة واجتماعیة قد 

.ات الصباحیة تختلف عن خلفیات زملائهم في الدراس
بالمشكلة بوصفه احد التدریسیین في قسم الارشاد - تحسس الباحث.٢

الدراسات المسائیة ، وكونه اختصاصي في الارشاد النفسي / النفسي 
ان هناك معاناة یومیة  لدى طلبة الدراسات المسائیة - والتوجیه التربوي

ة والتبدلات نتیجة الظروف الاستثنائیة التي یمرون بها والتحدیات الأمنی
. الاجتماعیة والاقتصادیة السریعة في البنى التحتیة للمجتمع 

توصیات الدراسات السابقة التي اشارت في نتائجها الى غیاب البرامج .٣
الارشادیة المنظمة والمخططة التي تسهم في مساعدة الطلبة لمواجهة 

علیهم ضغوطهم النفسیة والتخفیف من حدتها والتقلیل من آثارها السلبیة 
 .
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إن المؤشرات الأنفة الذكر ، قد عززت قناعة الباحث وحفزت دافعیته بوجود 
مشكلة حقیقیة تتطلب التقصي لواقع الضغوط النفسیة وحجم انتشارها لدى طلبة 

الجامعة المستنصریة وذلك من خلال اجراء / الدراسات المسائیة في كلیة التربیة 
. ایهدف الیه البحث الحالي دراسة میدانیة في هذا المجال ، وهو م

- :أهمیة البحث 
یتعرض الأفراد في جمیع مراحل حیاتهم الى مواقف ضاغطة ومؤثرات شدیدة من 
مصادر عدیدة كالبیت والعمل والمجتمع ، حتى أطلق البعض على هذا العصر 
عصر القلق والضغوط النفسیة ، ویعود ذلك الى تعقید أسالیب الحیاة ، والمواقف 

ة الضاغطة وبیئة العمل ، وطبیعة الحیاة الاجتماعیة ، فالأهداف كثیرة الاسری
فلاشك إننا ـ بصفة . والأماني والتطلعات عالیة ولكن الاحباطات والعوائق كثیرة 

عامة ـ نعیش في عصر  یزخر بالصراعات والتناقضات والمشكلات وتزداد فیه 
والثقافیة والقیمیة ، مما ینتج مطالب الحیاة ، وتتسارع فیه التغیرات التكنولوجیة 

. ( عنه مواقف ضاغطة شدیدة ومصادر للقلق والتوتر وعوامل الخطر والتهدید 
من %) ٨٠(وتشیر الاحصائیات العالمیة أن ) ١٥٨: ١٩٩٩حسین والزیود ، 

من مشكلات المرضى %) ٥٠( الامراض الحدیثة سببها الضغوط النفسیة وأن
من %) ٢٥(یات ناتجة عن الضغوط النفسیة وأن المراجعین للأطباء والمستشف

الغریر وابو اسعد ، ( أفراد المجتمع یعانون شكلاً من اشكال الضغوط النفسي 
كما تشیر التقاریر الطبیة في الولایات المتحدة الامریكیة الى أن ) ٢٠٠٩:١٧

من المشكلات لها علاقة بشكل أوباخر بالضغوط النفسیة وتشمل قائمة %) ٧٥(
القرحة ، الصراع النفسي ، ضغط الدم ، الأرق ، ( مشكلات هذه أمراض مثل ال
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ان هذه ) 22:2000علي ،) (التشنج القولوني ،ودقات القلب غیر المنتظمة 
الاحصائیات المخیفة ، قد حظیت باهتمام العلماء والباحثین في علم النفس ، 

افراد المجتمع تحت وعدوها حجر الزاویة لجمیع الاضطرابات النفسیة التي یقع
لذلك زاد الاهتمام بهذا المیدان خاصة في ) . ٢٦٥: ١٩٧٠جلال ، .(وطأتها

العقدین الأخیرین وأصبح له مجالاته العلمیة وهیئاته المتخصصة ، فظهرت 
بحوث ودراسات كثیرة عالجت الموضوع من زاویا مختلفة ، ومن بین تلك البحوث 

) Capel١٩٨٧كابل ( ودراسة ) Gibson١٩٨٩جبسون (والدراسات دراسة 
Hamphery١٩٨٢همفري (ودراسة ) Maccran١٩٨٧ما كران ( ودراسة 

ساندلر ورامزي (ودراسة)Wilcox١٩٨١ویلكوكس (ودراسة )
Sandler&Ramsayلازاروس (ودراسة )١٩٨٠Lazarusودراسة )١٩٧٦

) selye١٩٧٤سیلي (ودراسة ) Myres&etal,1975,مایرز وأخرون( 
ودراسة

)Selye١٩٥٦سیلي (ودراسة ) Holmes&Rahe١٩٦٧هولمزوراهي ( 

، واكدت هذه الدراسات على أن الضغوط النفسیة  تترك ) ٦: ١٩٩٥الامارة ، (
التوتر العالي ، (تأثیراً كبیراً على الفرد في الجوانب الوظیفیة والسایكولوجیة 

تنفس ، عدم الثقة بالأخرین والتهكم بهم الصداع ، الأرق ، التعب ، صعوبة في ال
النسیان (  أما آثارها في الجوانب المعرفیة فتتمثل بـ ) ، تجاهلهم ونسیان المواعید 

، الصعوبة في التركیز ، ضعف قوة الملاحظة ، أفكار مشوشة ، انخفاض 
سرعة الانفعال ، سرعة الغضب ، ( وفي الجوانب الانفعالیة فتتمثل بـ ) الدافعیة 

اما ) العدوانیة ، تقلب المزاج ، ازدیاد التوتر ، الانعزالیة  ، عدم تحمل المسؤولیة 
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في الجوانب السلوكیة فتمثل 
) التلعثم ، استخدام العقاقیر ، الغیاب عن العمل ، محاولة الانتحار ( بـ 
. )٤٤: ٢٠٠٠عبد الرحمن ، ( 

ذا كانت الضغوط النفسیة تترك أٌثارها على حیاة ٕ فان المجتمع "المجتمعات كافة وا
العراقي یواجه في وقتنا الحاضر العدید من الضغوط النفسیة التي تعد انعكاساً 
للتطورات السیاسیة والاقتصادیة والثقافیة ، التي تعرض لها المجتمع بعد الحرب 

، وماترتب علیها من أزمات وتغیرات كان لها تأثیرها على ) ٢٠٠٣(منذ عام 
الشخصیة والاجتماعیة ومجالات الحیاة كافة ، ممازاد من وطأة نمط المشكلات

ولا شك إن الشباب الجامعي ) ١٤: ٢٠٠٧النعیمي ، "( تلك الضغوط واستمرارها
قد ولد وترعرع في فترة تاریخیة حاسمة من حیاة هذا المجتمع ، وأحداث مرحلته 

ثرون بظروفه وأزماته الاستثنائیة ، ولانهم شریحة مهمة في هذا المجتمع فأنهم یتأ
وضغوطه ، فقد أخذوا نصیبهم من هذه الضغوط وأٌثارها بدرجة أكبر لاسیما أنهم 
في مرحلة قابلة للتأثر بالمتغیرات المحیطة وبدرجة لیست قلیلة ، ودرجة 

١٩٨٣كمال . ( استجاباتهم لها عادة ماتكون اكثر من الفئات الاجتماعیة الأخرى
ق فقد أجریت دراسات عراقیة بعد تداعیات الحرب على وتأكیداً لما سب) . ٤٠: 

ودراسة ) ٢٠٠٥حسن (ودراسة ) ٢٠٠٤طاهر ( كدراسة ) ٢٠٠٣(العراق منذ 
) ٢٠٠٩الربیعي ( ودراسة ) ٢٠٠٨السلطان ( ودراسة ) ٢٠٠٦جرجیس (

وغیرها من الدراسات وأشارت هذه الدراسات في نتائجها مجتمعة على ان طلبة 
ضغوطاً شدیدة، الأمر الذي یستدعي الرعایة الخاصة الجامعة یواجهون

والاستثنائیة بهؤلاء الطلبة لانهم الصفوة المختارة لأي مجتمع وبقدر مایكون علیه 
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من علم وخلق ، بقدر ما یؤدي ذلك الى تقدم المجتمع ، لانهم أمل الأمة وأداة 
ة والنفسیة ، وأن التنمیة والتجدید في الجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة والتربوی

طلبة الجامعة هم العنصر الاساس في بناء الجامعة ، وهم مادتها وهدفها 
ویتفاعلون مع قدراتها العلمیة وتوجهها التربوي بهدف إعدادهم لقیادة المجتمع في 

كما إن هؤلاء الطلبة شریحة مهمة )  ٥٠٩: ٢٠٠٩محمد و سلمان، (المستقبل 
لهم وعماده في معظم مفاصل الحیاة ومیادینها ، في المجتمع ، لأنهم قادة مستقب

ومركز طاقاته المنتجة القادرة على احداث التغییر ، ولاسیما بعد اكمالهم الدراسة 
ودخولهم میدان العمل والانتاج والذین سیكون لهم الدور الفاعل في إحداث التنمیة 

یات الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة الشاملة ، وفي مواجهة التحد
) .١٩٩٣:٣مهدي ، .(المصیریة

ولما كان طلبة الجامعة یتعرضون لانواع شتى من الضغوط والمشكلات التي من 
حتمال تطوره والمعاناة من أثارها في المستقبل ،  ٕ شأنها أن تزید القلق لدیهم ، وا
مما یؤثر سلباً على سلوكهم وطریقة تعاملهم مع الأخرین في المواقف 

وكما أنهم یواجهون متطلبات الحیاة ) . ٤: ١٩٧٧ال ، جم. ( الاجتماعیة
المعاصرة الملیئة بالضغوط النفسیة ، وقد یفشلون في التكیف مع الحیاة مما 
یجعلهم یعانون من أثارها ، وهذا یتطلب تقدیم المساندة والدعم لهم لتجاوز 

لان هذه ) ٢: ١٩٩٨:الأمیري . (الصعوبات الناجمة عن هذه الضغوط
وط عندما تصل درجاتها الى حد أعلى من مستوى الطاقة النفسیة للفرد، الضغ

مما یؤدي به الى استجابات غیر . یزداد شعوره بالتهدید كما تزید في درجة قلقه
: ١٩٩٢حسین ، . ( موضوعیة وضعف القدرة على حل المشكلات أو مواجهتها
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لبة للذبول كما إن هذه الضغوط والمشكلات لا تعرض استعداد الط) . ٥٩
والتدهور فقط ، وانما تدهور أمنهم النفسي ، وتولد لدیهم الصراع والتوتر وتفقد 

لذلك فأنهم اكثر حاجة ) ١٩٨٩:٢٦الطائي . (لدیهم الحماس والشعور بالثقة 
للخدمات الارشادیة لتقدیم المساندة لمواجهة ضغوطهم النفسیة ، لذا تصبح هذه 

وهریاً ، لان هذه الخدمات هي العنصر الجوهري الخدمات بالنسبة الیهم أمراً ج
في البرامج الارشادیة التي تهدف الى مساعدة الطلبة للتخفیف من مشاعر 
الاحباط والتوتر والقلق ووقایتهم من الوقوع في الاضطرابات والضغوط النفسیة أو 

ریاً علاجها ، حیث ان البرامج الارشادیة تعد عنصراً جوهریاً وركناً اساسیاً ومحو 
متمماً للبرامج الدراسیة التربویة والتعلیمیة ، وهذا ما اكدته نتائج العدید من 
الدراسات التي أشارت الى أن البرامج الارشادیة لها الأثر الفاعل في مواجهة 

الزواوي ( ودراسة ) Turner١٩٩٢تیرنر ( ومعالجة الضغوط النفسیة كدراسة 
ودراسة ) ١٩٩٢

).٢٠٠١الأمیري( ودراسة ٢٠٠٠عوض (ودراسة )١٩٩٨حداد ودحاحة (
وفي ضوء كل ماسبق ، إنبثقت الحاجة الماسة والملحة لبناء برنامج ارشادي 
لطلبة الدراسات المسائیة في كلیة التربیة لیسهم في تخفیف الضغوط النفسیة 

وبذلك . واثارها السلبیة علیهم وتحقیق تكیفهم السلیم مع أنفسهم ومع الاخرین 
جلى مسوغات البحث الحالي من الناحیتین العلمیة والتطبیقیة على النحو تت

- :الأتي
محاولة أولى ـ على حد علم الباحث ـ لشریحة مهمة من شرائح المجتمع .١

الجامعي لم یتناولها الباحثون بالدراسة  مع متغیرات البحث الحالي بل 
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طلبة انصب اهتمامهم على متغیرات محددة وعلى دراسة عینات من 
. الدراسات الصباحیة 

یتزامن مع الظروف الاستثنائیة التي یمر بها المجتمع العراقي نتیجة .٢
تداعیات الاوضاع الأمنیة والاقتصادیة والاجتماعیة التي تنعكس اٌثارها 
السلبیة على طلبة الجامعة ، وضرورة تلبیة متطلباتها في  البناء النفسي 

. والعلمي السلیم 
ة المرشد الجامعي والباحثین بما یقدمه لهم من نتائج ، یسهم في معاون.٣

تعد منطلقاً لاجراء الابحاث وتجریب البرنامج الارشادي في هذا البحث، 
خفاقه سعیاً لتطویره في مواجهة الضغوط النفسیة الآنیة  ٕ ومدیات نجاحه وا

. والمستقبلیة للطلبة 
یة والارشادیة في یعد تغذیة راجعة للقائمین على تنفیذ البرامج التربو .٤

الجامعة ، للقیام باستحداث مكاتب للتوجیه والارشاد ، وتشكیل اللجان 
العلمیة ورفدها بالاساتذة المتخصصین في مجال الارشاد النفسي 

. والصحة النفسیة 
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-:أهداف البحث 
-:یستهدف البحث الحالي التعرف على 

/ في كلیة التربیة مستوى الضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة.١
. الجامعة المستنصریة 

دلالة الفروق في مستوى الضغوط النفسیة لدى الطلبة على وفق متغیر .٢
) ذكور ـ أناث : ( الجنس

دلاالة الفروق في مستوى الضغوط النفسیة لدى الطلبة على وفق متغیر .٣
:الحالة الاجتماعیة 

) متزوج ـ غیر متزوج (.٤
الضغوط النفسیة لدى الطلبة على متغیر الحالة دلالة الفروق في مستوى.٥

) یعمل ـ لایعمل ( :المعیشیة
. بناء برنامج ارشادي مقترح لتخفیض الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة.٦

: حدود البحث 
یقتصر البحث الحالي على طلبة الدراسات المسائیة ـ الذكور والاناث 

الجامعة المستنصریة / ة التربیة وللاختصاصات العلمیة والانسانیة ـ في كلی
.٢٠١٠/ ٢٠٠٩وللعام الجامعي 
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: تحدید المصطلحات 
:الضغوط النفسیة ●

بأنها حالة من التوتر الانفعالي ، ) :١٩٩٣(Lazarusـ عرفها لازاروس 
تنشأ من المواقف التي یحدث فیها إضطراب في الوظائف الفسیولوجیه والبیولوجیه 

ئف المعرفیة اللازمة للموقف وعدم كفایة الوظا
 )١٢ :P ،١٩٩٣ ،Lazarus. (

بأنها حالة ناتجة عن تهدیدات تؤثر على الفرد ) :٢٠٠٣(ـ ووصفها طاهر 
وینتج عنها التوتر والازعاج الأمر الذي یؤدي الى إختلال في التوازن النفسي 

) . ٣٢: ٢٠٠٣طاهر ، ( والفسیولوجي 
بانها مجموعة من المؤثرات غیر السارة ) :٢٠٠٨(ـ وحددها حمدي والشوبكي 

التي یقیٌمها الفرد على أنها تفوق مصادر التكیف لدیه وتؤدي الى إختلال في 
: ٢٠٠٨حمدي والشوبكي ، (الوظائف النفسیة والفسیولوجیة والجسمیة لدى الفرد 

١٢١ . (
عوبات التي بأنها الأحداث والمشكلات و الص) :٢٠٠٩(ـ كما عرفها الربیعي 

یدركها الطلبة وتشعرهم بالخوف والقلق وعدم الأتزان مما یتطلب منهم جهداً 
إضافیاً لاعادة التوازن 

) .٧١٠: ٢٠٠٩الربیعي ، ( 
، وذلك لتبني مقیاس ) ٢٠٠٩(تبنى الباحث تعریف الربیعي :ـ التعریف النظري 

.الربیعي للضغوط النفسیة 
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تي یحصل علیها المستجیب من خلال استجابته الدرجة ال:التعریف الاجرائي
. على مقیاس الضغوط النفسیة 

-:البرنامج الارشادي ●
بأنه تصمیم مخطط على اسس علمیة سلیمة ، ) :١٩٩٢(ـ عرفه الجنابي 

یحتوي على مجموعة من الخدمات لحل المشكلات التي یواجهها الطلبة في 
نفسیة والاجتماعیة الأمر الذي یؤدي الى المجالات المختلفة ، ،الاقتصادیة ، وال

). ١٥: ١٩٩٢الجنابي ، . ( نجاحهم الدراسي وتوافقهم مع البیئة 
بانه برنامج مخطط في ضوء اسس علمیة لتقدیم ) :١٩٩٨(ـ ووصفه زهران 

الخدمات الارشادیة المباشرة وغیر المباشرة فردیاً وجماعیاً لجمیع الطلبة، بهدف 
یق النمو السوي والقیام بالاختیار الواعي المتعقل لتحقیق مساعدتهم في تحق

). ١١: ١٩٩٨زهران ، .( التوافق النفسي داخل الجماعة وخارجها
بأنه مجموعة من الأنشطة المخططة )٢٠٠٤(ـ كما عرفه مصطفى  وأخرون 

یسودها جو من الاحترام والتقدیر ، تهدف الى مساعدة الافراد على التعامل مع 
یجاد الحلول اللازمة وتنمیة مشكلا ٕ تهم وتدریبهم على اتخاذ القرارات المناسبة ، وا

). ١٩: ٢٠٠٤مصطفى وأخرون ، .( قدراتهم ومهاراتهم وتعدیل اتجاهاتهم
صیغة منظمة من الخدمات الارشادیة والنشاطات المهنیة :ـ التعریف النظري 

ة المتكاملة للطلبة في مواجهة الفنیة ـ المخططة للجلسات الارشادیة ـ تقدم المساعد
مواقف الحیاة الضاغطة وتحقیق التكیف السلیم مع أنفسهم ومع الاخرین سواء 

. داخل المؤسسة التعلیمیة أو خارجها 
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الدرجة التي یحصل علیها المستجیب من خلال استجابته :التعریف الاجرائي
كه في الجلسات على مقیاس الضغوط النفسیة في الاختبار البعدي ، بعد اشترا

.  الارشادیة المصممة في البحث الحالي 
:طلبة الدراسات المسائیة ●

الجامعة المستنصریة ، للحصول / هم الطلبة الملتحقون نظامیاً في كلیة التربیة 
على درجة البكالوریوس في أحد الاختصاصات العلمیة اوالانسانیة ـ وتطبق علیهم 

متبعة في الدراسات الصباحیة ـ وتبدأ محاضراتهم الانظمة والتعلیمات الجامعیة ال
. الدراسیة في الساعة الثانیة ظهراً 

الفصل الثاني
الاطار النظري ودراسات سابقة

-:طار النظري الا: اولاً 
-):فهم وتحلیل المعلومات (الاتجاه السیبرنیتي - ١

).Stewart&Winborn 1978ورن بوینو ستیورات (من رواد هذا الاتجاه 
ویعد هـذا الاتجـاه مـن الاتجاهـات المعاصـرة ). Stuffel Beamل بیم فست(

اي انـــه یطبـــق علـــى الظـــواهر ،فـــي فهـــم الظـــواهر بغـــض النظـــر عـــن نوعیتهـــا 
وكــذا الظــواهر الانســانیة ،والظــواهر الاجتماعیـة ایلوجیــةالطبیعیـة والظــواهر الب

تجــاه علــى ویركــز هــذا الا،ومعالجــة غیــاب النظــرة الشــاملة للارشــاد ،الــخ ....
،ومـــدخلات،وابعـــاده وجوانبـــه مـــن اهـــدافهالبرنـــامج الارشـــادي بكـــل عناصـــر 

لاتوجـد : تصـور مفـادهحیـث ان هـذا الاتجـاه ینطلـق مـن ،وعملیات ومخرجـات 
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ولكن كل " "Abstractionظاهرة او مشكلة هكذا منفردة او في حالة تجرید 
نظومـــــات ن بعـــــض المكونــــات او العناصــــر فــــي مالظــــواهر والمشــــكلات تكــــوٌ 

Systemsمنظومة كبرت او صغرت لهـا مـدخلات وكلInputs وعملیـات
Processing ومخرجـــــاتOUTPUTS، وتعتمــــــد هـــــذه المنظومــــــة علــــــى

Feedالتفاعـل المسـتمر المتبـادل بـین مكوناتهـا فیمـا یعنـي التغذیـة الراجعـة 
back. ــــة فهــــم المرشــــد النفســــي ــــى اهمی ــــد اشــــار منظــــري هــــذا الاتجــــاه ال وق

هنا بمحاولة فك المنظومة لبحث تهوتتم مساعد)المسترشد(الب لمدخلات الط
ثنـــاء تحلیـــل إ عكس مخرجاتهـــا كمـــا تتمثـــل فـــي ســـلوكه و نالخلـــل التـــي تـــضـــعموا

فـي العملیـة همنظومة المسترشد سیكتشف المرشـد النفسـي امكانیـات قـد تسـاعد
فــي ســلوكه ینمیهــاالمسترشــد و بصــرهاویعمــل علــى ابرازهــا كــي یست،الارشــادیة 

ومن ثم تقتـرن ،وقد یؤدي ذلك الى تغییر في العملیات داخل المسترشد نفسه ،
راق كافــة المــدخلات فویختفــي الخلــل ویتعــدل الســلوك مــن خــلال اســتتــهمنظوم

، والتي تؤدي الى اشباع حاجاتـه واختـزال الـبعض الاخـر،وتنمیة البعض منها 
متلاحقــة تــؤدي ، والاحباطــات الالتوافــق عــادة الــى تــؤديفالاشــباعات الســویة

.بالضرورة الى سوء التوافق
یســاعد المرشــد ، كمــا یــرى رواده ) فهــم وتحلیــل المنظومــات (ان هــذا الاتجــاه 

ـــه بأفضـــل طریقـــة علمیـــة تكنولوجیـــ ةعلـــى تصـــمیم البرنـــامج الارشـــادي وتحلیل
نــات البرنــامج بطریقــة دقیقــة تعتمــد علــى متاحــة أذ انــه یــربط ویكامــل بــین مكوٌ 

-:مة متبادلة العلاقة والتاثیر كما في الشكل الاتي مقومات اساسیة مه
)شكل یوضح المقومات الاساسیة للبرنامج الارشادي(
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مـــن هـــذا الشـــكل الـــى ان العلاقـــة بـــین مختلـــف عناصـــر البرنـــامج ضـــحیت- 
الارشادي تحتم ضرورة التفاعل الدینامي الدائري المستمر فیما بینها وبین 

هدافه ومسترشـداً أاثر بالاخر ویوضح فكل منها یؤثر ویت،بعضها البعض 
بالمعاییر الارشادیة لكل مكون او عنصر من عناصر البرنامج الارشادي 

.
ـــــــي( ) .٨-١٩٩١:٧و الكبیســـــــي،داود) (483:1986، والانصـــــــاريالزین
)١٩٩٧:١٥.(Worther.

سیســا علــى مــا ســبق فــأن البحــث الحــالي یعتمــد هــذا الاتجــاه فــي بنــاء البرنــامج أوت
دي كونــه ینظــر الــى العملیــة الارشــادیة نظــرة كتلیــة متفاعلــة العناصــر مــؤثرة الارشــا

.البعض الاخر ولیست مجرد اجراء مترابطة في تسلسل الي فيبعضها 
-:نظریة التوافق مع البیئة لتفسیر الضغوط النفسیة - ٢

نظریــــة (و) المعرفــــي –عقلــــي النظریـــة التقــــدیر (یطلـــق علــــى هــــذه النظریــــة ایضــــاً 
اول Richard Lazursس و ریتشـاد لازار (یعـد العـالم .)ع الضـغوط التفاعـل مـ
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وانطلقت الفكرة الاساسیة لهذه النظریة في تفسیر ١٩٦٦من قدم هذه النظریة عام 
القائمــة علــى فكــرة المجــال ) 1936Lewinین فــلی(الضــغوط النفســیة مــن معادلــة 

جتماعیة لفهم وتفسیر الحیوي من اهمیة النظر الى كل من الفرد وبیئته المادیة والا
الفـرد والبیئـة التـي بـینان التوافـق Lewin)ین فـلی(  حیـث یـرى.السلوك الانساني 

عملیة التفاعـل بـین نمـط الشـخص وعدٌ ،تمثل المجال الحیوي هو ما یحدد السلوك
وبیئتــه التــي تحــدث عــن طریــق الادراك مــن الامــور ذات الاهمیــة فــي دراســة ســلوك 

.(Rodgers,1980:71)الانساني 
ان الضغط النفسي یحدث عندما تكون هناك حالة من ) Lazurs(ورسالاز (یرى 

ذههـأ شتنو ،عدم التوازن بین المطالب البیئیة والقدرة على الاستجابة لهذه المطالب
وتعتمـد ،المطالب كنتیجة للتفاعل بـین عوامـل بیئیـة خارجیـة وعوامـل فردیـة داخلیـة

مه للموقف بطریقة یاو ادراكه او تقیهیة تفسیر كیفٌ استجابة الفرد لهذه المطالب على
.شعوریة او لاشعوریة 

-:نظریة هيومن المسلمات الاساسیة لهذه ال
 علاقــة بــین الفــرد "الخاصــیة الارتباطیــة بتعریــف الضــغط النفســي علــى انــه

عـن طریـق الفـرد علـى انهـا مرهقـة او تفـوق مـوارده م تقییمهـاوالبیئة التي ت
.) 51:2001الامیري ("ض حیاته للخطروعلى انها تعر 

مثل في زیادة متطلبات تهناك اسباب مباشرة تؤدي الى الضغط النفسي وت
وضغوط الحیاة الیومیة واسباب غیر مباشرة تتمثل في المثیرات الانفعالیة 
وتشـــمل المخـــاوف المرضـــیة والقلـــق بانواعـــه والمثیـــرات العائلیـــة والمثیـــرات 



٢٨١

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

ودحادحـــة،حـــداد(.فـــراد والقلـــق الاجتمـــاعيلااتماعیـــة كالتفاعـــل بـــینجالا
54:1998 (.

 موقف الـذي فـالان الافراد یختلفون في تقییمهم للمواقف من حیـث الضـغط
للتقیـیم فـرد ربمـا لایكـون كـذلك لفـرد اخـر وذلـك وفقـاٌ لیكون مصـدر ازعـاج 

.) 4:1994وفاء .(المعرفي للفرد لكل حدث من الاحداث 
واقف الضاغطة تمر بثلاث مراحل هي ان عملیة تعرض الفرد للم:-
ویتمثل في المتطلبـات البیئیـة والمتطلبـات -:التعرض للعوامل الضاغطة -١

.الشخصیة 
ویتمثـــــل فـــــي اهمیـــــة ادراك الفـــــرد وتقییمـــــه-:تقیـــــیم المواقـــــف الضـــــاغطة -٢

.سالیب التي یستخدمها للتعامل معه الاو للموقف
یـــار احـــد بـــدائل الاســـتجابة وفیهـــا یحـــاول الفـــرد اخت: ة للضـــغوط بالاســـتجا-٣

بهــــدف الــــتخلص مــــن تــــاثیر العامــــل )الســــلوكیة،المعرفیــــة ،الفســــیولوجیة (
.) ٢٩:١٩٩٥،العبادي(الضاغط 

العملیــــات الــــثلاث تشــــكل منظومــــة دائریــــة فنتــــاج اي منهــــا قــــد یعــــاد هــــذهان
ولـذلك یمكـن القـول انـه –في صورة دائریة اكثـر مـن مـرة -استحضاره وتنفیذه 

تقدیرات الافراد تغیرت معها عملیـات تحملهـم وافعـالهم وانفعـالاتهم كلما تغیرت
.
لفهــم دینامیـــة التعامــل مـــع صــحیحةیــرى كثیــر مـــن البــاحثین ان البدایـــة ال

ابـــــراهیم (س و الضـــــغوط تكمـــــن فـــــي النظریـــــة المعرفیـــــة التـــــي قـــــدمها لازار 
حیث یرى لازاروس ان التقویم المعرفي یلعب دورا مهمـا فـي ) ٩٨:١٩٩٤
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لكیفیــة التــي یــدرك فیهــا الفــرد المواقــف الضــاغطة ودینامیــة اســـالیب فهــم ا
-:التعامل معها وذلك من خلال مرحلتین اساسیتین هما

الفــرد الاحــداث المتعلقــة بســعادته هــل تشــكل یقــیٌموفیــه-:التقیــیم الاولــي -١
.ضغطا ام انها لا تشكل ضغطا 

مواجهــــة الاحــــداث م الفــــرد مــــوارده وخیــــارات وفیــــه یقــــیٌ -:التقیــــیم الثــــانوي -٢
-:الضاغطة وتشمل موارد مواجهة الاحداث كل من 

.الفرد وطاقته وقدرته على التحمل صحةوهي : موارد جسدیة .أ
.وهي علاقة الفرد الاجتماعیة والمساندة الاجتماعیة :موارد اجتماعیة .ب
.المشكلات حلوهي المعتقدات وتقدیر الذات ومهارات: موارد نفسیة .ج 
وهي الاشیاء الملموسة مثل المال والادوات والمعدات : الیة موارد م. د

تتـأثران بعـدد مـن )التقییم الاولي والتقیـیم الثـانوي (ان المرحلتین الاساسیتین -
-:العوامل منها

الخبـــــــــرة الســـــــــابقة ،خصـــــــــائص الفـــــــــرد الشخصـــــــــیة ،طبیعـــــــــة المنبـــــــــه نفســـــــــه (
).مستوى ذكاء الفرد و تقویم الفرد لامكاناته ،المستوى الثقافي للفرد ،للمنبه

)٥٦٠:١٩٩٩،شكري ).(٢٧:١٩٩٧،الدوري ) .(٦٨:١٩٩٣،الشرقاوي (
). ٥٢٠-٢٠٠٩:٥١٩محمد و سلمان ،(في 

-:المعرفي –الارشاد باتجاه السلوك - ٣
ان مؤسس هذا الاتجـاه ) التغیر الذاتي الموجه(ویطلق على هذا الاتجاه ایضا 

) Michnbaum1940 ,Donaldوم بدونالد میكن(هو 
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  ـــة بـــأن الاشـــیاء التـــي یقولهـــا النـــاس "انطلـــق میكنبـــوم مـــن الفرضـــیة القائل
تلعــب دورا مهمــا فــي تحدیــد الســلوكیات التــي –الحــوار الــداخلي –لانفســهم 

وان الســـلوك یتـــأثر بنشـــاطات عدیـــدة یقـــوم بهـــا الفـــرد مثـــل ،ســـیقومون بهـــا 
ــــــة الاســــــتجابات الفســــــیولوجیة وردود الفعــــــل الانفعالیــــــة والجوانــــــب الم عرفی

ویعــد الحــدیث الــداخلي احــد ،والتفــاعلات الخاصــة بالعلاقــات الاجتماعیــة 
هذه الانشطة والتكوینات، لذلك فأن أحد وظائف هذا الحدیث الداخلي هو 
تغییــر التفكیــر والســلوك والانفعــال، وان هــذا التغییــر یتطلــب ان یقــوم الفــرد 

مـن السـلوك اي ان یمـتص سـلوكا بـدیلا جدیـدا بـدلا ) الامتصاص(بعملیة 
) ٥٢:١٩٩٩العزة و عبد الهادي، ) (١٣٨:١٩٩٤الشناوي، ". (القدیم

 یرى میكنبـوم الضـغوط النفسـیة بانهـا ناتجـة عـن التعامـل بـین الفـرد وبیئتـة
ویؤكد دور العملیات  المعرفیة في تخفیفها من خـلال ثـلاث طـرق مختلفـة 

المعرفیــــة تتضــــمن الاحـــداث المعرفیــــة والعملیــــات" لمفهـــوم المعرفــــة والتــــي
) ٩٥:١٩٩٥سلامة، " (والابنیة المعرفیة 

 المعرفــــي علــــى طائفــــة مــــن –تؤكــــد اســــتراتیجیة الارشــــاد باتجــــاه الســــلوك
-:المسلمات منها 

ان النــاس یتعلمــون مــن خــلال التفكیــر فــي المواقــف ومــن خــلال ادراك هــذه -
المواقف یمكن تفسیر الضغوط النفسـیة والتعـرف علـى الطریقـة التـي یفكـر بهـا

.الافراد وما یحملونه من اراء واتجاهات ومعتقدات نحو انفسهم 
ان هناك تفاعلا متواصلا بین المـؤثرات البیئیـة والبنـاء المعرفـي والسـلوك، - 

وان البنـاء المعرفــي یحــدد طبیعــة الحـوار الــداخلي بطریقــة یســمیها میكنیــوم 
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د عـــاملا التـــي تتطلـــب اعـــادة التقیـــیم المعرفـــي والـــذي یعـــ" بالـــدائرة الخیـــرة "
ــــیم  كفــــیلا  ــــاة وان هــــذا التقی ــــي الضــــغوط النفســــیة واحــــداث الحی حاســــما ف
بمواجهتها باسالیب وطرق تكیفیه متعدده تضمن للفـرد السـعادة والاسـتقرار 

) .٥٢:١٩٩٩،العزة وعبد الهادي) (٢٨:١٩٩٩،الرشیدي . (
 التحصین ضد الضغوط النفسیة (قدم میكنبوم استراتیجیته المشهورة (

اســــلوب شــــامل یســــتخدم مهــــارات متعــــددة "هــــذه الاســــتراتیجیة بانهــــا ووصــــف 
".سلوكیة ومعرفیة تؤدي الى تحسین مستوى التكیف العام للفرد 

-:وتتضـــمن هـــذه الاســـتراتیجیة مجموعـــة مـــن الاســـالیب الارشـــادیة تتمثـــل بــــ-
ـــــتعلم بالمحاضـــــرة ،النمذجـــــة ( ـــــاء ،الاســـــترخاء ،المناقشـــــة الحـــــرة ،ال اعـــــادة البن

التغییــر الــذاتي الموجــه ،،التغذیــة الراجعــة ،هــارات حــل المشــكلات م،المعرفــي 
ســـــــــلامة، ) (التعزیـــــــــز الـــــــــذاتي،و التعزیـــــــــز الاجتمـــــــــاعي الحـــــــــوار الـــــــــداخلي،

). ٥٥:٢٠٠٦،الفسفوس ). (١٩٥:١٩٩٥
كمـــا تتضـــمن هـــذه الاســـتراتیجیة تـــدریب المسترشـــدین علـــى التحصـــین ضـــد -

-:وذلك عبر ثلاث مراحل هي ،الضغوط النفسیة 
ان الهـدف الارشـادي مـن :الاطار التصوري المنطقي -:المرحلة الاولى -١

هو مساعدة المسترشـد علـى النظـر الـى المشـكلته بشـكل منطقـي ،هذه المرحلة 
وان یتعاون مـع الارشـاد المناسـب وكـذلك تشـجیعه علـى فهـم طبیعـة ،وعقلاني 

حـــدیث مــع تغییــر عبــارات ال،رد الفعــل الصــادر عنــه اتجــاه ضـــغوطه النفســیة 
ویتحقــق ذلــك ،الــداخلي للمسترشــد واســتبدالها بعبــارات الحــدیث الــذاتي الایجــابي

-:من خلال الخطوات الاتیة
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المواجهـة للضـغط النفسـي والتعامـل -ب.الاعداد لمصدر الضغط النفسـي -أ
التعزیــز الــذاتي لمواجهــة الضــغط -د.درجــة شــدة الضــغط النفســي -ج.معــه 

.النفسي
وتهـدف هـذه المرحلـة الـى :استراتیجیة المواجهة المعرفیـة -:المرحلة الثانیة -٢

تزویــد المسترشــد باســالیب المواجهــة المعرفیــة المباشــرة لاســتخدامها فــي كــل مرحلــة  
كمـا تهـدف ایضـاً الـى قیـام المرشـد و بصـورة دائمـة ، من المراحل الاربعـة السـابقة 

ن تكـون لدیـه معلومـات تقییم الحـوار الـداخلي للمسترشـد نحـو اجـراءات التـدریب، وا
نحـــــو اتجاهـــــات وتوقعـــــات المسترشـــــد بالنســـــبة لكـــــل اســـــتراتیجیة، وان ینمـــــي فـــــي 
المسترشـــد الثقـــة بهـــذه الاســـتراتیجیة ونجاحهـــا وذلـــك مـــن خـــلال تقـــدیم نمـــاذج مـــن 

-:عناصر التغلب على الضغوط النفسیة المتمثلة بـ
ــــــى الاســــــترخاء -أ ــــــدریب عل ــــــي -بالت ــــــاء المعرف ــــــى الحصــــــول -جاعــــــادة بن عل

.المعلومات 
التــدریب التجریبــي وتهــدف هــذه المرحلــة الــى قیــام المرشــد -:المرحلــة الثالثــة -٣

بنمذجــة اســتخدام مهــارات المواجهــة للضــغوط النفســیة مــن خــلال تقــدیم اعــداد مــن 
الاحـــــــداث الضـــــــاغطة للمسترشـــــــد وتدریبـــــــه علـــــــى مواجهتهـــــــا واســـــــتخدام الفنیـــــــات 

).٥٥:٢٠٠٦الفسفوس،).(١٢٦:١٩٩٨،جمیل ).(١٣:١٩٩٤،الشناوي.(المناسبه
:دراسات سابقة - :ثانیاً 

) .١٩٩٥(ـ دراسة العبادي 
أجریت هذه الدراسة في العراق ، واستهدفت بناء مقیاس للضغوط النفسیة لدى 
طلبة الجامعة ، وقیاس شدة الضغوط التي یتعرضون لها ، وتعرف الفروق بین 
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س والتخصص ومحل السكن الدائم، الطلبة في شدة الضغوط تبعاً لمتغیرات الجن
من طلبة جامعة البصرة ، وقام الباحث ) ٦٠٤( واستخدمت عینة تألفت من 

فقرة موزعة على ستة مجالات ) ١١٣(ببناء مقیاس الضغوط النفسیة تألف من 
الاسریة ، الاجتماعیة ، المدرسیة ، الاقتصادیة ، الصحیة ، (هي الضغوط 

إن الطلبة یعانون من ضغوط نفسیة منخفضة وأظهرت النتائج) . العاطفیة 
مقارنة مع المتوسط المعیاري للمقیاس، وتوجد فروق ذات دلالة احصائیة في 
عموم الضغوط بین الذكور والاناث و لصالح الذكور ، وفروق في شدة الضغوط 
النفسیة عموماً بین طلبة التخصصات الانسانیة ، ووجود فروق دالة في عموم 

یة للطلبة الساكنین في البصرة والوافدین من محافظات أخرى الضغوط النفس
) ١٩٩٥العبادي ، . ( لصالح الطلبة الساكنین في البصرة 

).١٩٩٥(ـ دراسة الحسن
أجریت هذه الدراسة في الأردن ، واستهدفت تعرف مستوى الضغوط النفسیة التي 

ة في عمان تؤثر في طلبة السنة الأولى والثانیة في كلیات المجتمع الخاص
والزرقاء وقد استخدم الباحث أداتین الأولى لقیاس الضغوط النفسیة ، والثانیة 

طالباً وطالبة ، ) ٥٠٠(لقیاس مصادر الضغوط النفسیة ، وتكونت العینة من 
وتوصلت الدراسة في نتائجها الى أن درجة الضغط النفسي لدى الاناث ولدى 

ر ولدى طلبة الصف الأول في كل من طلبة السنة الثانیة أعلى منها لدى الذكو 
البعدین الفسیولوجي والنفسي ، ولم تظهر دلالة احصائیة للتفاعل بین متغیري 
الجنس والسنة الدراسیة في إختلاف الدرجة على البعدین نفسیهما ، كما اظهرت 
النتائج وجود فروق ذات دلالة احصائیة لكل من الجنس والسنة الدراسیة ، 
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في اختلاف درجة الضغط النفسي على البعد المعرفي، كما والتفاعل بینها 
أظهرت النتائج إن الضغوط الأسریة واسلوب المدرس ، هي مصادر الضغط 

) ١٩٩٥:الحسن ( الأكثر شیوعاً بین الطلبة 
) . ١٩٩٨(ـ دراسة الأمیري 

أجریت هذه الدراسة في الیمن واستهدفت التعرف على مستوى الضغوط النفسیة 
لبة جامعة تعز ، كما استهدفت إیجاد العلاقة بین الضغوط النفسیة لدى ط

طالباً وطالبة ) ٣٠٨(والتحصیل الدراسي لدى افراد عینة البحث التي تكونت من 
الذي بلغ عدد ) ١٩٩٥: العبادي ( من جامعة تعز ، وتبنى الباحث مقیاس 

وأصبح المقیاس فقرة بعد تكییف المقیاس على البیئة الیمنیة ، ) ١١٣(فقراته 
واستخدم الباحث معامل ارتباط بیرسون . فقرة ) ١٠٩(بصیغة النهائیة یتكون من 

وتوصلت . والاختبار التائي لعینتین مستقلتین ومعادلة ألفا كرونباخ لایجاد الثبات 
أسریة ، (الدراسة في نتائجها إلى ان الطلبة یعانون من ضغوط نفسیة مختلفة 

ولاتوجد فروق ذات دلاله احصائیة ) دیة ، وعاطفیة اجتماعیة، صحیة ، اقتصا
بین متوسطات درجات الطلبة في مقیاس الضغوط النفسیة تبعاً لمتغیري المرحلة 
الدراسیة والتخصص، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجات 
الذكور والاناث في مقیاس الضغوط النفسیة أي أن الاناث یعانین من الضغوط 

نفسیة بدرجة أعلى من الذكور ، وأن العلاقة غیر دالة احصائیا بین  الضغوط ال
النفسیة والتحصیل ، كما لا توجد علاقة بین الضغوط النفسیة والتحصیل تبعاً 

. لمتغیرات البحث 
) .١٩٩٨: الأمیري ( 
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).١٩٩٨(ـ دراسة طاهر 
وط النفسیة التي أجریت هذه الدراسة في العراق ، واستهدفت تعرف أنواع الضغ

یجاد العلاقة بین  ٕ یتعرض لها طلبة كلیة التربیة في الجامعة المستنصریة وا
، )الانجاز، الثقة بالنفس، الانعزال( الضغوط النفسیة وبعض السمات الشخصیة 

طالباً وطالبة في جمیع أقسام الكلیة ، وقد قامت ) ٣٠٠(وبلغت عینة الدراسة 
فقرة وبناء مقیاس ) ٣٨( نفسیة مكون منالباحثة ببناء مقیاس الضغوط ال

. فقرة موزعة بالتساوي على جمیع السمات ) ٣٠(للسمات الشخصیة مكون من 
وقد استنتجت الدراسة ان الطلبة یعانون من الضغوط النفسیة وكذلك هناك علاقة 
ضعیفة بین الضغوط النفسیة وسمة  الانجاز، وسمة الثقة بالنفس ، كما أسفرت 

. قة إیجابیة بین الضغوط النفسیة وسمة الاعتزالعن وجود علا
) .١٩٩٨: طاهر ( 

).٢٠٠٩(ـ دراسة الربیعي 
اجریت هذه الدراسة في العراق ، واستهدفت التعرف على العلاقة بین الضغوط 
النفسیة والاتجاه المضاد للمجتمع لدى طلبة الجامعة ، وللتحقق من أهداف 

ین ، وبعد استخراج الخصائص السایكومتریة البحث ، قام الباحث ببناء مقیاس
ولتحلیل البیانات احصائیا . لهما، تم تطبیقهما على عینة من طلبة جامعة بغداد 

استخدم الباحث الاختبار التائي وتحلیل التباین الثلاثي ومعامل ارتباط بیرسون، 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن أفراد عینة البحث یعانون من ضغوط نفسیة 

ستوى فوق المتوسط المعیاري للمقیاس ، كما توجد فروق دالة احصائیاً وفقاً بم
ولصالح المرحلة الاولى، كما توجد فروق دالة ) الأولى ـ الرابعة ( لمتغیر المرحلة 
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ولصالح التخصص ) العلمي ـ الانساني ( احصائیاً وفقاً لمتغیر التخصص 
بین الضغوط النفسیة والاتجاه العلمي ، كما لاتوجد فروق ذات دلالة احصائیة 

) . ٢٠٠٩:٧٠٧:الربیعي.( المضاد للمجتمع 
:مناقشة الدراسات السابقة 

یتضح من خلال عرض الدراسات السابقة ، إن الاهداف مشتركة مع البحث 
الحالي ، وهي تعرف الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة ، كما یتضح أیضاً ان 

الضغوط النفسیة وهي میدان خصب في مجال هناك اهتماماً واسعاً لدراسة 
الدراسات التربویة والنفسیة ، وقد توصلت تلك الدراسات في نتائجها الى ان طلبة 
( الجامعة یعانون من ضغوط نفسیة متنوعة ومتباینة في مستویاتها تبعاً لمتغیرات 

الا أن مایمیز البحث الحالي عن ) . الجنس ، التخصص ، المرحلة الدراسیة 
-:لدراسات السابقة هو ا

ان الدراسات السابقة تناولت عینات طلبة الجامعة في الدراسات الصباحیة . ١
. بینما یتناول البحث الحالي عینات من طلبة الجامعة في الدراسات المسائیة 

متزوج ـ غیر ( ان الدراسات السابقة لم تتناول متغیرات الحالة الاجتماعة . ٢
للطلبة ، بینما تناول البحث  الحالي ) یعمل ـ لایعمل ( عیشیة والحالة الم) متزوج 

. هذه المتغیرات 
ان الدراسـات الســابقة لــم یكــن مــن أهـدافها بنــاء برنــامج ارشــادي للطلبــة ، بینمــا . ٣

وخلــص الباحــث الــى ان الدراســات . كــان هــذا الهــدف احــد أهــداف البحــث الحــالي
إجراء هذا البحث  السابقة قد عززت القناعة العلمیة باهمیة 
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الفصل الثالث
جراءاته ـ ٕ ـ منهجیة البحث وا

:إجراءات البحث 
ختیار عینة ممثلة له  ٕ تطلب تحقیق أهداف البحث ،التعرف على مجتمع البحث ،وا

حصـائیة ، مع تحدید الأجـراءات التـي اتبعـت فـي إعـداد أداة البحـث ، والوسـائل الا
التــي أســتخدمت فــي معالجــة البیانــات والتوصــل الــى النتــائج ، وفیمــا یــاتي وصــف 

-:لجمیع هذه الأجراءات 

: مجتمع البحث. ١
ـــــة  ـــــة التربی ـــــة الدراســـــات المســـــائیة فـــــي كلی ـــــل مجتمـــــع البحـــــث طلب الجامعـــــة / یمث

طالبــاً وطالبــة مــوزعین علــى الاقســام العلمیــة) ٣٤٩٥(المستنصــریة البــالغ عــددهم 
.یوضح ذلك ) ١(، والجدول ) ٢٠١٠/ ٢٠٠٩(والانسانیة للعام الدراسي 

)١(الجدول 
یوضح توزیع مجتمع البحث حسب الاقسام الدراسیة والجنس

المجموعالاناثالذكورالأقسامت
٤٥٧٢٤٥٧٠٢الحاسبات -١
٢٣٣٢٣٠٤٦٣الفیزیاء-٢
١٩٥٢١٧٤١٢الریاضیات-٣
١١٤٩٣٢٠٧اللغة العربیة -٤
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١٢٨١١٤٢٤٢العلوم التربویة والنفسیة -٥
١٣٥١٥٩٢٩٤علوم القرأن الكریم -٦
٢٦٤١٢٢٣٨٦الارشاد النفسي -٧
٢١٨٢١١٤٢٩الجغرافیة -٨
٢٤٤١١١٣٥٥التاریخ -٩

١٩٨٨١٥٠٢٣٤٩٠الـمـجـمـوع

:عینة البحث .٢
ة في اختیار عینة البحث والتي قدرها لقد استدخدمت الطریقة الطبقیة العشوائی

طالباً وطالبة ، وقد روعي فیها ان تكون ممثله للاقسام العلمیة والانسانیة ) ٢٠٠(
الجامعة المستنصریة وبنسبة قدرها / في الدراسات المسائیة في كلیة التربیة 

. یوضح ذلك ) ٢(تقریباً من مجتمع البحث الأصلي ، والجدول %)  ٦(
)٢(الجدول 

یوضح توزیع أفراد عینة البحث
المجموعالاناثالذكورالاقسامت
٢٦١٤٤٠الحاسبات -١
١٤١٣٢٧الفیزیاء -٢
١١١٣٢٤الریاضیات -٣
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٧٥١٢اللغة العربیة -٤
٧٧١٤العلوم التربویة والنفسیة -٥
٨٩١٧علوم القرأن الكریم -٦
١٤٧٢١الارشاد النفسي -٧
١٣١٢٢٥الجغرافیة -٨
١٤٦٢٠التاریخ -٩

١١٤٨٦٢٠٠المـجـمـوع 
:أداة البحث .٣

لقیاس ) ٢٠٠٩الربیعي ، ( لتحقیق أهداف البحث الحالي ، تم استخدام مقیاس 
فقرة في ثمان ) ٦٢( الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة ، یتكون المقیاس من 

مجالات هي 
لدراسي ، الأمني ، الاقتصادي ، الصحي ، العاطفي،الاسري ، الاجتماعي ، ا( 

).الانفعالي
ولغرض استخدام هذا المقیاس على عینة البحث الحالي ، قام الباحث باجراء 
حلقة نقاشیة مع مجموعة من طلبة الدراسات المسائیة لبیان أرائهم حول فقرات 

مثل اكثر المقیاس و مجالاته ، وانصب الاختیار على خمسة مجالات كونها ت
-:معاناة وانتشاراً لدى الطلبة  وهذه المجالات هي

، )٣٧(وتشتمل على ) الاسري ، الدراسي الاجتماعي،الاقتصادي ، الأمني ( 
فقرة كما تم الأخذ بموافقة اٌراء عینة من الخبراء المختصین على هذه المجالات 

) .١(الملحق . التي تم تضمینها 
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:صدق المقیاس 
حد أهم الخصائص السایكومتریة للمقیاس ، الذي یستطیع الباحث یمثل الصدق أ

التحقق من خلاله عن مدى جودة الأداة على قیاس السمة أو الظاهرة التي 
وقد تم حساب الصدق ) ٣٩: ١٩٨١الزوبعي  وأخرون ،( وضعت من اجلها 

الظاهري للمقیاس وذلك للتأكد من المظهر العام للمقیاس من حیث مدى وضوح 
ویتوصل الى هذا النوع من ) . ١٩٩٥:١٣٠:الامام (قرات وموضوعیتها الف

الصدق من خلال عرض فقرات المقیاس على مجموعة من الخبراء المختصین ، 
لذا تم عرض فقرات المقیاس . ویتم تقویم الدرجة من خلال التوافق بین آرائهم 

بصورته الاولیة على 
العلوم التربویة والنفسیة للحكم عن في مجال)×(نخبة من الخبراء المختصین 

مدى صلاحیة كل فقرة من فقرات المقیاس،أو تعدیلها، او حذفها ، وقد حصلت 

:اسماء الاساتذة الخبراء في الجامعة المستنصریة )×(
. كلیة التربیة / صالح مهدي صالح . د.ـ أ١
.تربیة كلیة ال/ محمود كاظم التمیمي . د.ـ أ٢
.كلیة التربیة / ادیة شعبان مصطفى ن. د.ـ أ٣
. كلیة التربیة / یحیى داود الجنابي . د.ـ أ٤
. كلیة التربیة / حیدر كریم سكر . د.ـ أ٥
. كلیة التربیة الاساسیة / عدنان عبد الستار القصاب . د.م.ـ أ٦
. كلیة التربیة / ماجدة هلیل العلي . د.م.ـ أ٧
. كلیة التربیة / عبد الغفور عبد المجید نبیل . د.م.ـ أ٨
.الاساسیة كلیة التربیة/ نشعة كریم اللامي .د.م.ـ أ٩
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-100%( الفقرات جمیعها على نسبة انفاق  ، وبذلك تعد جمیع فقرات ) %80
) ١:(الملحق . المقیاس صالحة 

: ثبات المقیاس
ه علامات اختبار السمة  أو یقصد بالثبات الاتساق والانسجام الذي یقیس ب

.الظاهرة التي اعد الاختبار لقیاسها
) معامل الاستقرار (وقد تم حساب معامل الثبات ) . ٢٠٠٠:٢٤٠ملحم ، ( 

للمقیاس ككل ولكل مجال من مجالاته الرئیسة باستخدام طریقة تطبیق ـ اعادة 
طالباً ) ٥٠(على عینة مكونة من ) ٤٣٠: ٢٠٠٥عودة ، ( تطبیق المقیاس 

یوماً ، واظهرت النتائج إن معاملات الثبات ) ١٥(وطالبة ، وبفاصل زمني قدره 
یوضح ذلك، حیث یشیر معظم الباحثین الى كفایة معاملات ) ٣(والجدول .جیدة

) .٨٥: ١٩٧٤عیسوي ،) . (٩٠,٠ـ٧٠,٠(الثبات التي تتراوح بین 
)٣(الجدول 

یوضح معاملات الثبات
طبیق ـ إعادة تطبیقتاسم المجالت
0,76الضغوط الاسریة -١

0,77الضغوط الدراسیة -٢

0,75الضغوط الاجتماعیة -٣

0,78الضغوط الاقتصادیة -٤

.كلیة التربیة / خالد عبد الرحمن االنعیمي . د.ـ م١٠
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0,79الضغوط الأمنیة -٥

0,77المقیاس ككل-٦

:الوسائل الاحصائیة .٤
-:استخدم الباحث الوسائل الاحصائیة الوصفیة والاختباریة الأتیة 

. ـ معامل ارتباط بیرسون لاستخراج الثبات ١
. ـ معادلة فیشر والوزن المئوي لاستخراج قوة كل فقرة وأهمیتها النسبیة ٢
. ـ الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لاستخراج تباین الاستجابات ٣
.ـ الاختبار التائي لعینتین مستقلتین لاستخراج دلاله معامل الارتباط ٤
:تحلیل النتائج إسلوب .٥

قام الباحث بتطبیق مقیاس الضغوط النفسیة على عینة طلبة الدراسات المسائیة، 
وتم استخدام معادلة فیشر والوزن المئوي لحساب درجات الاستجابة واستخراج 

ـ فئة الدرجات التي ١- :الاهمیة النسبیة لكل فقرة ، وعلى وفق المعیار الاتي
) كبیراً جداً ( درجة فصاعداً تمثل ضغطاً ) ٨٠(یكون وزنها المئوي 

درجة تمثل ) ٨٠ـ أقل من ٦٠( ـ فئة الدرجات الي یكون وزنها المئوي من ٢
) . كبیراً (ضغطاً 

درجة تمثل ) ٦٠ـ أقل من ٤٠( ـ فئة الدرجات التي یكون وزنها المئوي من ٣
). متوسطاً (ضغطاً 

درجة تمثل ) ٤٠ـ أقل من ٢٠( ـ فئة الدرجات التي یكون وزنها المئوي من ٤
) .بسیطاً .(ضغطاً 
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درجة لا تمثل ) ٢٠( ـ فئة الدرجات التي یكون وزنها المئوي أقل من ٥
) . ضغطاً ( 
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الفصل الرابع
ـ عرض النتائج ومناقشتها ـ

- :هدافه وكما یأتي سیتم عرض نتائج البحث ثم مناقشتها وتفسیرها في ضوء ا
ما مستوى الضغوط النفسیة لدى طلبة : ( والذي ینص على:الهدف الأول ●

ولتحقیق هذا الهدف ). الجامعة المستنصریة / الدراسات المسائیة في كلیة التربیة 
تم حساب الوسط المرجح والوزن المئوي لوصف درجات افراد عینة البحث 

.یوضح ذلك) ٤(والجدول ),Nie&etal( 560 :1975.وترتیبها ترتیباً تنازلیاً 
)٤(الجدول 

یوضح الاوساط المرجحة والاوزان المئویة لفقرات مقیاس الضغوط النفسیة 
مرتبة ترتیباً تنازلیاً 

تسلسل 
الفقرات 

بالمقیاس 

ترتیب 
الفقرات 
الجدید 

الفقرات 
مجال 

الضغوط 
الوسط 
المرجح 

الوزن 
المئوي 

3.4876.8الدراسیة .ادة من الشهادة بعد التخرج عدم الاستف- ١- ٩

3.3967.8الاقتصادیة. ارتفاع اسعار الملابس - ٢-٢٥

3.3867.6الدراسیة . مستلزمات الكلیة لا تشجع على الدراسة - ٤-١٣

3.3867.6الامنیة اضطراري للوقوف جانباً عند رؤیة القوات الاجنبیة - ٤-٣٢

3.2865.6الاقتصادیة .الزواج تكالیف- ٣٠٤

3.2765.4الدراسیة .شعوري بعدم مواكبة دراستي - ٨-١١

3.2765.4الدراسیة .صعوبة الاسئلة الامتحانیة - ٨-١٤

3.2765.4الدراسیة .نظام جدول المحاضرات - ٨-١٥

3.2765.4الاقتصادیة .أرتفاع اجور النقل - ٨-٢٨

3.2765.4الامنیة .صفارات الانذار من رجال الشرطة كثرة-٨-٣٦

3.2665.2الاسریة .تعلقي الشدید بأفراد أسرتي -١٢- ١

3.2665.2الاقتصادیة .ارتفاع اسعار الكتب والاستنساخ -١٢-٢٦
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3.2665.2الامنیة .غلق الشوارع بالمواقع الكونكریتیة -١٢-٣٧

3.25٦٥الدراسیة .راسیة العملیة مقارنة بالنظریة قلة المواد الد-١٤-١٢
3.2464.8الاجتماعیة .اضطراري للسكن عند الاقارب بدلاً من القسم الداخلي -15.5-١٧

3.2464.8الاجتماعیة .تسبب لي صراحتي احراجاً مع الاخرین -15.5-١٨

3.2264.4الامنیة .ضعف الجانب الامني یهدد مستقبلي -١٧-٣٥

3.1663.2الاقتصادیة . محدودیة الدخل الشهري للاسرة -١٨-٢٤

3.1462.8الاسریة.البعد عن الاهل لغرض الدراسة -19.5- ٢

3.1462.8الامنیة .دوي الانفجارات وسیارات الاسعاف -19.5-٣٤

3.1262.4الاقتصادیة . تحمل اسرتي مصاریف دراستي -٢٢-٢٣

3.1262.4الاقتصادیة . ارتفاع اسعار الوقود -٢٢-٢٧

3.1262.4الامنیة . شعوري بعدم مواكبة دراستي بسبب الوضع الامني -٢٢-٣٣

٢ز3.06٦١الدراسیة . عدم عدالة بعض التدریسیین في التعامل مع الطلبة -٢٤- ٨
3.0561الاسریة. الالتزام بوقت محدد في العودة الى البیت -٢٥- ٧

اصابة احد افراد عائلتي بمرض مزمن او عاهة جسمیة او -26.5- ٥
. عقلیة 

3.0360.6الاسریة 

3.0360.6الاجتماعیة . تدخل الاسرة في تحدید مظهري وسلوكي -26.5-١٩

2.9959.8الاسریة . الحیاة ) شریكة ( تدخل الاسرة في اختیار شریك -٢٨- ٤

2.9458.8الاقتصادیة . الاجر الشهري للدار التي نسكنها زیادة -٢٩-٢٩

2.9258.4الامنیة . كثرة اطلاق العیارات الناریة -٣٠-٣١

2.8857.6الاسریة .  تحملي لمسؤولیات اعالة العائلة -٣١- ٣

2.8857.6الاسریة . تعصب افراد عائلتي للزواج من الاقارب  -٣٢- ٦

من عدم تمكني من اكمال دراستي لضعف حالتي اخشى-٣٣-٢٢
.الاقتصادیة 

2.8857.6الاقتصادیة 

2.8256.4الاجتماعیة . مقابلة الغرباء -٣٤-١٦

توتر العلاقة مع بعض الزملاء ـ الزمیلات بسبب المنافسة -٣٥-٢١
. الدراسیة 

2.7354.6الاجتماعیة 

2.6753.4الاجتماعیة . عدم تقبل نقد الاخرین لي -٣٦-٢٠

2.6753.4الدراسیة . نواقص كثیرة في مكتبة الجامعة -٣٧-١٠



٢٩٩

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

ـ یستدل من هذا الجدول الى ان مستوى الضغوط النفسیة لدى افراد عینة البحث 
،وبدرجة تمثل ) ٢٧ـ ١(، كان بدرجة تمثل ضغطاً كبیراً على الفقرات من 

) .٣٧ـ ٢٨( ضغطاً متوسطاً على الفقرات من 
ـ تم أستخراج مستوى الضغوط النفسیة لكل مجال من مجالات المقیاس وتم 

. یوضح ذلك ) ٥(ترتیبها ترتیباً تنازلیاً ، والجدول 
)٥(الجدول 

یوضح الاوساط المرجحة والاوزان المئویة لمجالات المقیاس
ترتیب 
المجال

الوسط مجالات الضغوط
المرجح

الوزن 
المئوي

الدرجة

كبیرة3.28565.70الدراسیة-١
كبیرة3.23264.63الامنیة-٢
كبیرة3.22864.57الاقتصادیة-٣
كبیرة3.1763.40الاجتماعیة-٤
كبیرة3.1262.40الاسریة-٥

كبیرة3.11762.34مجالات المقیاس مجتمعة
قیاس ـ و یستدل من هذا الجدول الى ان مستوى الضغوط النفسیة لفقرات الم

مجتمعة كان بدرجة تمثل ضغطاً كبیراً  ، حیث حصل هذا المستوى على وسط 
).62.34(ووزن مئوي قدره ) 3.117(مرجح قدره 

ـ ویستدل من الجداول السابقین الى ان عینة طلبة الدراسات المسائیة یواجهون في 
الوقت الحاضر ضغوطاً بدرجة كبیرة وواسعة الانتشار في مجالات حیاتهم 
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ختلفة ، وهذه نتیجة منطقیة بسبب الظروف الاستثنائیة التي یمر بها المجتمع الم
العراقي وطلبة الجامعة جزءاً منه ،حیث فرضت علیهم أنواع مختلفة من 

وبما ان الطلبة ). الضغوط الامنیة والاقتصادیة والدراسیة والاسریة والاجتماعیة(
أنه من غیر الواقعي تجاهلهم في هذه المرحلة العمریة لدیهم حساسیة مفرطة ، ف

للظروف القاسیة التي تشكل البیئة الخصبة لنشؤ ضغوطاتهم النفسیة ، وفي هذا 
من أن العلاقة بین الفرد " في نظریته ) Lazarus( الصدد یشیر لازاروس 

وبیئته التي یقیم فیها اذا كانت في حالة ضغط مستمر ، تصبح مرهقة وتتعدى 
) .Green:١٩٨١: ٢٥١". ( ه للتهدید والخطرقدرته على التكیف وتعرض

تعرف دلالة الفروق في الضغوط النفسیة : ( والذي ینص على: الهدف الثاني ●
تبین ان الوسط ) . ذكور ـ اناث ( لدى طلبة الجامعة على وفق متغیر الجنس 

، في حین كان ) 23.971( والانحراف المعیاري )  130.29( الحسابي للذكور
، والانحراف المعیاري ) 110.31سط الحسابي للاناث  الو 
وبأستخدام الاختبار التائي لعینتین مستقلتین ، تبین ان القیمة ) 26.471( 

، أي ان مستوى الضغوط النفسیة لدى الذكور ) 5.578( التائیة المحسوبة 
. یوضح ذلك ) ٦(والحدول . اعلى بكثیر مما لدى الاناث 
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)٦(الجدول 
الاختبار التائي لعینتین مستقلتین على وفق متغیر الجنسیوضح

الوسط العدد الجنس المتغیر 
الحسابي 

الانحراف 
المعیاري 

الدلالةالقیمة التائیة 
0.05

الجدولیة المحسوبة 
الضغوط 
النفسیة 

دالة 114130.2923.9715.5781.96الذكور 
لصالح الذكور ٨٦110.3126.471الاناث

ـ نستدل من هذا الجدول بان الطلبة الذكور  لدیهم معاناة اكبر من الاناث في 
وتفسیر ذلك ان عوامل التنشئة الاجتماعیة في المجتمع . الضغوط النفسیة 

العراقي منحت للذكور فرصاً أكبر في التعامل مع مجالات الحیاة الواسعة وتأدیة 
م لمسؤولیات اكبر في الحراك الاجتماعي والتعامل أدوار اجتماعیة متنوعة وتحمله

مع البیئة اكثر من الاناث ، ونتیجة لذلك فهم في مواجهة مستمرة مع احداث 
الحیاة الضاغطة ومؤثراتها الاقتصادیة والاجتماعیة و الأمنیة ، فالضغوط النفسیة 

. بطبیعتها محصلة للتفاعل بین الفرد وبیئته 
تعرف دلالة الفروق في الضغوط النفسیة : (ینص علىوالذي :الهدف الثالث●

) . متزوج ـ غیر متزوج( لدى طلبة الجامعة على وفق متغیر الحالة الاجتماعیة 
والانحراف ) 120.13( تبین ان الوسط الحسابي لدى الطلبة المتزوجین 

، وان الوسط الحسابي لدى الطلبة الغیر متزوجین ) 27.724(المعیاري 
وبأستخدام الاختبار التائي ) . 26.345(والانحراف المعیاري ) 122.86(

وهي اقل من ) 0.709( لعینتین مستقلتین ، تبین ان القیمة التائیة المحسوبة 
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ودرجة حریة ) 0.05(عند مستوى دلالة ) 1.96( القیمة التائیة الجدولیة 
لضغوط وهذا یشیر الى انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة في ا). 198(

.یوضح ذلك ) ٧(النفسیة تبعاً لمتغیر الحالة الاجتماعیة ، والجدول 
) ٧(الجدول 

یوضح الاختبار التائي لعینتین مستقلتین على وفق متغیر الحالة الاجتماعیة 
الحالة المتغیر 

الاجتماعیة  
الوسط العدد 

الحسابي 
الانحراف 
المعیاري 

الدلالةالقیمة التائیة 
0.05

الجدولیة المحسوبة 
الضغوط 
النفسیة 

غیر دالة ٨٥120.1327.7240.7091.96متزوج 
١١٥122.8626.345الغیرمتزوج 

ـ نستدل من هذا الجدول ، بتماثل معاناة الطلبة المتزوجین والغیر متزوجین من 
بها أبناء الضغوط النفسیة ، وتفسر هذه النتیجة إن الظروف الراهنة التي یمر

المجتمع العراقي من ضعف الاستقرار الأمني وتداعیات أحداث الحیاة الضاغطة 
، قد شملت جمیع شرائح المجتمع العراقي وان الطلبة سواء متزوجین او غیر 
متزوجین هم جزءاً مهماً في هذا المجتمع ، ویعیشون تحت وطأة أحداث بیئیة 

. واحدة 
تعرف دلالة الفروق في الضغوط النفسیة : (ىوالذي ینص عل: الهدف الرابع ●

تبین ان ). یعمل ـ لایعمل( لدى طلبة الجامعة على وفق متغیر الحالة المعیشیة 
) 24.553(والانحراف المعیاري ) 109.65(الوسط الحسابي للطلبة الذین یعملون 

والانحراف المعیاري ) 134.75(، اما  الوسط الحسابي للطلبة الذین لایعملون



٣٠٣

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

وبأستخدام الاختبارالتائي لعینتین مستقلتین ، تبین ان القیمة التائیة ) . 23.060(
وهي اعلى من القیمة التائیة الجدولیة) 7.4356(المحسوبة 

اي ان مستوى ).198(ودرجة حریة ) 0.05(عند مستوى دلالة ) 1.96( 
لبة الذین الضغوط النفسیة لدى الطلبة  الذین لایعملون اعلى بكثیر مما لدى الط

. یوضح ذلك) ٨(یعملون والجدول
) ٨(الجدول 

یوضح الاختبار التائي لعینتین مستقلتین على وفق متغیر الحالة المعیشیة
الحالة المتغیر 

المعیشیة   
الوسط العدد 

الحسابي 
الانحراف 
المعیاري 

الدلالة*القیمة التائیة 
0.05

الجدولیة المحسوبة 
الضغوط 

نفسیة ال
دالة لصالح ١٠٤109.6524.5537.4351.96یعمل

لایعمل   ٩٦134.7523.060لایعمل

ـ وتفسر هذه النتیجة بسبب حالة القلق الشدید لدى الطلبة على مستقبلهم الدراسي 
بعد التخرج لاسیما مع زیادة اعداد الخریجین وقلة فرص العمل في الحیاة ، كما 

ن الاقتصادي والظروف المادیة الصعبة تقود الى الضغوط أن الفقر والحرما
حیث ان العمل مصدر ) . ٤٧: ٢٠٠٠: سواقد والطراونة .( النفسیة الشدیدة 

رئیسي ووسیلة للحصول على مستلزمات الحیاة المختلفة ولاشباع حاجات الفرد 
أن العمل "من ) Maslow( الاساسیة وسعادته ، وهذا ما اشار الیه ماسلو 

)١٩٨(وبدرجة حریة )(0.05عند مستوى دلالة ) 1.96( القیمة التائیة الجدولیة تساوي*
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یحقق السعادة للفرد ویقول أعتقد بانني اكثر سعادة واكثر اشباعاً واتصرف على 
) . Warr: ١٩٧٥: ١٠" . ( سجیتي وأكون كما أنا علیه عندما أعمل

)البرنامج الارشادي ( 
بناء برنامج ارشادي مقترح لخفض : ( والذي ینص على:الهدف الخامس•

تماشیا مع تحقیق هذا الهدف ، وفي و *)الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعة 
ضوء ماأسفرت عنه نتائج تطبیق مقیاس الضغوط النفسیة على طلبة الجامعة ، 
والتي تشیر الى مواجهتهم لضغوط نفسیة بدرجات حادة ، فقد تم تصمیم ، 

:البرنامج الحالي على وفق الخطوات والمراحل الآتیة 
-:مدخلات منظومة البرنامج الارشادي : أولاً 

وفیما " المدخلات الانسانیة والمدخلات المادیة ، والمدخلات المعنویة "وتشمل 
- :یأتي وصفاً كاملاً لجمیع اجراءات مدخلات البرنامج الارشادي 

-:تحدید الأطر النظریة لمنظومة البرنامج.١
تعتمد منظومة البرنامج الحالي على اسس ومسلمات الاطر النظریة التي تؤكد 

ة الشاملة لفهم السلوك الانساني وتفسیره والتعامل معه ، وتتمثل هذه على النظر 
:الاطر النظریة بـ

، یركز هذا الاتجاه على ) فهم وتحلیل المعلومات (- :الاتجاه السیبرنیتي-أ
عناصر المنظومة الارشادیة مجتمعة وعلى العلاقة الدینامیة بینها في خطوات 

الجامعة المستنصریة أینما / دراسات المسائیة في كلیة التربیة طلبة ال: یقصد بطلبة الجامعة*
ورد في هذا البرنامج
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ها بالبعض الآخر بشكل دائري مستمر ، ومراحل متداخلة ومترابطة یؤثر بعض
. وتم الاعتماد على هذا الاتجاه في تصمیم هیكلیة البرنامج الحالي 

، وهي ) Lazarus 1966نظریة لازاروس ( - :نظریة التوافق مع البیئة - ب
نظریة معرفیة ،وتم الاعتماد على هذه النظریة لان الكثیر من الباحثین یؤكدون 

حة لفهم دینامیة التعامل مع الضغوط  النفسیة ، تكمن في بأن البدایة الصحی
١٩٨: ١٩٩٤أبراهیم ، ) . (Lazarusلازاروس  ( النظریة المعرفیة التي قدمها

والتي تؤكد إن الضغوط النفسیة هي نتاج تفاعل الفرد مع بیئته المادیة ) 
الحقیقة، والاجتماعیة، ولایمكن فهم السلوك الانساني وتقدیره الاٌ في ضوء هذه

كما ان العملیات  المرتبطة بمتغیرات الضغوط النفسیة تشكل منظومة دائریة 
متناسقة 

أستراتیجیة التحصین ضد "باعتماد -:الارشاد باتجاه السلوك ـ المعرفي-ج
وتم اعتماد ). Michanbaum 1940میكنبوم (الضغوط النفسیة التي قدمها 

لاسلوب الشامل الذي یستخدم مهارات لتأكیدها على اعلى هذه الاستراتیجیة 
متعددة سلوكیة ومعرفیة تؤدي الى تحسین التكیف العام للفرد من خلال استخدام 
مجموعة متعددة من الاسالیب الارشادیة  ومنهجي الارشاد الوقائي، والارشاد 
العلاجي، كما ان هذه الاستراتیجیة تركز على ان الضغوط النفسیة هي نتاج 

وفي هذا الصدد اكدت ". الدائرة الخیرة"اصل بین الفرد وبیئته بطریقة التفاعل المتو 
ودراسة ) ٢٠٠٠عوض (ودراسة ) ١٩٩٧مجاهد (نتائج الدراسات السابقة كدراسة 

على نجاح هذه الاستراتیجیة وفاعلیتها ) ٢٠٠٩ظاهر (ودراسة) ٢٠٠١الامیري (
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السابقة بالتفصیل لقد تم تناول الاطر والمسلمات. في مواجهة الضغوط النفسیة
.في هذا البحث )  الفصل الثاني(خلال عرض الاطار النظري 

- :مسلمات منظومة البرنامج الارشادي -٢
یعتمد تصمیم منظومة البرنامج الارشادي على مجموعة من المسلمات العلمیة 

وهذه ،التي تتفق مع الخصائص العمریة للطلبة ومنظومة المرحلة الجامعیة 
- :المسلمات هي

یجتاز طلبة الجامعة مرحلة نمائیة ذات خصوصیة عمریة تتمیز بالسمات - 
الاتیة 

وهم في مرحلة انتقالیة مهمة لاقترابهم للتخرج من ،انهم في بدایة سن النضج - 
. الحیاة الدراسیة الى میدان العمل وتحملهم مسؤولیات كبیرة في حیاتهم العملیة

تأثر بالمتغیرات المحیطة وبدرجة لیست قلیلة انهم في مرحلة عمریة قابلة لل- 
كمال . (ودرجة استجاباتهم لها تكون عادة اكثر من الفئات الاجتماعیة الاخرى

٤٠:١٩٨٣. (
وتشكل الحد الفاصل بین المراهقة والرشد ،انهم فئة تقف على مفترق الطرق - 

ن والانتماء فهم یقفون وقفة حائرة مهزوزة للانسلاخ عن جماعة المراهقی،المبكر 
الى جماعة الراشدین الكبار هذا الموقف اللاإنتمائي یسبب لهم مشاكل نفسیة 
واجتماعیة تؤثر على تكیفهم وتفاعلهم داخل الحرم الجامعي وخارجه، وقد شبهها 

هیرلوك (بموقف جماعة الهامش وتعتبرها Good enough 1962جودانف (
Hurlock 1959( ها بانها سنوات المشاكل، ویعتبر) لیفینLewin 1932 (

) 1986,٤٤٨:ابو عیطة. (بانها مرحلة التغییر والانتماء للجماعة
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له مدخلاته وعملیاته ومخرجاته - سلوك كتلي–عد سلوك الطلبة منظومة كلیة ●
ولا یمكن تفسیرهذا السلوك وتعدیله بالبرنامج الارشادي الاٌ من خلال هذه ،

. المنظومة الكتلیة
جامعة منظومة ضغوط نفسیة متنوعه وبدرجات كبیرة لانهم یواجه طلبة ال●

وان هذه المنظومة هي ظاهرة انسانیة تتوزع على . یعیشون في ظروف استثنائیة
یمكن تخفیف درجاتها الحادة وأثارها السلبیة من خلال ،الطلبة بدرجات متفاوته 

مع الاخرین جلسات البرنامج الارشادي الذي یسهم في تكیفهم السلیم مع انفسهم و 
- :تصمیم منظومة الجلسات الارشادیة - ٣

تم تصمیم منظومة محتویات الجلسات الارشادیة في ضوء الاعتبارات العلمیة 
- :الأتیة

وادبیات تصمیم البرامج الارشادیة والدراسات السابقة ،المدخل النظري للبحث (
،برة الباحثوخ،و مسلمات البحث الحالي ،ذات العلاقة بموضوع البحث الحالي 

).ونتائج تطبیق المقیاس على عینة البحث 

- :تحدید اولویات الضغوط ومجالاتها- ٤
تم ترتیب فقرات مقیاس الضغوط النفسیة ترتیباً تنازلیاً حسب اهمیتها واولویاتها -أ

فقرة تمثل ضغوطا نفسیة حاده ) ٢٧(وبحسب درجات حدتها وظهر ان هناك 
د هذه الفقرات المعیار الاساس في تحدید حاجات وتع) ٢٧- ١(وهي الفقرات من 



٣٠٨

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

والجدول .الطلبة واهداف البرنامج الارشادي وتصمیم منظومة الجلسات الارشادیة 
.یوضح ذلك ) ٤(

تم ترتیب مجالات الضغوط النفسیة في المقیاس ترتیباً تنازلیاً حسب اهمیتها - ب
ط الدراسیة قد جاء مجال الضغو : ( وظهر ان،واولویاتها بحسب درجات حدتها 

في الترتیب الاول ،ویلیه مجال الضغوط الأمنیة ، ثم مجال الضغوط الاقتصادیة 
) ٥(و الجدول ) ویلیه مجال  الضغوط الاجتماعیة واخیرا مجال الضغوط الاسریة

.یوضح ذلك
-:تحدید الحاجات - ٥

بعد ان تم الكشف عن منظومة الضغوط النفسیة التي تواجه طلبة الدراسات
حاجة ) ٣٦(تم تحدید الحاجات المرتبطة بتلك الضغوط وقد بلغت ، المسائیة 

وللتأكد عن مدى صلاحیة هذه الحاجات تم عرضها على نخبة من الخبراء 
. یوضح ذلك) ٢(والملحق .*المتخصصین في مجال الارشاد التربوي والنفسي

-:تحدید اهداف منظومة البرنامج- ٦
تقدیم خدمات ارشادیة لمساعدة (امج الارشادي الى یهدف البرن- :الهدف العام 

طلبة الدراسات المسائیة في كلیة التربیة لمواجهة منظومة ضغوطهم النفسیة 

-:الجامعة المستنصریة/ الاساتذة الخبراء في كلیة التربیة *
.صالح مهدي صالح . د.أ. ١
. یحیى داود الجنابي. د.أ. ٢
. قبیل كودي حسین. د.أ. ٣
. هناء محمود المشهداني . د.م.أ. ٤
. ماجدة هلیل العلي . د.م.أ. ٥
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والتخفیف من اثارها السلبیة علیهم لتحقیق تكیفهم السلیم مع انفسهم ومع الاخرین 
.(

بلغت ویتحقق هذا الهدف من خلال الاهداف الخاصة لكل جلسة ارشادیة والتي
. هدفاً خاصاً ) ٣٢(
- :تحدید الاستراتیجیات لتنفیذ منظومة البرنامج - ٧

- :وتشمل هذه الاستراتیجیات الاجراءات الاتیة
تحدید النشاطات والفنیات والاسالیب الارشادیة المناسبة لتحقیق اهداف كل ●

.جلسة ارشادیة 
ع المسترشدین على خبرة مهنیة وفنیة وبناء علاقة إیجابیة م: مدخلات المرشد ●

.اساس الثقة والاحترام ووحدة الهدف 
العمر، الجنس ، القدرة العقلیة، :( وتتضمن التجانس في: مدخلات المسترشدین●

لم یسبق ،الضغوط النفسیة المشتركة، الحالة الاجتماعیة ، الحالة المعیشیة 
في الجلسات ورغبتهم في المشاركة ) اشتراكهم في برنامج مماثل للبرنامج الحالي 

.الارشادیة والالتزام بمعاییرها والمحافظة على سریة معلوماتها
-:تحدید صلاحیات محتویات منظومة البرنامج- ٨
تم عرض التصمیم العام للبرنامج الارشادي ومحتویاته في صورته الاولیة ●

للافادة *على نخبة من الخبراء المتخصصین في مجال الارشاد النفسي والتربوي

-:الاساتذة الخبراء*
.الجامعة المستنصریة / كلیة التربیة .  صالح مهدي صالح . د.أ. ١
.الجامعة المستنصریة / كلیة التربیة .    یحیى داود سلمان . د.أ. ٢
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ارائهم وملاحظاتهم عن مدى صلاحیة محتویات البرنامج ومناسبتها لطلبة من 
. الجامعة وفي ضوء ارائهم ومناقشاتهم تم اجراء بعض التعدیلات المناسبة

. یوضحان ذلك) ٣(والملحق ) ٩(والجدول 
)٩(الجدول

یوضح منظومة تصمیم الجلسات الارشادیة
ترتیب

الجلسات 
الارشادیة

عدد الحاجات 
ادیةالارش

عدد 
الاهداف 
الخاصة

موضوع الجلسة

التعارف والتمهید)الافتتاحیة (٣٣الاولى
التفاؤل والامل بالمستقبل٣٣الثانیة
التوافق الاكادیمي٧٤الثالثة
الاطمئنان النفسي٣٢الرابعة
ترشید الحاجات الاستهلاكیة٣٥الخامسة
القناعة٣٣السادسة
افق الاجتماعيالتو ٥٣السابعة
الضبط الذاتي للسلوك الاسري٣٣الثامنة
الصبر على الابتلاء٣٣التاسعة
انهاء ومتابعة)ختامیة (٣٣العاشرة
٣٦٣٢١٠المجموع

.الجامعة المستنصریة / كلیة التربیة .    قبیل كودي حسین. د.أ.٣
. جامعة بغداد / كلیة التربیة .  الجنابيصاحب عبد مرزوك. د.أ. ٤
. جامعة القادسیة / كلیة التربیة .    عبد العزیز حیدر حسین . أد. ٥



٣١١

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

لغرض التاكد عن مدى وضوح محتویات البرنامج الارشادي ومدى فهمها ●
مجموعة من الطلبة عقد الباحث جلسة ارشادیة تمهیدیة مع ،من قبل الطلبة 

طالباً وطالبة في المرحلتین الاولى والرابعة في قسم الارشاد ) ١٥(بلغ عددهم 
النفسي والتوجیه التربوي، تم فیها اجراء مناقشة حرة لكافة محتویات البرنامج 
الارشادي، وتبین من خلال هذه الجلسه أن محتویات البرنامج وتعلیماته 

وبذلك اصبح البرنامج الارشادي صالحاً واضحة ومفهومة من قبل الطلبة،
. للتطبیق النهائي على افراد المجموعة التجریبیة 

جلسات ارشادیة جماعیة بواقع جلستین اسبوعیا ) ١٠(یتكون البرنامج من ●
.دقیقه ) ٦٠(ومدة الجلسة الواحدة 

-:عملیات منظومة البرنامج الارشادي–ثانیا 
اشر ومعالجة منظومة مدخلات البرنامج ونقصد بها التنفیذ العملي المب

بحیث تاتي بالنتائج المتوقعة لاهدافه، وهذه العملیات متعددة ،الارشادي 
- :وتتضمن الاجراءات الاٌتیة ،ومتداخلة في كل جلسة ارشادیة 

یواجهون منظومة ضغوط ) افراد المجموعة التجریبیة (طلبة مسترشدین -١
لبرنامج الارشادي لمساعدتهم نفسیه شدیدة، وهم بحاجه الى خدمات ا
. على التكیف السلیم داخل الجامعة وخارجها

إختیار أحد الطلبة المسترشدین ممثلاً لتنسیق متطلبات الجلسات -٢
.الارشادیة



٣١٢

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

الراجعة والتقویمین التكویني المستمر : ممارسة نشاطات التغذیة-٣
.اوالتشخیصي لتحدید جوانب القوة وتعزیزها وجوانب الضعف لمعالجته

تلخیص ما تم طرحه خلال الجلسة الارشادیة وتكلیف المسترشدین -٤
.بتدریبات بیتیة ونشاطات ارشادیة

-:مخرجات منظومة البرنامج الارشادي-ثالثاً 
تمثل المخرجات النتائج النهائیة التي ینبغي ان یحققها البرنامج الارشادي ، فهي 

ساساً من التغیرات المتوقع وتتكون المخرجات ا. دلیل نجاحه ومقدار انجازاته
حصولها في سلوك المسترشدین واتجاهاتهم وممارساتهم بعد الجلسة الارشادیة، 
وتتطلب المخرجات وحدات قیاس ومعاییر یحدد بها مدى كفاءة البرنامج 

-:الارشادي وفاعلیته في تحقیق اهدافه ، ومن هذه المعاییر 
افراد ( دین المشاركین تطبیق مقیاس الضغوط النفسیة على المسترش. ١

ثم متابعتهم بعد مرور شهرین ) تقویم نهائي( في البرنامج ) المجموعة التجریبیة 
.لمعرفة مدى استمراریة فاعلیة تأثیر البرنامج الارشادي ) تقویم تتابعي ( 
مخرجات المسترشدین وشعورهم بالرضا عن البرنامج في مواجهة ضغوطهم . ٢

النفسیة ،
. كیفهم السلیم مع انفسهم ومع الاخرینو في تحقیق ت

في ضوء ما اسفرت عنه نتائج البحث الحالي ، یقدم الباحث توصیات . ٣
الجامعة المستنصریة / للقائمین على مكتب الخدمات الارشادیة في كلیة التربیة 

- :وعلى النحو الأتي 



٣١٣

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

جلساته ضرورة تجریب البرنامج الارشادي الحالي لاغنائه وتطویره واعمام-أ
. على مجتمع البحث الاصلي 

ستقبالهم لتقدیم -ب ٕ ضرورة التحري عن الطلبة المشكلین بالضغوط النفسیة وا
. الخدمات الارشادیة لمساعدتهم في تخفیض ضغوطهم النفسیة

ضرورة توجیه طائفة من التدریسیین بالتعامل الانساني والتربوي مع الطلبة - ج
.على حد سواء 

- :لنتائج البحث الحالي، یقترح الباحث اجراء أستكمالاً . ٤
. بحث مماثل للتوافق الاكادیمي مع البیئة الجامعیة-أ

. بحث مماثل لتنمیة الاطمئنان النفسي -ب
. بحث مماثل لتنمیة استراتیجیات مواجهة الضغوط النفسیة- ج
، الارشاد بالواقع: ( بحث مماثل بأستخدام اسالیب ارشادیة اخرى مثل-د

الارشاد 
). العقلاني ـ العاطفي ، الارشادبالتدریب على مهارات حل المشكلات 

ـ مصادر البحث ـ
-:المصادر العربیة - اولاً 

عملیات تحمل الضغوط في علاقتها ) : ١٩٩٤( ـ أبراهیم ، لطفي عبد الباسط 
ین ، مجلة البحوث التربویة ، جامعة بعدد من المتغیرات النفسیة لدى المعلم

. ، السنة الثالثة ) ٥(قطر، العدد 



٣١٤

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

حاجة طالب جامعة الكویت الارشادیة ) : ١٩٨٦( ـ أبو عیطة ، سهام درویش 
وعلاقتها في وضع صورة توضیحیة لمركز الارشاد ، بحوث ندوة الارشاد النفسي 

. معة الكویت جا/ والتربوي بالكویت من اجل التنمیة ، كلیة التربیة 
علاقة الضغوط والتعامل معها بالخصائص ) : ١٩٩٥(ـ الامارة ، اسعد شریف 

/ العصابیة لدى طلبة الجامعة ، اطروحة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة التربیة 
. الجامعة المستنصریة 

التقویم والقیاس ، ) : ١٩٩٠(ـ الأمام ، مصطفى محمود والعجیلي ، صباح 
. جامعة بغداد 

الضغوط النفسیة لدى طلبة جامعة تعز ) : ١٩٩٨(الأمیري ، احمد علي ـ
/ وعلاقتها بتحصیلهم الدراسي، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة التربیة 

. الجامعة المستنصریة 
فعالیة برنامج ارشادي في مواجهة الضغوط النفسیة لدى طلاب ) : ٢٠٠١(ــــــــــــ 

الجامعة / اطروحة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة التربیة المرحلة الثانویة في تعز ،
.المستنصریة 

الاثار النفسیة والسلوكیة المترتبة عن ): ١٩٩٧(ـ التكریتي ، ثناء بهاء الدین 
. الضغوط النفسیة ، هیئة المعاهد الفنیة ، الكلیة التقنیة الصحیة ، بغداد 

أسالیب التعامل ): ٢٠٠٦(ـ جرجیس، مؤید اسماعیل ویوسف ، حمد مصطفى 
مع ضغوط الحیاة وعلاقتها بالمیول العصابیة لدى الشباب الجامعي ، مجلة كلیة 

. الجامعة المستنصریة / ، كلیة التربیة ) ٢(التربیة ، العدد 



٣١٥

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

دراسة مقارنة في مستوى الطموح والتحصیل ) : ٢٠٠١( ـ جریو ،صادق كاظم 
ائیة في جامعة بغداد رسالة الدراسي عند طلبة الدراستین الصباحیة والمس

. ابن رشد ـ جامعة بغداد / ماجستیر غیر منشورة ، كلیة التربیة 
في الصحة العقلیة للامراض والانحرافات السلوكیة، ) : ١٩٧٠(ـ جلال، سعد 

. ، الاسكندریة ١ط
التخلف العقلي ، أستراتیجیات مواجهة الضغوط ): ١٩٩٨(ـ جمیل ، سمیة طه 

. النضهة المصریة ، القاهرة الاسریة ، مكتبة
دراسة مقارنة للحاجات الارشادیة لطلبة ): ١٩٨٩(ـ الجنابي ، عبد الستار حمود 

المرحلة المتوسطة في الحضر والریف ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة 
. الجامعة المستنصریة / التربیة 

لنفسي والتوجیه بناء برنامج في الارشاد ا) : ١٩٩٢(ـ الجنابي ، یحیى داود 
/ التربوي لطلبة الجامعات العراقیة ، اطروحة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة التربیة 

. الجامعة المستنصریة 
فاعلیة برنامج ارشادي ) : ١٩٩٨(ـ حداد ، عفاف شكري ودحادحة ، باسم 

جمعي في التدریب على حل المشكلات والاسترخاء العضلي في ضبط التوتر 
، السنة ) ١٣(مركز البحوث التربویة ، جامعة قطر ، العدد النفسي ، مجلة 

.السابعة
ضغوط الحیاة وعلاقتها ببعض المتغیرات ، ) : ٢٠٠٥(ـ حسن، محمود شمال 

.، جامعة البحرین )١٠(مجلة العلوم الانسانیة ، العدد 



٣١٦

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

مستوى ومصادر الضغط النفسي لدى طلبة ) : ١٩٩٥(ـ الحسن نبیل، محمد رجا 
ولى والثانیة من كلیات المجتمع في عمان والزرقاء ، رسالة ماجستیر السنة الا

. غیر منشورة ، الجامعة الاردنیة عمان 
فاعلیة برنامج لتدریب الوالدین على ) : ٢٠٠٨(ـ حمدي ، نزیه والشوبكي ، نایفة 

مهارات الاتصال في خفض الضغوطات النفسیة وتحسین مستوى التكیف لدى 
. ، الاردن ) ١(، العدد )١٢(جلة البصائر ، المجلد الاباء وأبنائم ، م

الضغوط النفسیة وآثارها الفسیولوجیة والنفسیة والعقلیة ) ٢٠٠٠(ـ حسین ، محمود 
. والسلوكیة ، ورقة عمل ، جامعة البتراء ، الاردن 

علاقة الضغوط بالانحرافات السلوكیة ، خلاصة ) ١٩٩٢(ـ حسین ، قبیل كودي 
علمیة الاولى عن السلوك المنحرف والامن الاجتماعي، كلیة ابحاث الندوة ال

.الجامعة المستنصریة/ التربیة 
مشكلات طلبة الجامعة والاكتئاب ): ١٩٩٩(ـ حسین ، محمودوالزیود ، نادر 

، ) ٢(، العدد)٣(لدیهم في ضوء بعض المتغیرات ، مجلة البصائر ، المجلد 
. جامعة البتراء الاردن 

بناء برنامج ارشادي جمعي للمسؤولیة ) : ١٩٩٨(سیف ـ حیدر ، احمد 
الاجتماعیة لدى طلبة جامعة صنعاء ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة 

. الجامعة المستنصریة / التربیة 
الضغوط النفسیة ) : ١٩٩٤(ـ الخضیر ،بهاء الدین والقیسي ، خولة عبد الوهاب 

صار المفروض على العراق ، التي یتعرض لها الطلبة الجامعیون بسبب الح
. مركز البحوث التربویة والنفسیة ، جامعة بغداد 



٣١٧

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

دور الارشاد النفسي في ) : ١٩٩١(ـ داود ، عزیز حنا والكبیسي ، وهیب مجید 
/ تنمیة شخصیة الطالب الجامعي ، الندوة العلمیة التربویة الثانیة ، وزارة التربیة 

. العراق 
الضغوط النفسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي ): ٢٠٠١(ـ الربیعي ، فاضل جبار

لدى طلبة الدراسات العلیا في جامعة بغداد ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة 
. ابن الهیثم ـ جامعة بغداد / التربیة 

الضغوط النفسیة وعلاقتها بالاتجاه المضاد للمجتمع لدى طلبة ) : ٢٠٠٩(ــــــــــــ
الجامعة المستنصریة / لتربیة ، عدد خاص ، كلیة التربیة الجامعة ، مجلة كلیة ا

 .
الضغوط النفسیة ، طبیعتها ، نظریاتها ، برامج ) : ١٩٩٩(ـ الرشیدي ، هارون 

. لمساعدة الذات في علاجها ، مكتبة الانجلو ـ المصریة
الضغوط النفسیة وعلاقتها بالرضا المهني ): ٢٠٠٠(ـ الزبیدي ، كامل علوان 

لنفسیة لدى اعضاء هیئة التدریس الجامعي ، اطرحة دكتوراه غیر والصحة ا
. جامعة بغداد /منشورة ، كلیة الاداب 

، عالم ٣التوجیه والارشاد النفسي ، ط) : ١٩٩٨(ـ زهران ، حامد عبد السلام 
. الكتب ، القاهرة 

أثر الارشاد الجمعي للتدریب على حل ) : ١٩٩٢(ـ الزواوي ، رنا احمد 
في خفض التوتر ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة الدراسات المشكلات

. الجامعة الاردنیة / العلیا 



٣١٨

عبد العباس مجید تایه اللامي. د
امج ارشادي مقترح لتخفیضهاالضغوط النفسیة لدى طلبة الدراسات المسائیة في الجامعة وبناء برن

الاختبارات والمقاییس النفسیة ، كلیة ) ١٩٨١( ـ الزوبعي ، عبد الجلیل وأخرون 
. جامعة بغداد / الاداب 

برنامج مقترح لاعداد ) : ١٩٨٦(ـ الزیني ، محمود محمد والانصاري ، محمد 
درس المرشد في المدرسة الابتدائیة بالكویت ، ندوة الارشاد النفسي والتربوي الم

.جامعة الكویت / بالكویت من اجل التنمیة ، كلیة التربیة 
دراسة لمدى فاعلیة برنامج ارشادي في ) : ١٩٩٥(ـ سلامة ، عبد الرحمن محمد 

ر منشورة ، تخفیف مستوى الضغوط النفسیة لدى المعلمین ، اطروحة دكتوراه غی
. جامعة الزقازیق / كلیة التربیة فرع بنهاء 

المساندة الاجتماعیة واحداث الحیاة ) : ٢٠٠٨(ـ السلطان ، ابتسام محمود 
الضاغطة وعلاقتها بالتوافق النفسي والاجتماعي ، اطروحة دكتوراه غیر منشورة 

. ابن الهیثم ـ جامعة بغداد / ، كلیة التربیة 
أساءة معاملة الطفل والوالدیة ، ):٢٠٠٠(لطراونة ، فاطمة ـ سواقد ، ساري وا

اشكالها ودرجة تعرض الاطفال لها وعلاقة ذلك بجنس الطفل ومستوى تعلم والدیه 
ودخل اسرته ودرجة التوتر النفسي لدیه ، مجلة دراسات العلوم التربویة، العدد 

.، الاردن)٢٧(المجلد ) ٢(
الارشاد والعلاج النفسي ، دار غریب نظریات) : ١٩٩٤(ـ الشناوي ، محمد 

. للطباعة والنشر والتوزیع ، القاهرة 
أثر الارشاد التربوي في معالجة التأخر ) : ١٩٨٩(ـ الطائي ، نعمة عذاب 

الدراسي لدى طلبة المرحلة المتوسطة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة 
.الجامعة المستنصریة/ التربیة 
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الافكار اللاعقلانیة لدى طلبة الجامعات ) : ١٩٩٥(ـ طاهر، شوبو عبد االله
وعلاقتها بالضغوط النفسیة وأسالیب التعامل معها ، اطروحة دكتوراه غیر منشورة 

. الجامعة المستنصریة / ، كلیة التربیة 
الضغوط النفسیة لدى طلاب كلیة التربیة وعلاقتها ببعض ) : ١٩٩٨(ـ ـــــــــــ 

. ، بغداد ) ٢٩(لة العلوم التربویة والنفسیة ، العدد السمات الشخصیة ، مج
الضغوط النفسیة لدى أساتذة الجامعة ) : ٢٠٠٣(ـ ــــــــــ 

الجامعة / ، مجلة كلیة التربیة ، العدد الاول ، كلیة التربیة ) وفق متغیر الجنس( 
. المستنصریة 

ي دولة الامارات العربیة الضغوط النفسیة لدى طلبة الجامعات ف) : ٢٠٠٤(ـ ـــــــــ 
المتحدة والاتحاد الفدرالي السویسري وجمهوریة العراق، دراسة عبر ثقافیة ، مجلة 

. الجامعة المستنصریة / ، كلیة التربیة )  ٢(كلیة التربیة، العدد 
أثر اسلوبین ارشادیین ، التحصین ضد ) : ٢٠٠٩(ـ ظاهر ، هدیة جاسم 

نمیة حیویة الضمیر لدى طلاب المرحلة الضغوط والتعلیمات الذاتیة في ت
. الجامعة المستنصریة / المتوسطة،رسالة دكتوراه غیر منشورة ، كلیة التربیة 

مقیاس الضغوط النفسیة لدى طلبة ) : ١٩٩٥(ـ العبادي ، عامر عبد النبي 
جامعة / ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة التربیة )بناء وتطبیق ( الجامعة 
. البصرة 

ضغوط الحیاة وأسالیب مواجهتها ، منطقة ) : ٢٠٠٠(ـ عبد الرحمن ، سعد 
. مشرف ، الكویت 
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نظریات الارشاد ) : ١٩٩٩(ـ العزة ، سعید حسن وعبد الهادي ، جودت عزت 
. ، دار الثقافة والنشر والتوزیع ، عمان الاردن ١والعلاج النفسي ، ط

قویم في العملیة التدریسیة ، دار القیاس والت) : ٢٠٠٥(ـ عودة ، احمد سیلمان 
. الامل ، عمان

فعالیة العلاج السلوكي  المعرفي في تخفیف ) : ٢٠٠٠(ـ عوض ، رئیفة رجب 
الضغوط النفسیة والسلبیة لدى المراهقین من الجنسین ، اطروحة دكتوراه غیر 

. جامعة طنطا / منشورة ، كلیة التربیة ـ كفر الشیخ 
القیاس والتجریب في علم النفس ) : ١٩٧٤(حمد ـ عیسوي ، عبد الرحمن م

.  والتربیة ، دار المعرفة الجامعیة ،الاسكندریة 
التعامل مع ) : ٢٠٠٩(ـ الغریر ، احمد نایل وابو اسعد ، احمد عبد اللطیف 

. ، دار الشروق للنشر والطباعة ، عمان الاردن ١الضغوط النفسیة ، ط
سالیب تعدیل السلوك الانساني ، السلسلة ا) : ٢٠٠٦(ـ الفسفوس ، عدنان احمد 

.http//www.alwatan voic.com. ، فلسطین ) ٢(الارشادیة 
علاقة الخبرات المؤلمة بالطفولة بسمة القلق لدى ) : ١٩٩٤(ـ الفیاض ، ساهرة 

. ، بغداد ) ٢٥–٢٤( الطلبة الجامعیین ، مجلة اداب المستنصریة ، العددان 
. ، دار واسط ،بغداد ، العراق ٢النفس ، ط):١٩٨٣(ـ كمال ، علي 

مدى فاعلیة لكل من الارشاد النفسي ) : ١٩٩٧(ـ مجاهد ، فاطمة محمود 
السلوكي المعرفي والضبط الذاتي في التخفیف من حدة الشعور بالاغتراب لدى 
طلاب المرحلة الثانویة ، اطروحة دكتوراه غیر منشورة ، معهد الدراسات  

. جامعة القاهرة / یة والبحوث التربو 

www.alwatan
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اسالیب التعامل مع ) ٢٠٠٩(ـ محمد ، سحر هاشم وسلمان ، خدیجة حسین 
، )دراسة مقارنة(الضغوط النفسیة بین طلبة الجامعة وطلبة المرحلة الاعدادیة

. الجامعة المستنصریة / مجلة كلیة التربیة ، عدد خاص ، كلیة التربیة 
برنامج ارشادي مقترح للنزلاء في ) : ٢٠٠٤(ـ مصطفى ، نادیة شعبان وأخرون 

مدرسة الفتیات الاصلاحیة ، المؤتمر التربوي الثامن ، مركز البحوث التربویة 
. جامعة بغداد / والنفسیة ، كلیة التربیة للبنات 

، ١مناهج البحث في التربیة وعلم النفس ، ط) : ٢٠٠٠(ـ ملحم،سامي محمد 
. ن، الاردن دار المسیرة للنشر والتوزیع ، عما
أسس التربیة ، مدیریة دار الكتب ) : ١٩٩٣( ـ مهدي ، عباس عبد آخرون 

. للطباعة والنشر ، بغداد 
ضغوط الحیاة التي تواجه المجتمع ) : ٢٠٠٧(ـ النعیمي ، خالد عبد الرحمن 

العراقي بعد الحرب وعلاقتها ببعض المتغیرات ، اطروحه دكتوراه غیر منشورة ، 
. الجامعة المستنصریة / كلیة الاداب 

الضغط النفسي عند المرشدین في المدارس ) : ١٩٩٤( ـ وفاء ، یوسف دعنا 
التابعة لوزارة التربیة والتعلیم في الاردن ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، الجامعة 

. الاردنیة 
-:المصادر الاجنبیة - ثانیاً 

-Constance,H.(2004):Intergeneraional Transmission of

Depression Test of Stress Model in a Community Sample.

Jornal Conseling and Clinical Psychology. Vol(3), No (72).
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- Green,Willion,A.(1981)Stressor and Stresses Contemporary

Psychologe . Vol.(26),No (6).

-Kisker,G.(1977)The Pisorganized Personality.(3 rd).Mc

Graw-Hill Company.U.S.A.

- Lazarus,R.S.(1993):From Psychological Stress To Emotion:

History of out Book,Annual Review of Psychology.(44).

-Nie,N.H&etal(1975)Statistical Package for the Social-

Seiencs-New York : Mc Graw-Hill Book Co.

-Rodgers,R.F.(1980): Theories Underlyng – Student

Development in Higher Education, American College

Personal Association.

-Turner ,John(1992): The Effect of Study Course of Stress

Management and Biological Feed on Preplexity for

University Students Dissertaltion,Abstract,

International.Vol.(53).No(4).

- Warr,.P&Wsll,T.(1975):Work and Well-Being

Middlexes.Englanf.Penguin Books.

-Worthen,B.Sanders&etal(1997): Program Evaluatioon,Al

ternative Approaches&Practical Guidelines. New

York,Longman.
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یمبسم االله الرحمن الرح
الجامعة المستنصریة 

)١(الملحق كلیة التربیة 
قسم الارشاد النفسي والتوجیه التربوي

.المحترم ...........عزیزي الطالب 
. المحترمة ........... عزیزتي الطالبه

غطة النفسـیة الضـاالمواقفك قائمة من الفقرات تمثل بعض ییضع الباحث بین ید
.التي قد تواجهك في حیاتك الیومیة 
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امامهـــا وتحـــت ) √(یرجـــى تعاونـــك معنـــا بقـــراءة كـــل فقـــرة بدقـــة ووضـــع علامـــة  
.البدیل الذي تعتقد انه ینطبق علیك

.رمع فائق الشكر والتقدی
الباحث 

عبد العباس مجید اللامي 

-:ة برجى ملء المعلومات الاتی-:ملاحظة 
غیر متزوجمتزوج:الحالة الاجتماعیة - 

لایعمل            یعمل:الحالة المعیشیة - 

ذكر                         آنثى     :   الجنس  - 
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ت
الفقرات 

تشكل ضغطاً 
كبیراً 
جداً 

لاتشكل اً بسیطاً متوسطاً كبیر 
ضغطاً 

.تعلقي الشدید بافراد اسرتي١
.البعد عن الاهل لغرض الدراسة ٢
.تحملي مسؤولیة عائلتي ٣
.الحیاة)شریكة (تدخل الاسرة في اختیار شریك ٤
ة او اصــابة احــد افــراد عــائلتي بمــرض مــزمن او عاهــة جســمی٥

.عقلیة 
.تعصب افراد عائلتي للزواج من الاقارب ٦
.الالتزام بوقت محدد في العودة الى البیت٧
عدم عدالة بعض التدریسین في التعامل مع الطلبة ٨
.عدم الاستفادة من الشهادة بعد التخرج ٩

.نواقص كثیرة في مكتبة الجامعة ١٠
.شعوري بعدم مواكبة دراستي ١١
.مقارنة بالنظریة ملیةقلة المواد الدراسیة الع١٢
.مستلزمات الكلیة لاتشجع على الدراسة ١٣
.صعوبة الاسئلة الامتحانیة١٤
.نظام جدول المحاضرات١٥
.مقابلة الغرباء ١٦
بدلا من القسم الداخلي اضطراري للسكن عند الاقارب ١٧
. تسبب لي صراحتي احراجاً مع الاخرین ١٨
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.تدخل الاسرة في تحدید مظهري وسلوكي ١٩
. عدم تقبل نقد الاخرین لي ٢٠
فسـةالمنابالـزمیلات بسـب–توتر العلاقـة مـع بعـض الـزملاء ٢١

الدراسیة 
ل دراســتي لضــعف حــالتي اخشــى مــن عــدم تمكنــي مــن اكمــا٢٢

.الاقتصادیة
.تحمل اسرتي مصاریف دراستي٢٣
.محدودیة الدخل الشهري للاسرة ٢٤
.ارتفاع اسعار الملابس ٢٥
.ارتفاع اسعار الكتب والاستنساخ٢٦
.ارتفاع اسعار الوقود٢٧
.ارتفاع اجور النقل٢٨
.نسكنهاجر الشهري للدار التيزیادة الا٢٩
.تكالیف الزواج٣٠
.كثرة اطلاق العیارات الناریة ٣١
.اضطراري للوقوف جانبا عند رؤیة القوات الاجنبیة٣٢
.شعوري بعدم مواكبة دراستي بسبب الوضع الامني٣٣
دوي الانفجارات وسیارات الاسعاف ٣٤
.عف الجانب الامني یهدد مستقبلي ض٣٥
.طه كثرة صفارت الانذار من رجال الشر ٣٦
.غلق الشوارع بالمواقع الكونكریتیة ٣٧
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)٢(الملحق 
یوضح فقرات الضغوط النفسیة وتحویلها الى الحاجات المرتبطة بها

ترتیب 
المجالات 

ترتیب الضغوط النفسیة
الحاجاتالحاجات 

یة 
راس

 الد
وط

ضغ
ال

-١عدم الاستفادة من الشهادة بعد التخرج 
٢-
٣-

. معرفة قیمة العلم والشهادة العلمیة في الحیاة
الاطمئنان النفسي وغرس الامل على للمستقبل 

. الوظیفي
. وضع اهداف مهنیة یمكن تحقیقها 

.مستلزمات الكلیة لا تشجع على الدراسة 
.شعوري بعدم مواكبة دراستي 
.صعوبة الاسئلة الامتحانیة 

.نظام جدول المحاضرات 
قلة المواد الدراسیة العملیة مقارنة بالنظریة 

.
عدم عدالة بعض التدریسیین في التعامل مع 

.الطلبة 

٤-
٥-
٦-
٧-

٨-
٩-
١٠ -

.توفیر المناخ المناسب للدراسة 
.ر بالعجز والیأسمقاومة الشعو 

.تنمیة الاتجاهات الایجابیة نحو الدراسة
كیفیة الاستعداد للامتحان وخفض الشعور 

.بالقلق
.تنسیق جدول المحاضرات 

.الموازنة بین الدراسة العملیة والنظریة 
المحافظة على تقدیر الذات بضمان عدالة 

.التدریسیین في التعامل مع الطلبة  
   

ة  
منی

 الا
وط

ضغ
ال

اضطراري للوقوف جانباً عند رؤیة القوات 
الاجنبیة 

.كثرة صفارات الانذار من رجال الشرطة 
.غلق الشوارع بالمواقع الكونكریتیة 

.ضعف الجانب الامني یهدد مستقبلي 
.دوي الانفجارات وسیارات الاسعاف 

ع شعوري بعدم مواكبة دراستي بسبب الوض
.الامني

١ -

٢ -
٣ -

. تنمیة الشعور بالاطمئنان النفسي 
الاحساس باهمیة اسالیب الاسناد الدیني 

.والروحي
. التخلص من مشاعر الضیق والتوتر 
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دیة
صا

لاقت
ط ا

غو
ض

ال

. ارتفاع اسعار الملابس 

.أرتفاع اجور النقل 
.ارتفاع اسعار الكتب والاستنساخ 

.ارتفاع اسعار الوقود 

١ -

٢ -
٣ -

الضبط الذاتي لارجاء اشباع الحاجات 
. الاستهلاكیة 

.تأجیل اشباع الحاجات لفترة من الزمن 
اتقان مهارات التوفیر وتنظیم الموارد المالیة 

. محدودیة الدخل الشهري للاسرة 
. تحمل اسرتي مصاریف دراستي 

٤ -
٥ -
٦ -

.التمسك بفضیلة القناعة كنز لایفنى
.تنمیة روح الرضا والتقبل

الموازنة بین القناعة الذاتیة والطموح المشروع 

عیة
تما

لاج
ط ا

غو
ض

ال

اضطراري للسكن عند الاقارب بدلاً من القسم 
.الداخلي 

.تسبب لي صراحتي احراجاً مع الاخرین 

١-

٢-
٣-
٤-
٥-

توافق والتفاعل ازالة الحواجز النفسیة لل
.الاجتماعي 

. اكتساب مهارات الاستحسان الاجتماعي 
. تقبل النقد بروح طیبة 

. تنمیة القدرة على تبادل الاراء 
.تنمیة الثقة بالنفس

ریة 
لاس

ط ا
غو

ض
ال

.تدخل الاسرة في تحدید مظهري وسلوكي
.تعلقي الشدید بأفراد أسرتي 

.البعد عن الاهل لغرض الدراسة 
.لتزام بوقت محدد في العودة الى البیت الا 

١-
٢-
٣-

الحاجة الى الفطام النفسي والاستقلالیة 
. بالاعتماد على النفس

. الالتزام بالتقالید والاعراف الاسریة 
. الضبط الذاتي للضمیر الاجتماعي 

اصابة احد افراد عائلتي بمرض مزمن او 
.عاهة جسمیة او عقلیة

٤ -
٥ -
٦ -

. الحاجة الى تنمیة الوازع الدیني والروحي 
. توفیر الاسناد للسلوك الصحي 

.ازالة الحساسیة المرضیة ومشاعر التوتر 


