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دساعت اعخطلاػُت فٍ يجهظ انقضبء الأػهً )انذائشة انًبنُت  -انُقظت الإعخشاحُجُت وحأثُشهب فٍ جىدة انقشاساث الاداسَت 
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 انخلاصت

سَت، يٍ خلال يؼشفت يذي انخؼشف ػهً انُقظت الإعخشاحُجُت وحأثُشهب فٍ جىدة انقشاساث الادا إنًانبذث َهذف       

اهخًبو انًُظًت بخأثُش انُقظت الإعخشاحُجُت فٍ جىدة انقشاساث الاداسَت، اػخًذث أسبؼت أبؼبد نهُقظت الإعخشاحُجُت هٍ 

 )انُقظت انبُئُت، وانخجبسَت، وانخُبفغُت وانخكُىنىجُت( نبُبٌ يذي حأثُشهب يُفشدة ويجخًؼت فٍ جىدة انقشاساث الاداسَت،

اخخُش يجهظ انقضبء يذَشاً، وقذ  45الاعخببَت كأداة سئُغت لاعخطلاع آساء ػُُت يٍ انًذَشٍَ انببنغ ػذدهى واعخخذيج 

وحىصم انبذث إنً انخأثُش الاَجببٍ انىاضخ لأبؼبد انُقظت ،  SPSSواعخخذو انبشَبيج الإدصبئٍ  الأػهً يجخًؼب نهبذث،

قت راث دلانت يؼُىَت بٍُ انُقظت الإعخشاحُجُت وجىدة انقشاساث الإعخشاحُجُت فٍ جىدة انقشاساث الاداسَت يغ وجىد ػلا

 الإداسَت.

انخذغٍُ انًغخًش نجًُغ أفشاد انًُظًت لأهًُت يغبهًخهى فٍ وخهص انبذث إنً يجًىػت يٍ انخىصُبث يُهب   

ًم ػهً إَشبء َظبو حطبُق وإَجبح َظبو انُقظت الإعخشاحُجُت وخهق انىػٍ بأهًُت وفىائذ انُقظت ػهً انًُظًت ككم وانؼ

 يؼهىيبحٍ واضخ دخً حكىٌ انًؼهىيت انًخذصم ػهُهب قًُت.
 

 ا١ٌمظخ، ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ، عٛدح اٌمشاس الإداسٞ.انكهًبث انًفخبدُت: 
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ABSTRACT 

         The Objective  of the research is to identify the Strategic Vigilance and effect in 

the Managerial Decision Quality, by knowing the interest of the organization influence 

the Strategic Vigilance in the Managerial Decision Quality, adopted four dimensions of 

the Strategic Vigilance is (Environmental Vigilance, Commercial, Competitiveness & 

Technology) to indicate the extent individually and collectively impact in the Managerial 

Decision Quality, The questionnaire was used as a main tool to survey the views of a 

sample of 45 managers, was named Supreme Judicial Council society for research, and 

the statistical program SPSS, and research found a clear positive impact dimensions 

Strategic Vigilance in the Managerial Decision Quality with statistically correlation 

significant between the Strategic Vigilance & the Managerial Decision Quality. 
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 The research found a set of recommendations which Continuous Improvement for 

all members of the organization of contribution to the applicator and success of the 

system of vigilance strategic and create awareness of the importance and benefits of 

vigilance for the organization as a whole and work to establish a clear information system 

so that information obtained value. 
 

Key words: Vigilance, strategic vigilance, managerial decision quality.  

 
 

  INTRODUCTION ًقذيتان

أْ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ رؼذ ػ١ٍّخ اعزشار١غ١خ رٛفش اٌّؼٍِٛبد ٌٍّٕظّخ اٌزٟ رئٍ٘ٙب ٌّٛاعٙخ إٌّبفغخ ثبلاعزٕبد ػٍٝ       

ٟٙ اٌّفزبػ الأعبعٟ ٌٍزٕبفظ، ففٟ ع١ّغ لطبػبد اٌّغزّغ رجؾش إٌّظّبد ػٓ ؽشق أعظ ِٚمب١٠ظ ػ١ٍّخ ٚثشىً أفؼً ف

ٌشطذ ث١ئزٙب ٚػٓ ٚعبئً ٌزذػ١ُ ِظبدس ِؼٍِٛبرٙب ٚرذػ١ُ لذسرٙب ػٍٝ اٌذفبع ٚاٌٙغَٛ وزٌه لأثطبي خطؾ إٌّبفغ١ٓ 

 ٚاٌؾظٛي ػٍٝ اوجش ؽظخ عٛل١خ.

طخ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٘ٛ أِش ػشٚسٞ ار رؼذ ٘زٖ الأخ١شح ِٓ ٌزا فزؾ١ًٍ إٌّظّخ ٌج١ئزٙب اٌخبسع١خ اٌؼبِخ ثٛاع    

ار ٠ؼذ اٌمشاس الأخ١ش ٌّزخز اٌمشاس ِٓ ؽ١ش اٌغجً ، ث١ٓ اؽذ اٌٛعبئً اٌزٟ رٛػغ رؾذ رظشف إٌّظّخ ٌّٛاعٙخ رؾذ٠برٙب

 ٚالأعب١ٌت اٌزٟ ٠غت ارجبػٙب ٌزؾم١ك أ٘ذاف ٚاعزشار١غ١بد إٌّظّخ.

سثؼخ ِجبؽش رّضً اٌّجؾش الأٚي ثّٕٙغ١خ اٌجؾش، أِب اٌّجؾش اٌضبٟٔ فزٕبٚي اٌزبؽ١ش ٚلذ رىٛٔذ ١٘ى١ٍخ اٌجؾش ِٓ أ 

 إٌظشٞ ٚثؾش اٌضبٌش فٟ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ، أِب اٌّجؾش اٌشاثغ فمذ رؼّٓ الاعزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد.
 

  انًبذث الأول

 RESEARCH METHODLOGYيُهجُت انبذث 

 ١زٗ، فؼلاً ػٓ فشػ١بد اٌجؾش ٚاٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٗ ِٕٚٙغ٠ٗؼشع ٘زا اٌّجؾش ِشىٍخ اٌجؾش ٚأ٘ذافٗ ٚأّ٘  

 ٚؽذٚدٖ ٚأعب١ٌت عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاٌّؼبٌغخ الإؽظبئ١خ ٚأخ١شا ٔجزح ػٓ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٚوّب ٠ؤرٟ:  

 

  Research Problemأولاً: يشكهت انبذث

ػٍٝ  ٚاػؼأصشد ثشىً ِزؼذدح ػٍٝ اٌظؼ١ذ اٌؼبٌّٟ ٚظٙٛس لٜٛ  وج١شحالأخ١شح رغ١شاد ا٢ٚٔخ شٙذ اٌؼبٌُ فٟ            

غ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ أطجؾذ اٌغش٠بٌؼٌّٛخ ٚاٌزطٛس وٚلذ اخزٍفذ اٌّزغ١شاد ٚالأعجبة ، ِفَٙٛ ّٚٔؾ الإداسح

ػّبي لبِذ ثبلاػزّبد الأ ث١ٓ إٌّظّبد، ِٚٓ اعً ِٛاعٙخ ٘زا اٌزغبسع اٌزىٌٕٛٛعٟ فبْ ِٕظّبدٌؾبدح  ِظذسا  ٌٍّٕبفغخ ا

رغّؼ فمؾ  فٟٙ لا ػٍٝ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ثبػزجبس٘ب لٛح ؽم١م١خ ٌٍّٕظّبد رزشعُ لذسرٙب اٌّز١ّضح ػٍٝ رٛلغ اٌّغزمجً

ثبعزغلاي اٌفشص ٚرغٕت اٌزٙذ٠ذاد ٚأّب رغؼٝ أ٠ؼب ٌزؾغ١ٓ الأداء ٚالاعزخذاَ الأِضً ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌزٟ رغبػذ طٕبع 

ٕظّخ ٚػّبْ ٔشبؽٙب ِٓ خلاي اٌمشاساد اٌزٟ ٠زُ ارخبر٘ب داخً إٌّظّخ ِٚذٜ عٛدح ٘زٖ اٌمشاساد اٌمشاس ػٍٝ رط٠ٛش اٌّ

 فٟ رؾغ١ٓ أداء إٌّظّبد.

 ٌٚلإعبثخ ػٍٝ الإشىب١ٌخ رُ ٚػغ اٌزغبإلاد ا٢ر١خ:

 ً٘ رؼٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚرؤص١ش٘ب فٟ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ؟ .1

 ْ رغُٙ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟و١ف ٠ّىٓ أ .2

 ؟ف١ٙبا١ٌمظخ  أثؼبد ؽزٝ رزّىٓ ِٓ اعزخذاَ ٟ٘ أُ٘ اٌزطج١مبد اٌزٟ ٠غت أْ رزجٕب٘ب إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ ِب .3

 ً٘ ٕ٘بٌه ػلالخ ث١ٓ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚعٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ؟ .4

 خ الإعزشار١غ١خ ػٍٝ عٛدح اٌمشاساد فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ؟ً٘ ٠ئصش اعزخذاَ ا١ٌمظ .5
 

  Research Importanceثبَُب: أهًُت انبذث

 ٠ّىٓ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ خلاي ِب ٠ؤرٟ:

 اٌزؼشف ػٍٝ أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚدساعخ ِذٜ رؤص١ش٘ب ػٍٝ عٛدح اٌمشاساد اٌّزخزح. . 1

 مظخ الإعزشار١غ١خ وؤداح داػّخ ٌؼ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس.رٛع١ٗ أٔظبس ِزخزٞ اٌمشاس ػٍٝ ا١ٌ. 2

 ِٓ اٌّٛػٛػبد الإعزشار١غ١خ اٌٙبِخ فٟ ِغبي ِغبػذح اٌّذ٠ش فٟ رؾم١ك أ٘ذاف إٌّظّخ. 3

. رجشص أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ فٟ رؾذ٠ذ اٌّخبؽش اٌزٟ رٛاعٗ إٌّظّخ ٚٚطف اٌزٙذ٠ذاد ٚاٌفشص ثطش٠مخ رغبػذ 4

 اِظ ٚع١بعبد إٌّظّخ.ء ػٍٝ رؾذ٠ذ ثشااٌّذس

 رؼض٠ض اٌمذساد الإعزشار١غ١خ ٕٚ٘ذعخ ثٕبء ػلالبرٙب الإعزشار١غ١خ ِغ اٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ. . 5
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  Research Goals أهذاف انبذث ثبنثب:

 أْ أعجبة دساعخ أٞ ِٛػٛع ٘ٛ اٌٛطٛي اٌٝ أ٘ذاف ِؼ١ٕخ، ٚثظفخ ػبِخ رزٍخض أ٘ذاف اٌجؾش ثبلارٟ: 

 اٌّجؾٛصخ ٌّزغ١شٞ اٌجؾش.ادسان ؽج١ؼخ فُٙ إٌّظّخ  .1

 رؾ١ًٍ ٚرشخ١ض ٚالغ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚعٛدح اٌمشاساد فٟ إٌّظّخ ػ١ٕخ اٌجؾش. .2

 رشخ١ض اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبد ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚعٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ. .3

 فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ. رؾذ٠ذ ِذٜ رؤص١ش أثؼبد ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ .4

 

  Research Assumesسابؼب: فشضُبث انبذث

ػٍٝ الإداس٠خ  ػلالخ اسرجبؽ راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚعٛدح اٌمشاساد ٕ٘بن اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الأٌٚٝ:

 اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ٚػٍٝ ِغزٜٛ الأثؼبد.

 ٌىٍٟا اٌّغزٜٛ اٌمشاساد الإداس٠خ ػٍٝ عٛدح فٟ الإعزشار١غ١خ ١ٌٍمظخ ِؼ٠ٕٛخ دلاٌخ رٚ رؤص١شٕ٘بن اٌضب١ٔخ:  اٌشئ١غخ اٌفشػ١خ

 ٚػٍٝ ِغزٜٛ الأثؼبد. 

 

  Schematic of Research انًخطظ انفشضٍ نهبذث خبيغب:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  .اٌّخطؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش :(1شكم )

 

  Research Methodologyعبدعب: يُهج انبذث

ٍٟ ٚاٌٛطفٟ ٚثٕفظ اٌٛلذ الأعٍٛة اٌزطج١مٟ اٚ اٌزغش٠جٟ لأٔٗ اػزّذ أعبعب ػٍٝ اػزّذ اٌجؾش الأعٍٛة اٌزؾ١ٍ      

الأفىبس إٌظش٠خ اٌّطشٚؽخ فؼلا ػٓ اٌزطج١ك فٟ اٌج١ئخ اٌؼشال١خ، ِٚٓ عبٔت آخش وٛٔٗ ٠ٛفش ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ؽٛي آساء 

لائُ اٌذساعبد اٌزٟ رٙذف اٌٛطٛي اٌٝ الأفشاد ٚرٛعٙبرُٙ عٛاء ثشىً شفٛٞ اٚ ِىزٛة ػٓ ؽش٠ك الاعزجبٔخ، ٚ٘زا إٌّٙظ ٠

 ػلالبد الاسرجبؽ ٚاٌزؤص١ش ث١ٓ اٌّزغ١شاد.

 

 Research Limitsعببؼب:دذود انبذث 

 رّضٍذ ؽذٚد اٌجؾش ثب٢رٟ:   

  اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ: رُ اخز١بس ِغٍظ اٌمؼبء الأػٍٝ )اٌذائشح الاداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ( فٟ ثغذاد، ِىبٔب لأعشاء اٌغبٔت اٌؼٍّٟ ٌٍجؾش .1

 2017/ 12/  20ٌغب٠خ  9/2017/  10اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ: اِزذد ِذح اٌجؾش ِٓ .2

 ( ِذ٠ش ِّٓ ٠شغٍْٛ ِٕبطت أداس٠خ ٚف١ٕخ فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ .45اٌؾذٚد اٌجشش٠خ: شٍّذ وً اٌّذساء اٌجبٌغ ػذدُ٘  ) .3

ثؼخ أثؼبد فشػ١خ ٟ٘ )ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ، ا١ٌمظخ اٌؾذٚد اٌجؾض١خ: رّضٍذ ثبٌّزغ١ش اٌّغزمً ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ اٌزٟ شٍّذ أس .4

 اٌزغبس٠خ، ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ، ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ( ٚاٌّزغ١ش اٌزبثغ  عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ.

 

 ارتباط

 تأثير

 اليقظة الإستراتيجية
 
 
 

 
 
 
 

 جودة القرارات الادارية

 يةئاليقظة البي

 اليقظة التنافسية

 اليقظة التجارية

 اليقظة التكنولوجية
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  Methods of Data Collection & Informationثبيُب: أعبنُب جًغ انبُبَبث وانًؼهىيبث

 إٌظش٠خ ِٓ وزت ٚثؾٛس ٚسعبئً ٚأؽبس٠ؼ عبِؼ١خ.رُ الاػزّبد ػٍٝ الأدث١بد  اٌغبٔت إٌظشٞ: .1

رُ الاػزّبد ػٍٝ الاعزجبٔخ ٚاٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ٚأخز اعزغبثبد اٌّغزغ١ج١ٓ ٚرؾ١ٍٍٙب ٌٍٛطٛي اٌٝ إٌزبئظ  اٌغبٔت اٌؼٍّٟ: .2

 ٚالاعزٕزبعبد. 

 

  Statistical Analysis Toolsأدواث انخذهُم الإدصبئٍ حبعؼب:

 لاخزجبس فشػ١بد اٌجؾش. (SPSSرُ الاػزّبد ػٍٝ ٔظبَ )

 

 Company Profileػبششا: َبزة ػٍ انًُظًت انًبذىثت 

ِغٍظ اٌمؼبء الأػٍٝ رؤعظ ثزشو١جخ عذ٠ذح رؼُ سئ١ظ ِؾىّخ اٌز١١ّض ٚٔٛاثٗ ٚسئ١ظ ِغٍظ شٛسٜ اٌذٌٚخ      

شح الاداس٠خ أرا وبْ ِٓ اٌمؼبح ٚسئ١ظ الادػبء اٌؼبَ ٚسئ١ظ ١٘ئخ الإششاف اٌؼذٌٟ ٚسإعبء ِؾبوُ الاعزئٕبف ِٚذ٠ش ػبَ اٌذائ

 أٚ أػؼبء الادػبء اٌؼبَ.

ٚاٌزٟ رؼزجش عضء ِٓ ِغٍظ اٌمؼبء الأػٍٝ رؼُ خّغخ ألغبَ )لغُ  2003ار رؤعغذ اٌذائشح الإداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ عٕخ    

 وضٞ(. أداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، لغُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، لغُ اٌظ١بٔخ ٚاٌخذِبد، لغُ إٌمً، ٚلغُ اٌجش٠ذ اٌّش

 

  Theoretical Frameworkانخأطُش انُظشٌ: انًبذث انثبٍَ

ع١مذَ ٘زا اٌّجؾش ِٚٓ خلاي ِطٍج١ٓ الأؽش إٌظش٠خ ٌّزغ١شٞ اٌجؾش، ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚعٛدح اٌمشاساد  

 الإداس٠خ ٚوّب ٠ؤرٟ:

 

  Strategic Vigilanceانُقظت الإعخشاحُجُت: انًطهب الأول

 

 حًهُذ

ؾ١ًٍ إٌّظّخ ٌج١ئزٙب اٌخبسع١خ اٌؼبِخ ٘ٛ أِش ػشٚسٞ، ففٟ ع١ّغ اٌمطبػبد رجؾش إٌّظّبد ػٓ أعب١ٌت اْ ر           

ٚؽشق ٌشطذ ٚوشف ث١ئزٙب ٚػٓ ٚعبئً ٌزذػ١ُ ِظبدس ِؼٍِٛبرٙب ٚرذػ١ُ اِىبٔبرٙب ػٍٝ اٌذفبع ٚ اٌٙغَٛ ػٓ و١ف١خ اٌزفٛق 

 ػٍٝ إٌّبفغ١ٓ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ؽظخ عٛل١خ اوجش.

ث١ٓ اؽذ اٌٛعبئً اٌزٟ رٛػغ رؾذ رظشف إٌّظّخ ٌّٛاعٙخ رؾذ٠برٙب ا١ٌمظخ الاعزشار١غخ اٌزٟ رٛفش اٌّؼٍِٛبد ِٚٓ         

 ٌٍّٕظّخ اٌزٟ رئٍ٘ٙب ٌّٛاعٙخ إٌّبفغ١ٓ ثبرجبع أعب١ٌت ػ١ٍّخ  رؼذ اٌّفزبػ الأعبعٟ ٌٍزٕبفظ.
 

  The Concept of Vigilanceأولا: يفهىو انُقظت 

ا١ٌمظخ ٟ٘ أْ ٠ىْٛ اٌشخض ػٍٝ ر١مع  ((Bokamkam & Mesbah, 2010مظخ فمذ ث١ٓ وً ِٓرؼذدد اٌّفب١ُ٘ ؽٛي ا١ٌ

ٚفٟ ٚػؼ١خ الاعزمجبي، ٚرٍمٟ ٌىً ِب ٠شاٖ ِٓ ِؾ١طٗ اٌخبسعٟ ِٓ اشبساد، أفؼبي ٚألٛاي دْٚ  -ؽبٌخ اٌٛػٟ ٚالإؽغبط –

 ِؼشفخ ِب ٟ٘ ثبٌؼجؾ، ِٚزٝ ٚأ٠ٓ رؾذس. 

 ْٛ ؽٛاعٕب ِٕفزؾخ ػٍٝ اٌؼبٌُ ِٓ ؽٌٕٛب ٚالأزجبٖ ٌىً ِب ٠ؾ١ؾ ثٕب ٚاخز اٌؾ١طخ ِٕٟٗٚ٘ رطبثك ؽبٌخ اٌٛػٟ أٞ رى          

(Naseera, 2010) ، ٚأٚػؼ(Rouach (1997  ثؤٔٙب إٌشبؽ اٌزٞ ٠ّىٕٕب ِٓ اٌجمبء ػٍٝ ػٍُ ثىً اٌّغزغذاد فٟ اٌمطبع"

 اٌزٞ ٔشغٍٗ".

ؼٍِٛخ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ؽ١ٓ أْ اٌّفَٙٛ ا٢رٟ ِٓ ِّٚب رغذس الإشبسح ا١ٌٗ أْ ِفَٙٛ ا١ٌمظخ فٟ أٚسثب ِشرجؾ ثبٌّ 

اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ فٙٛ ِشرجؾ ثبٌّٕبفغخ، فؼلا ػٓ رٌه فمذ ث١ٓ ثٛسرش فٟ اٌضّب١ٕٔبد أْ اٌذٚس الأٚي ٌٕغبػ 

 (.(Bokamkam & Mesbah, 2010 إٌّظّبد ساعغ ٌؼ١ٍّخ ا١ٌمظخ ٚرؾ١ًٍ أٔشطخ إٌّبفغ١ٓ

ش ٚرؾ١ًٍ ِٕظّخ ٚاخز١بس اٌّؼٍِٛبد إٌّبعجخ اٌزٟ رغُٙ فٟ رمذ٠ُ ِضا٠ب رٕبفغ١خ، وّب أٔٙب رؼزجش ارا ا١ٌمظخ ػ١ٍّخ ثؾ     

 وٕشبؽ اٚ ػ١ٍّخ ِشرجطخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ ٚرؾ١ٍٍٙب ثٙذف اعزغلاٌٙب لإؽذاس شٟء عذ٠ذ فٟ إٌّظّخ. 
 

 Concept of Strategic Vigilance ثبَُب: يفهىو انُقظت الإعخشاحُجُت

ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ثؤٔٙب اٌؼ١ٍّخ اٌغّبػ١خ اٌّغزّشح اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ِغّٛػخ ِٓ الأفشاد ثطش٠مخ رطٛػ١خ  ػشفذ 

 Nour El Abidine (2011) ٟٚ٘ ؽغت ، (IAAT, 2005) ف١زجؼْٛ ٠ٚزؼمجْٛ ِٚٓ صُ ٠غزخذِْٛ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛلؼخ

ِٛبد ٚعّؼٙب ِٚؼبٌغزٙب ٚثضٙب ٚاعزغلاٌٙب ِٓ أعً رٕظ١ُ سعّٟ رؼزّذٖ إٌّظّخ ػٓ لظذ ٠زؼّٓ اداسح اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍ

ثؤٔٙب "اٌغ١بق أٌّؼٍِٛبرٟ اٌزٞ  Rubih (2003) ٚث١ٓ، فٟ ؽبٌخ ؽزس ِٚشالجخ ِغزّشح ٌٍّؾ١ؾ اٌزٞ رٕشؾ ف١ٗ٘ب اثمبء

ثٛاعطزٗ رزّىٓ إٌّظّخ ِٓ الإطغبء اٌّغجك ٚالإسادٞ )اٌطٛػٟ( اٌٝ ث١ئزٙب اٌخبسع١خ ثغشع فزؼ ِٕبفز ػٍٝ اٌفشص 

ّٕبعجخ لاعزغلاٌٙب فٟ ٚلزٙب اٚ ٌّؼشفخ الأخطبس ٚرفبد٠ٙب ٚاٌزم١ًٍ ِٓ آصبس٘ب ٚرزؼّٓ رغ١ّغ ٚرٛص٠غ ٚرؾ١ًٍ اٌّؼٍِٛبد اٌ
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أٔٙب رٌه الإعشاء  Janissekmuniz et al. (2003)ٚسأٜ ، الإعزشار١غ١خ ٚٔشش٘ب ثغشع رغز٠خ اٌمشاساد الإعزشار١غ١خ"

رزٌٛٝ عّغ ٚاعزؼّبي اٌّؼٍِٛبد ثشىً رطٛػٟ ٚاعزجبلٟ ثّب ٠زّبشٝ  اٌغّبػٟ اٌّغزّش ِٓ خلاي ِغّٛػخ أفشاد اٌزٟ

 Ribault أِب ٚاٌزغ١شاد اٌّؾزًّ ؽذٚصٙب فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ِٓ اعً خٍك فشص أػّبي ٚاٌزخف١ف ِٓ ِخبؽش ػذَ ا١ٌم١ٓ.

 ,Hermel)خ ٚاٌّغزمج١ٍخ فج١ٓ أٔٙب "اٌّشالجخ ٚاٌّزبثؼخ اٌؼبِخ ٚاٌزو١خ ٚإٌّظّخ ِٓ خلاي اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌٛالؼ١

أْ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ رزّضً فٟ عّغ ِٚؼبٌغخ  AL-Dhenin & AL-Faurnier (1998) ٚسأٜ وً ِٓ، (2007

 & Al-Zahra)ٚرخض٠ٓ اٌّؼٍِٛبد ٚوً الإشبساد اٌم٠ٛخ ٚاٌؼؼ١فخ اٌظبدسح ػٓ اٌّؾ١ؾ اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟ ٌٍّٕظّخ

Farida, 2010) . 
 

 Characteristics of Strategic Vigilance  عخشاحُجُتثبنثب : خصبئص انُقظت الإ

 ٟٚ٘ وب٢رٟ: Lesca, (2004) رزغُ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ثّغّٛػخ ِٓ اٌخظبئض وّب ث١ٕٙب

الاعزشار١غخ:  رزؼٍك ثبٌمشاساد غ١ش اٌّزىشسح ٚاٌزٟ ١ٌظ ٌٙب أٞ ّٔٛرط ِٓ إٌّبرط اٌم١ّخ ثفؼً اٌزغشثخ، ِغ الأخز ثٕظش  .1

ٍِٛبد إٌبلظخ عذا ٌٚىٓ ثٕفظ اٌٛلذ ٠ّىٓ أْ رؼجش ػٓ اٌمشاساد اٌزٟ ٌٙب رؤص١ش وج١ش عذا ػٍٝ رٕبفغ١خ الاػزجبس اٌّؼ

 ٚثمبء ٚاعزّشاس إٌّظّخ.

، اٌزطٛػ١خ: رؼذ ا١ٌمظخ ػ١ٍّخ رطٛػ١خ ثبشزشاؽ إٌظش اٌٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّزٛلؼخ ِغ الأزجبٖ اٌؾبد ٚرٕش١ؾ وً اٌؾٛاط .2

 زبثؼخ ٚاٌّشالجخ اٌجغ١طخ ٌٍّؾ١ؾ ٌىٛٔٙب ٘ذف اثذاػٟ. ٟٚ٘ ١ٌغذ ػّلا عٍج١ب ِؾذٚد ثبٌّ

٘ٛ ٚعٛد ِغّٛػخ ِٓ الأفشاد ٠مِْٛٛ ثّلاؽظخ اٌؼلاِبد اٚ الإشبساد فٟ اٌّؾ١ؾ  ِٚمبسٔزٙب  اٌزوبء اٌغّبػٟ: .3

لإػطبئٙب ِؼٕٝ ِؼ١ٓ، ٠زّضً ثزؾم١ك ٘ذف اٌّغّٛػخ فٟ الارظبي ٚاٌزفبػً ث١ٓ أػؼبء٘ب ٚفٟ ظً وً الأشىبي 

 ِغ اؽزشاَ اٌمٛاػذ اٌغٍٛو١خ ٌؼًّ اٌّغّٛػخ اٚ اٌفش٠ك.اٌّلائّخ، 

اٌّؾ١ؾ: ِؾ١ؾ إٌّظّخ ١ٌظ ِفَٙٛ ِغشد اٚ شٟء اؽظبئٟ فٙٛ ِغّٛػخ اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ٌزا ع١زُ رؤص١ش٘ب ثطش٠مٗ  .4

 ػ١ٍّخ، خظٛطب ػٕذ اعزٙذاف ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ. 

ّىٓ اعزخلاطٙب ٚاعزٕجبؽٙب ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؾظٍخ  أشبء الإثذاع: رزؼّٓ رفغ١ش اشبساد الإٔزاس اٌّجىشح اٌزٟ ٠ .5

ٚاٌزٟ رشرجؾ ثؼٕظش الإثذاع، فبٌّؼٍِٛبد لا رظف أ٠ب ِٓ الأؽذاس ٚالأػّبي إٌّفزح عبثمب، ٌٚىٕٙب رغّؼ ثظ١بغخ 

 اٌفشػ١بد ٌشإ٠خ ِغزمج١ٍخ اثذاػ١خ.

ٌّٕظّخ ثبٌزٛػ١ؾبد وبػبءح ػٓ اٌزٛلغ: ٘ٛ ػجبسح ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٌٍجؾش ػٓ ا١ٌّّضاد اٌؾذع١خ ار ٠غت أْ رضٚد ا .6

 اٌّغزمجً، ١ٌٚظ أْ رؼجش ػٓ اٌّبػٟ اٚ اٌؾبػش فمؾ.
 

 Objectives of Strategic Vigilance سابؼب: أهذاف انُقظت الإعخشاحُجُت

 Bokamkam & Mesbah, 2010)) ٚ :(Yousif, 2010) اٌٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ رغؼٝ ا١ٌمظخ الاعزشار١غخ

 اعزغلاٌٙب ٚرغٕت اٌزٙذ٠ذاد ٚآصبس٘ب. اٌزٕجئ ثبٌفشص ٚؽغٓ .1

 ٚاعزشار١غ١برٙب ٚرؼّٓ ٌٙب ِٛاعٙخ إٌّبفغخ فٟ ِغبي إٌشبؽ . رشخ١ض ٚرؾذ٠ذ أفؼً اٌّّبسعبد اٌزٟ رخذَ إٌّظّخ .2

 فٟ اٌّغبي اٌزغ٠ٛمٟ ٚاٌزغبسٞ.  ٌٕظبَ اٌّؼٍِٛبد الإعزشار١غ١خ رؾم١ك اٌىفبءح اٌشبٍِخ .3

 ىٌٕٛٛع١خ ٌٍّٕظّخ.رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌؼ١ٍّخ، اٌزم١ٕخ ٚاٌز  .4

 ِمبسٔٗ أداء إٌّظّخ ِغ ِٕبفغ١ٙب ِٚؾبٌٚخ رط٠ٛشٖ ِٓ أعً اوزغبثٙب ١ِضح رٕبفغ١خ.  .5

 اٌزم١١ُ اٌّٛػؼٟ ٌّٛلؼٙب اٌزٕبفغٟ اٌؾبٌٟ ٚاٌّغزمجٍٟ ٚارغبٖ إٌّبفغ١ٓ.  .6

 ُ.ٌلأػّبي ٚاٌّّبسعبد اٌؾب١ٌخ ٚاٌّشرمجخ ٌٍّٕبفغ١ٓ ٚاٌزٕجئ ثٕٛا٠بُ٘ ٚرٛعٙبرٙ رؾم١ك سإ٠خ ٚاػؾخ  .7

 اخز١بس اٌّششٚع إٌّبعت فٟ لطبع إٌشبؽ اٌّلائُ ٚاٌغٛق إٌّبعت.  .8

 اٌزغذ٠ذ اٌزىٌٕٛٛعٟ، ششاء ٚث١غ ثشاءاد الاخزشاع. الا٘زّبَ اٌّغزّش ثبٌزط٠ٛش،  .9

رؾم١ك ِغزٜٛ ػبي ٌّؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد ٠ّٚىٓ أْ ٠خزٍف ؽغت الأٚػبع ٚاٌؾبلاد ٚرٛف١ش اٌّٛاد الأ١ٌٚخ اٌخبَ   .10

 مخ ثؼذ ِؼبٌغزٙب ٚاٌؾبلٙب ثزؼ١ٍك، ٚٚػؼٙب فٟ ِٕظٛس خبص ٌٍّغبػذح ػٍٝ ارخبر اٌمشاس.ٚاٌّؼٍِٛبد اٌذل١

ص٠بدح أسثبػ إٌّظّخ ثض٠بدح ؽغُ ِج١ؼبرٙب، رط٠ٛش ِٕزغبرٙب، رؾغ١ٓ عٛدرٙب ٚاٌزغٍغً فٟ أعٛاق عذ٠ذح ٌىغت صثبئٓ عذد  .11

 ٚػّبْ رٛع١غ ؽظزٙب اٌغٛل١خ.

 رؾغ١ٓ رط٠ٛش ٚرٛع١غ ٔشبؽ إٌّظّخ.  .12

 اٌٝ اٌّغبّ٘خ فٟ اٌزغ١١ش ثذلاً ػٓ الالزظبس ػٍٝ سدح اٌفؼً. إٌّظّخرذفغ   .13

 فؼً اسادٞ عّبػٟ ٠ؼزّذ ثبلأعبط ػٍٝ رجبدي ٚالزغبَ اٌّؼٍِٛبد عٛاء ػٍٝ ِغزٜٛ اٌزؾظ١ً اٚ اٌزؾ١ًٍ.  .14

 ِظذس ٌلاثزىبساد ِٓ خلاي رؾف١ض اٌجؾش ػٓ أفىبس عذ٠ذح ٚ رط٠ٛش٘ب.  .15
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 Requirements of Strategic Vigilance جُتخبيغب: يخطهببث انُقظت الإعخشاحُ

الأعئٍخ ثّٓ ُ٘ اٌّزؼبٍِْٛ اٌز٠ٓ ٠مِْٛٛ ثٙزٖ اٌؼ١ٍّخ، ِٚب ٟ٘  ٠ؼذ رٕظ١ُ خ١ٍخ ا١ٌمظخ ػ١ٍّخ ِّٙخ فٟٙ رغ١ت ػٓ 

اٌّؼٍِٛبد اٌٛاعت رؾظ١ٍٙب ثبػزجبس٘ب ِٛسد أعبعٟ ٠غبػذ إٌّظّخ ػٍٝ اٌزٕجئ ِٚؼشفخ اٌزغ١شاد اٌزٟ رؾذس فٟ ِؾ١طٙب 

 بسعٟ ِّب ٠غبػذ٘ب ػٍٝ اغزٕبَ اٌفشص ٚرلافٟ اٌزٙذ٠ذاد.اٌخ

وشف  ٟ٘ فبٌّز١مع اؽذ ِّضٍٟ ا١ٌمظخ ٚ٘ٛ شخض ٠غ١ذ الاعزّبع ٌّب ٠ؾذس خبسط إٌّظّخ، ِّٙزٗ الأعبع١خ    

، ٚاٌز١مع لا ٠ؼًّ ٚؽذٖ، ثً ٘ٛ ٠ٕزّٟ (Hadeed & Nofeel, 2005) اٌفشص ٚاٌزٕج١ٗ ػٓ اٌّخبؽش اٌّؾذلخ ثبٌّٕظّخ

 ار رمَٛ اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ أعبط اٌؼًّ اٌغّبػٟ. ِٓ اٌّشبسو١ٓ فٟ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ٌشجىخ

 (.1 ،اٌغذٚي)ف١ٛػؾُٙ  (Nahacia, 2003) ِّضٍٛ ػ١ٍّخ ا١ٌمظخ أِب   

 

 .ِّضٍٛ ػ١ٍّخ ا١ٌمظخ :(1جذول )

 انخصبئص انذوس يًثهى انُقظت

ِزخزٚ اٌمشاساد 

 الإعزشار١غ١خ

 

 ٙذفخ راد الأ٠ٌٛٚخ ٠ؼشع ػٍٝ عّبػٗ ا١ٌمظخ الأ٘ذاف اٌّغز

 ثبٌٕغجخ ٌٍّٕظّخ.

 . رؾ١ًٍ ٔزبئظ ا١ٌمظخ اٌزٟ لذِذ ٌُٙ فٟ شىً ع١ٕبس٠ٛ٘بد 

 . اٌجؾش ػٓ الإثذاع ، أٞ خٍك أفؼً اٌّضا٠ب اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕظّخ 

 . رؾذ٠ذ ع١ذ لأ٘ذاف إٌّظّخ 

 ِؼشفخ ع١ذح ٌٍزطٛساد اٌؾبطٍخ فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ 

 اٌّذ٠ش

  الاعزشار١غ١١ٓ ٚ عّبػخ ّ٘ضٖ ٚطً ث١ٓ ِزخزٞ اٌمشاساد

 ا١ٌمظخ.

 .اػذاد الإششاف ػٍٝ دفزش اٌششٚؽ 

 . ِغئٛي ػٓ رٕظ١ُ ٚ ع١ش ػ١ٍّخ ا١ٌمظخ 

 .ِٟٕشؾ عّبػخ ا١ٌمظخ ِغ اٌمذسح ػٍٝ اٌؼًّ اٌغّبػ 

 . ِٙبساد اداس٠خ وبٌمذسح ػٍٝ اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

 اٌّز١مظْٛ اٌىجبس

 

 . رؾ١ًٍ ، رشو١ت ٚ رشعّخ اٌّؼٍِٛبد اٌّغّؼخ 

 ٌّغبّ٘خ اٌغّبػ١خ فٟ اػذاد اٌغ١ٕبس٠ٛ٘بدا 

  ِٓ رظؾ١ؼ اٌخطٛاد اٌّزجؼخ ِمبسٔخ ِغ اٌّخطؾ ٚ اٌزؾمك

 طؾخ اٌغ١ٕبس٠ٛ٘بد ِمبسٔخ ِغ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ

 .اٌمذسح ػٍٝ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٚػٍٝ اٌزفى١ش اعزشار١غ١ب 

  اٌمذسح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚ اٌزشو١ت ٚثشىً خبص اٌمذسح

 ػٍٝ اٌشإ٠خ اٌّغزمج١ٍخ

 فخ اٌزبِخ ثّغًّ ػ١ٍّخ ا١ٌمظخ.اٌّؼش 

اٌّز١مظْٛ 

 اٌّشزشوْٛ

 

 .رؾذ٠ذ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّغّؼخ 

 . اعزىشبف اٌج١ئخ ِغ أغبص رشعّخ ٚ رظف١خ أ١ٌٚخ ٌٙب 

  اٌّلاؽظخ اٌغ١ذح )ٌمذسح ػٍٝ اٌجؾش ٚ الاعزّبع( فؼلا

 ػٓ  سٚػ اٌّغبِشح.

  اٌؾفبظ ػٍٝ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد الإعزشار١غ١خ ِغ اٌمذسح

 شبؽشح اٌّؼٍِٛبد ف١ّب ث١ُٕٙػٍٝ ِ

 اٌؼّبي

 

  ٓث١ٓ اٌؼّبي ٠ٛعذ ِغزخذ١ِٓ دٚسُ٘ ٘ٛ دػُ ا١ٌمظخ وؤ١ِ ِٓ

اٌّىزجخ ، وبرت اٌغش ٚغ١شُ٘ ؽ١ش ٠مِْٛٛ ثزشر١ت اٌٍّفبد، 

ادخبي اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّٛصع  ؽ١ش ٠مذِْٛ ثٙب دػّب ٌّشؽٍخ 

 عّغ ٚ ِشؽٍخ ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد

 ًّٔشبؽ ؽ١ٛٞ دائُ فٟ اٌؼ 

 عّبػ١خ ػب١ٌخ.سٚػ ػ ًّ 

ٌؾك اْ اٌّّض١ٍٓ اٌّزوٛس٠ٓ فٟ اٌغذٚي ٌُٙ ػلالخ ِجبششح ثؼ١ٍّخ ا١ٌمظخ، ٌىٓ ٔزبئظ ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ لا رجمٝ ؽىشا ػٕذُ٘ ٚأّب ٌغ١ّغ اٌؼّبي ا

 (.Nahacia, 2003)فٟ ِؼشفخ رٍه إٌزبئظ 

 

 The Role of Strategic Vigilance عبدعب: دوس انُقظت الإعخشاحُجُت

 & Zeroukhi)  ِب ٠ؤرٟ اٌٝ ؽذ وج١ش فٟ اٌشفغ ِٓ رٕبفغ١خ اٌّئعغبد الالزظبد٠خ ِٓ خلاي الإعزشار١غ١خ ١مظخرغُٙ اٌ

Saker, 2010): 

  :خٌّؾ١طفٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ازغ١شاد ثبٌٔشبؽ إٌّبفغ١ٓ اٚ ؽٛي زٛلؼبد ثبٌ ٠زّضً اٌزٛلغ. 

  :ّؾز١ٍّٓ ٌٍّٕظّبد اٌزٟ ٠ّىٓ ششاء٘ب اٌد اٚ اٌغذ١ٓ ّٕبفغاٌاوزشبف ١خ ٚاٌغٛلاٌفشص رط٠ٛش ٚاوزشبف ٠شًّ الاوزشبف

 اٚ اٌزٟ ٠ّىٓ البِخ ششاوخ ِؼُٙ.

 ؼشع إٌّزغبد فٟ اٌغٛق ٚاٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚؽشق الإٔزبطاٌّزؼٍك ثزطٛس ِٚزبثؼخ اٌ اٌّشالجخ: ِشالجخ. 

  ٌلإداسح ٚثٕبء ٔظشح ِٛؽذح ٍٛةأع ٚأرجبع ٚػغ ٌزغ١ًٙالأعٛاق اٌغذ٠ذح ٚٔغبػ إٌّبفغ١ٓ ِٚذاخً اٌزؼٍُ: رؼٍُ خظبئض 

 ٌٍّذساء.

فب١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ رٍؼت دٚس فبػً فٟ رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ػٓ ِخزٍف إٌّبفغ١ٓ اٌؾب١١ٌٓ فٟ عٛأت  

ِضً ِٕزغبرُٙ،اعزشار١غ١برُٙ اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌزغبس٠خ، اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّغزؼٍّخ، أعؼبسُ٘ ٚوً اٌزطٛساد الالزظبد٠خ،  ػذ٠ذح

الإعزشار١غ١خ اٌزٕبفغ١خ ٚفٟ ِشالجٗ ِذٜ ِلائّزٙب ِغ  ، الاعزّبػ١خ، اٌمب١ٔٛٔخ اٌضمبف١خ فٟٙ رغبػذ اٌّذساء فٟ ط١بغخاٌغ١بع١خ

 ؽ١ٓ رؾم١ك ٔزبئغٙب.  اٌج١ئخ اٌزٕبفغ١خ اٌٝ
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 Advantages of Strategic Vigilance يضاَب انُقظت الإعخشاحُجُت عببؼب:

 : ىٓ أْ رؾممٙب ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ رزّضً ثبلارٟاْ أُ٘ اٌّضا٠ب ٠ّ Nahacia (2003) ث١ٓ 

ِٓ ؽ١ش رؾغ١ٓ اٌخظبئض اٌزم١ٕخ ٌٍّٕزظ، ٍِٛبد اٌزٟ رُ عّؼٙب لبدسح ػٍٝ رؾمك اٌٛفشح، لاْ اٌّؼ ِٓ اٌغبٔت اٌّبٌٟ   .1

 اٌغٛدح ٚرم١ًٍ اٌىٍفخ.

ّغزّشح اٌّشالجخ بٌؼ ٌٙب أ٠ؼب ثاٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ فٟ إٌّظّخ، وّب رغّوً ػجش ثزذاٚي اٌّؼٍِٛبد ٚأزمبٌٙب رغّؼ   .2

 ّزٛاطٍخ ٌج١ئبرٙب.اٌٚ

ٚثبٌزبٌٟ اٌمذسح ػٍٝ اٌزؾزس ٚاِىب١ٔخ  رٛاعٙٙب إٌّظّخ ٠ّىٓ أْاٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ  بٌّؼؼلاد ٚاٌّشىلادبٌزٕجئ ثثرغّؼ   .3

 .ِؼبٌغزٙب

ِٓ خلاٌٙب إٌّظّخ ٚاٌزٟ  اٌّؾزًّ أْ  رغزفبد ِٕٙباٌزٙذ٠ذاد ٚاٌفشص اٌىشف ػٓ  رغبػذ الإداسح فٟ  ٚع١ٍخ اعزشار١غ١خ  .4

 رغ١ش إٌّظّخ اعزشار١غ١زٙب ٚٚػؼٙب اٌزٕبفغٟ. 
 

 Conditions of Effective Strategic Vigilance ثبيُب: ششوط فبػهُت انُقظت الإعخشاحُجُت

 اٌششٚؽ اٌزب١ٌخ ٌىٟ رىْٛ ػ١ٍّخ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ فبػٍخ:   Zeroukhi, & Saker (2010)ؽذد

 اداس٠خ.  ١فخاػزجبس ا١ٌمظخ ٚظ .1

 ث١ذدْٚ اؽزىبس٘ب  خّخزٍفاٌٌّؼٍِٛبد ػجش اٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ رغّؼ ثبٔزمبي ٚرذاٚي ا د فبػٍخ فٟ إٌّظّخارظبلا .2

 لاْ ا١ٌمظخ ػًّ عّبػٟ ١ٌٚظ ػًّ فشدٞ. حٚاؽذأٚ عٙخ شخض 

ف اؽبساد ٚظبئف ٌٙب ل١ّخ ػٕذِب ٠ىْٛ ٌٍّٕظّخ رؤؽ١ش ١ِٙىً ِٓ ؽش اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ ا١ٌٙبوً، فبٌّؼٍِٛبد رؼطٝ .3

 ِؾذدح.

 سٚػ عّبػ١خ ل٠ٛخ. .4

 

   Kinds  The Strategic Vigilance حبعؼب: أَىاع انُقظت الإعخشاحُجُت

 Amira (2013) ٚAl-Yameen (2012) ٚAl-Zahra & Farida أرفك اغٍت اٌجبؽض١ٓ ُِٕٚٙ وً ِٓ 

(2010) ٚNour El Abidine (2011) ٚBokamkam & Mesbah (2010) ع ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ػٍٝ أْ أٔٛا

 رزّضً ثبلارٟ:

اعزشار١غ١ب ٘بِب وٛٔٙب ٠ّىٓ أْ رشىً ػٕظشا دائّب ٌٍز١ّض ِّب ٠ؾزُ ِزغ١شا ٌمذ أطجؾذ اٌزىٌٕٛٛع١ب  ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ: .1

ٟ ػٍٝ إٌّظّخ ِؼشفخ ٔمبؽ لٛرٙب ٚػؼفٙب ثّب رٍّىٗ ِٓ رىٌٕٛٛع١ب، ٌٚٙزا ِٓ اٌُّٙ أْ رجؾش إٌّظّخ ػٓ اٌطش٠مخ اٌز

رغزط١غ ِٓ خلاٌٙب ِشالجخ اٌّؾ١ؾ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٌىٟ رزّىٓ ِٓ رؾم١ك ِؼشفخ ِغزذاِخ ِٓ أعً رط٠ٛش ِؼشفزٙب 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبٌّٟ ٚاٌّؾٍٟ ٌؾّب٠خ ِغزمجٍٙب، ٌٚزا رٛعت ػ١ٍٙب اػذاد عٙبص ١ٌٍمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٠ّىٕٙب 

 .ِٓ رشلت ِخزٍف اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ

رزؼشف إٌّظّخ ػٍٝ ِٕبفغ١ٙب اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌّؾز١ٍّٓ ٚرٙزُ أ٠ؼب ثبٌّؾ١ؾ اٌزٞ رزطٛس ف١ٗ ب اٌزٟ ِٓ خلاٌٙ :زٕبفغ١خا١ٌمظخ اٌ .2

ٔشبؽبد إٌّبفغ١ٓ ِٓ خلاي ِٚشالجخ إٌّظّبد إٌّبفغخ ػٓ ؽش٠ك عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌخبطخ ٚإٌّبفغخ 

زؼذاد ٌّٛاعٙخ رظشفبرُٙ اٌّغزمج١ٍخ ٚرؾذ٠ذ اٌطش٠ك اٌٛاعت                             عّغ ِؼٍِٛبد ػشٚس٠خ ٌفُٙ عٍٛو١برُٙ ِٓ أعً الاع

 طش ِٓ لجً إٌّبفغ١ٓ.أٞ  خا رجبػٙب فٟ ؽبٌخ ظٙٛس 

. ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ: رشوض ثشىً خبص ػٍٝ اٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ ِٓ أعً رط٠ٛش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرؤخز 3

اٌّغزٍٙى١ٓ ٚأرٚالُٙ ٚرطٛس اسرجبؽُٙ ثبٌّٕظّخ، ٚرشوض ػٍٝ ِزبثؼخ ػشٚع اٌّٛسد٠ٓ ثٕظش الاػزجبس سغجبد 

ٚثبٌزبٌٟ فٟٙ رٙزُ ثبٌّزبثؼخ اٌّغزّشح ٌزطٛس اؽز١بعبد اٌضثبئٓ ِٚذٜ ٚلائُٙ.،وّب رٙزُ ثّٛسدٞ  .ٌٍّٕزغبد اٌغذ٠ذح

 .ػٍٝ رٛف١ش اٌّبدح الأ١ٌٚخاٌزضاُِٙ إٌّظّخ ِٓ ؽ١ش 

ثّىٛٔبد اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌؼبِخ أٞ اٌؼٛاًِ غ١ش اٌّشرجطخ ِجبششح ثؼًّ إٌّظّخ، ٚرشًّ ا١ٌمظخ  اٌج١ئ١خ: رٙزُ ا١ٌمظخ .4

 الاعزّبػ١خ، ا١ٌمظخ الالزظبد٠خ، ا١ٌمظخ اٌغ١بع١خ ٚاٌزشش٠ؼ١خ ٚا١ٌمظخ اٌضمبف١خ.

 

 Managerial Decision Qualityجىدة انقشاس الإداسٌ: نًطهب انثبٍَا

 حًهُذ

بعٟ فٟ رؾذ٠ذ ؽبثغ ٠ٛ٘ٚخ ٌٙب ٌٕٛع إٌشبؽ اٌزٞ رمَٛ ثٗ ٚرّبسعٗ، ٚ٘ٛ ٠ؼذ ٘ذفٙب ِٓ رؾذ٠ذ رٙزُ الإداسح ثشىً أع 

اٌمشاس الإداسٞ، فّّٙخ الإداسح ١ٌغذ فمؾ اٌم١بَ ثبلأػّبي ار أْ ٔشبؽٙب ٠خزٍف ٠ٚزٕٛع فٟ ػٛء أ٘ذافٙب ِٚغبلارٙب وزٌه 

ٌّغبي الإداسٞ ٠ٕؼىظ ػٍٝ ٔٛع اٌمشاساد اٌزٟ رزخز٘ب أ٘ذاف الأؽشاف راد اٌؼلالخ ثٙزا إٌشبؽ، ػ١ٍٗ فٙزا اٌزٕٛع فٟ ا

 الإداسح.
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   The Concept of Managerial Decision Qualityأولا: يفهىو جىدة انقشاس الإداسٌ

، الا أْ ٘زٖ اٌظفخ لذ رخزٍف ٚرزغ١ش فٟ الإداسح ار ٠زُ ارخبر٘ب ِٓ لجً اٌفشد٠خظفخ ثبٌرز١ّض اٌمشاساد الاداس٠خ      

ْ رؾذ٠ذ اٌمشاس الإداسٞ ٠مزؼٟ اٌجؾش فٟ ؽج١ؼزٗ ٚرٌه ِٓ خلاي اٌزؼش٠ف اٌزٞ أػطٟ ٌٗ ِّب ٠ذي ػٍٝ اّبي الأػ ثؼغ 

 إٌّبطت شبغٍٛ ٠زخزٖ اٌزٞ اٌمشاس رٌه ٘ٛ الإداسٞ فبٌمشاس الأخشٜ.الإداس٠خ ِٚٓ خلاي ر١١ّضٖ ػٓ الأػّبي 
 ِٓ الإداسح ٚظبئف رٕف١ز ٌٝا ٠ٕٚظشف ػٍُّٙ، ِغبلاد ِخزٍف ٚفٟ ِغز٠ٛبرُٙ ِخزٍف ػٍٝ الإداس٠خ

 (.(Shams al-Din, 2005  اٌغبٌت ػٍٝ اٌغ١ش لجً

ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ػ١ٍّخ ر١ٕ٘خ ٠جؾش ِزخز اٌمشاس ِٓ خلاٌٙب ػٓ أفؼً لشاس ٚأفؼً أعٍٛة ٌزؾم١ك أ٘ذاف  

ٍٝ وفبءح اٌّؼٍِٛبد ٚطؾخ ِؾذدح، الا أْ ارخبر اٌمشاس اٌشش١ذ ٚرٚ اٌغٛدح اٌؼب١ٌخ لا ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌّغٙٛد اٌزٕٟ٘ فمؾ ثً ػ

 (.Habbal & Kerin, 2006)اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠غزٕذ ا١ٌٙب ٚاٌّمذسح ػٍٝ اٌزٕجئ ثبلأؽذاس فٟ اٌّغزمجً 

عٛدح اٌمشاساد  Al-Mana (1995)ػشف  ٚلذ فٟ ِؼبعُ اٌٍغخ اٌؼشث١خ ثّؼٕٝ اٌغ١ذ ػذ اٌشدٞء،روش )عٛدح(  فّظطٍؼ

ٚس٠ٚٗ ِٓ ث١ٓ ػذح ثذائً ٚٚعذ ف١ٗ أفؼً اٌخ١بساد اٌّطشٚؽخ ٠ّٚىٓ اٌغ١طشح  رٌه اٌجذ٠ً اٌزٞ دسط ثزؤْ"الإداس٠خ ثؤٔٙب 

 ."ػٍٝ رٕف١زٖ ٚاخشاعٗ اٌٝ ؽ١ض اٌٛعٛد ثؤلً اٌزىب١ٌف اٌّّىٕخ
 أفؼً ِٓأٗ  ٚٚعذ ثذائً ػذح ث١ٓ ِٓ ِٛػٛػ١خ داٚاػزجبس ػ١ٍّخ أعظ ػٍٝ ثزؤْ دسط اٌزٞ اٌجذ٠ً رٌهٚ٘ٛ  

 إٌّبعت ثبٌٛلذ اٌٛعٛد ؽ١ض اٌٝٚاخشاعٗ  رٕف١زٖ ٍٝػ اٌغ١طشح ٠ّٚىٓ اٌّشعِٛخ ذاف٘الأ ٌزؾم١ك اٌّطشٚؽخ اٌخ١بساد

أٔٙب  ٛافج١ٕ Naji & Al-Qatt (2011) أِب ، (Al- Zaidi, 2012)ٚاٌّبي ذٙٚاٌغ اٌٛلذ ؽ١ش ِٓ اٌّّىٕخ اٌزىب١ٌف ٚثؤلً

د طؾ١ؾخ ٚدل١مخ رغبػذٖ ػٍٝ رٛف١ش اٌمشاس اٌغ١ٍُ ٚاٌظبئت اٌّزخز فٟ اٌؼًّ ٚاٌزٞ ٠ؼزّذ ثشىً أعبعٟ ػٍٝ ٔظُ ِؼٍِٛب"

 ."اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ فٟ ارخبر اٌمشاس اٌغ١ذ
 

 Kinds of the Managerial Decisions ثبَُب: أَىاع انقشاساث  الاداسَت
 ٠ؤرٟ:ٚوّب  (Hassouna, 2012)ٚ(  adwww.lawjo.net/vb/showthre)٠ّىٓ رمغ١ُ اٌمشاساد الإداس٠خ اٌٝ أٔٛاع 

 ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌزٟ رغٛد إٌّظّخ ٚوً الأفشاد ف١ٙب ٍِض١ِٓ ثبرجبػٙب ٚرطج١مٙب،مٛاػذ ا٠ٌزؼّٓ  اٌمشاس الإداسٞ اٌزٕظ١ّٟ: .1

رغشٞ ػٍٝ ع١ّغ الأفشاد اٌز٠ٓ رٕطجك ػ١ٍُٙ اٌششٚؽ اٌزٟ  ٚالإداسح ؼؼٙب لشاساد اداس٠خ رٕظ١ّ١خ ر ِضلا ٟ٘فبٌزؼ١ٍّبد 

 .سدد فٟ اٌمٛاػذ اٌؼبِخ فبٌمشاسٚ

٠خض فشدا ِؼ١ٕب ثزارٗ ١ٌٚظ ِٓ اٌؼشٚسٞ أْ ٠ىْٛ ٘زا اٌفشد ثّؼٕٝ اٌشخض اٌطج١ؼٟ ثً  اٌمشاس الإداسٞ اٌفشدٞ: .2

ٚاٌمشاس الإداسٞ اٌفشدٞ ٠ىْٛ ٔز١غخ ٌزطج١ك اٌمٛاػذ اٌزشش٠ؼ١خ اٌؼبِخ غ١ش اٌشخظ١خ ، ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ششوخ اٚ ِٕظّخ

 ؽبلاد اٌفشد٠خ اٌّؾذدح فمشاس رشل١خ ِٛظف ٘ٛ لشاس فشدٞ. ٠ؼشع ٌٙب ِٓ ػٍٝ ِب

٘ٛ لشاس غ١ش ِٛعٛد الا فٟ ر٘ٓ الإداسح ٚلا ٠زظٛس ٚعٛدٖ الا ثٛعٛد لشاس اداسٞ ا٠غبثٟ،  اٌمشاس الإداسٞ اٌغٍجٟ: .3

لشاس فبٌمشاس الإداسٞ اٌظبدس ثزشف١غ ِٛظف ٘ٛ لشاس ا٠غبثٟ أِب ػذَ رشف١غ ِٛظف آخش ٠شٜ أٗ ٠غزؾك رشف١غ فٙٛ 

عٍجٟ، فؼلا ػٓ ِب رمذَ فٍٕب أْ ٔزظٛس اِزٕبع الإداسح ػٓ ارخبر اٌمشاس اٚعت اٌمبْٔٛ ػ١ٍٙب ارخبرٖ لشاسا عٍج١ب ارا وبْ 

 اٌمشاس لا ٠زؼٍك ثفشد ِؾذد وؤْ رّزٕغ الإداسح اٌؼبِخ ػٓ ارخبر اٌمشاس ثٙذَ ِجٕٝ آ٠لا ٌٍغمٛؽ.

شاس وبْ ٠زٛعت ػ١ٍٙب لبٔٛٔب أْ رظذسٖ، ٠ٚغت اٌزفش٠ك ث١ٓ سفغ اِزٕبع الإداسح ػٓ اطذاس ل اٌمشاس الإداسٞ اٌؼّٕٟ: .4

الإداسح ػٓ ٘زا اٌشفغ  ارخبر اٌمشاس اٚ الاِزٕبع ػٓ ارخبر اٌمشاس ٚلذ ٠ض٠ً اٌٍجظ فشفغ ارخبر اٌمشاس لذ ٠غزٍضَ افظبػ

 رؼطٝ ِذح ص١ِٕخ فٟٙ رؼٍٓ ػٓ سفؼٙب لارخبر لشاس، فٟ ؽ١ٓ أْ فؼً الاِزٕبع ٠فُٙ ػّٕب ِٓ ظشٚف اٌؾبي ٚغبٌجب ِب

ٌلإداسح ٌززخز اٌمشاس ٔٙبئ١ب ف١ّب ٠مذَ ا١ٌٙب ِٓ ؽٍجبد فبرا أمؼذ ٘زٖ اٌّذح ٌُٚ رزخز اٌمشاس اػزجشد ِّزٕؼخ ػٓ اطذاس 

أػٍٕذ ػٓ ١ٔزٙب خلاي ٘زٖ اٌّذح أٔٙب سفؼذ اطذاس اٌمشاس )لا رشفغ اٌطٍت اٌّمذَ ٌٙب ِضلا( أِىٓ اٌؾذ٠ش  اٌمشاس ٚارا

 د لشاس اداسٞ ػّٕٟ.فٟ اٌؾبٌز١ٓ ػٓ ٚعٛ

اٌّمظٛد ثبلاعزّشاس ٕ٘ب ٘ٛ اِىب١ٔخ طذٚس لشاس اداسٞ ِشح ثؼذ ِشح فٟ ٔفظ اٌّٛػٛع  اٌمشاس الإداسٞ اٌّغزّش: .5

ارا رىشس اٌطٍت ِشح ثؼذ ِشح فبٌمشاس اٌّغزّش ٘ٛ اٌمشاس اٌزٞ ٠ٕزظ ػٓ اِزٕبع عٙخ الإداسح ػٓ ارخبر  اٌّمذَ ٌلإداسح

د ارا ٌُ ٠ؾذد اٌّششٚع ٌلإداسح ِذح ِؼ١ٕٗ ٠زؼ١ٓ ػ١ٍٙب خلاٌٗ ارخبرٖ، ٚػ١ٍٗ فبْ ػذَ ِٛلف ِؼ١ٓ اٚ اطذاس لشاس ِؾذ

 ٚص١مخ عفش اػطشاس٠خ ٘ٛ ِٓ اٌمشاساد اٌّغزّشح. اعبثخ ؽٍت اٌّغزذػٟ ثبػطبئٗ

٘ٛ اٌمشاس اٌّشٛة ثؼ١ت عغ١ُ ثؾ١ش ٠فمذٖ خظبئض اٌمشاس الإداسٞ  ٠ٕٚؾذس ثٗ اٌٝ دسعخ  اٌمشاس الإداسٞ إٌّؼذَ: .6

ثبطذاسٖ اٚ أْ ٠ظذس ػٓ عٍطخ فٟ أِٛس ٟ٘  ٔؼذاَ، وؤْ ٠ىْٛ طبدسا ػٓ فشد ػبدٞ اٚ ١٘ئخ غ١ش ِزخظظخ أطلاالا

 اطذاسٖ. ِٓ اخزظبص عٍطخ أخشٜ اٚ ػٓ ِٛظف ١ٌظ ِٓ طلاؽ١برٗ اٚ ِٓ ٚاعجبرٗ اٌٛظ١ف١خ
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  Characteristics of Managerial Decisionثبنثب: خصبئص انقشاس الإداسٌ

ر١ٍّٙب ظشٚف ارخبرٖ ٚآ١ٌخ طٕؼٗ ٚأ٘ذافٗ ِٚغبٌٗ  ((Shams al-Din, 2005س الإداسٞ ثخظبئض ٠زظف اٌمشا 

 ٠ٍٟ:  ٔٛعض٘ب ف١ّب

  ٠زظف اٌمشاس الإداسٞ فٟ ِخزٍف ِغز٠ٛبرٗ ثبٌظفخ الاعزّبػ١خ لأٔٗ ٠زٕبٚي ِظبٌؼ  ِغّٛػخ اعزّبػ١خ ِؼ١ٕخ ِٓ إٌبط

رٕؼىظ  ِٓ خلاي سدٚد اٌفؼً الاعزّبػ١خ ٚاٌغ١بع١خ ٚالالزظبد٠خ  أٚ اٌّغزّغ ثشِزٗ، ٚرؤخز آصبس رٕف١زٖ طجغخ اعزّبػ١خ

ٚإٌفغ١خ ػ١ٍٗ ِٓ لجً ِٓ ٠ؼ١ُٕٙ  اٌمشاس الإداسٞ ،وّب رظٙش ثبٌزغ١شاد اٌؾبطٍخ فٟ دائشح اٌزٕظ١ُ الاعزّبػٟ ٚاٌغ١بعٟ أٚ 

 الالزظبدٞ اٌزٞ ٠طبٌٗ اٌمشاس ٠ٚشىً ِغبٌٗ.

 داس٠خ اٌزٟ رزطٍت ؽً ِشىٍخ ِب، ٘ٛ فٟ اٌؾم١مخ اِزذاد ٚاعزّشاس اْ أٞ لشاس اداسٞ فٟ أٞ ِٛلف ِٓ اٌّٛالف الإ

اٌغٙبد اٌزٟ ٠زؼ١ٓ ػ١ٍٙب ارخبر لشاس عذ٠ذ فٟ ظشٚف  ٌمشاساد عجك ٚارخز٘ب أفشاد أٚ عٙبد أخشٜ أٚ ٔفظ الأفشاد أٚ

ٛػٛػٟ عبئذ اٚ ٔز١غخ ٌمشاساد عبثمخ. ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌمشاس الإداسٞ عذ٠ذح. أٞ اٌمشاس الإداسٞ لا ثذ أْ ٠ٕطٍك ِٓ ٚالغ ِ

لا ٠زخز ثّؼضي ػٓ اٌمشاساد اٌغبثمخ اٌزٟ وٛٔذ اٌؾبٌخ اٌشإ٘خ، ٚاٌزٟ رّضً الإؽبس اٌغذ٠ذ اٌزٞ ٠ؾىُ اٌّٛلف اٌغذ٠ذ 

 ٠ٚشىً ل١ذا أعبع١ب ِٓ ل١ٛد اٌمشاس اٌغذ٠ذ.

 ٍٟسٖ رٕظشف دِٚب اٌٝ اٌّغزمجً. فٕؾٓ لا ٔزخز لشاسا ٠زؼ١ٓ رٕف١زٖ فٟ ثّؼٕٝ أْ آصب ،أْ اٌمشاس الإداسٞ ػًّ ِغزمج

، اٌّبػٟ ٚرٕظشف آصبسٖ اٌٝ ِب لذ ِؼٝ ٚأّب ٔزخز لشاسا ع١زُ رٕف١زٖ  فٟ اٌّغزمجً ٚعزٕظشف آصبسٖ اٌٝ فزشح ِغزمج١ٍخ

بط اٌؾً إٌّشٛد ٌٍّشىٍخ فٟ ٌزٌه وبْ ِٓ ػٛاًِ اٌؾغُ فٟ ارخبر اٌمشاساد الإداس٠خ دسعخ اٌزؤوذ ِٓ ٔغبػ اٌمشاس فٟ أز

 اٌّغزمجً أٞ فٟ اٌفزشح اٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ ع١غط١ٙب اٌمشاس.

   ٠ؼزجش ػٍّبء الإداسح اٌمشاس الإداسٞ ِشىٍخ اداس٠خ ٚػ١ٍّخ ِؼمذح، رٛاعٗ ِزخزٞ اٌمشاس ٚرؾزبط اٌٝ ؽً، ٔز١غخ لاخزلاف

 .خ اٌغبئذح ٚرؼذد أعب١ٌت ِٚذاخً ارخبر اٌمشاسؽجبئغ اٌّشىلاد اٌّطشٚؽخ أِبَ ِزخزٞ اٌمشاس ٚرجب٠ٓ اٌّٛالف الإداس٠

   اٌمشاس الإداسٞ ٘ٛ ٔز١غخ ِشوجخ ٌؼ١ٍّخ ِؼمذح لا ٠ّىٓ أْ رزُ دفؼخ ٚاؽذح، ثً ػٍٝ ِشاؽً رخزٍف ثبخزلاف ؽج١ؼخ اٌّشىٍخ

 اٌّطشٚؽخ ٚاٌٛعبئً  ٚالإِىبٔبد  اٌّزٛافشح ٌذٜ ِزخز اٌمشاس.

 ٚ ِٓ ظبئف إٌظبَ الإداسٞ، ِىبْ اٌمطت ِٓ اٌشؽٝ فٟ أٞ ػ١ٍّخ اداس٠خ لأٞ رشىً ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس وٛظ١فخ أعبع١خ

 ٔظبَ اداسٞ  ار  ٠زٛلف أغبص ٚظبئف الإداسح الأخشٜ ٌٍٕظبَ  ػٍٝ ارّبَ أغبص ٘زٖ اٌٛظ١فخ.
 

  The Importance of Managerial Decision سابؼب: أهًُت انقشاس الإداسٌ

الأعبع١خ اٌّشوض٠خ ٟٚ٘ عٍغٍخ ِٓ ػ١ٍّبد رؾ١ًٍ اٌّشىلاد ٚارخبر  اٌمشاس الإداسٞ ٚظ١فخ ِٓ ٚظبئف الإداسح 

 وغّغ اٌّؼٍِٛبد، أزبط ِؼٍِٛبد عذ٠ذح، اٌزخط١ؾ، ٌلإداسح اٌمشاساد اٌزٟ رٕظشف اٌٝ ِخزٍف اٌٛظبئف اٌؼبِخ الأخشٜ

اداسح اٌزغ٠ٛك، اداسح اٌّٛاسد الإٔزبط ، اداسح اٌزٕظ١ُ، اٌم١بدح ٚاٌزٛع١ٗ، اٌشلبثخ ٚفٟ ِٕظّبد الأػّبي ػٍٝ عج١ً اٌّضبي اٌٝ

 ,.Dogan et al)اداسح اٌزذس٠ت ٚغ١ش٘ب اٌجشش٠خ ٚ الأفشاد، الإداسح اٌّب١ٌخ، اداسح اٌؼلالبد اٌؼبِخ ،اداسح اٌجؾش اٌؼٍّٟ،

2015). 

 

  Applied Sideانجبَب انخطبُقٍ: انًبذث انثبنث

 حذهُم يغخىي أهًُت يخغُش انُقظت الإعخشاحُجُت أولا:

 Analysis of Level Importance Variable the Vigilance Strategic 

ا١ٌمظخ  ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ، ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ، أسثؼٗ أثؼبد فشػ١خ )ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ، ٠زؼّٓ ِزغ١ش ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ      

 ( ٠ٛػؼ ِغزٜٛ الأ١ّ٘خ ٌٙزا اٌّزغ١ش. 2 ،اٌغذٚي)اٌزىٌٕٛٛع١خ( ٚ

عزجبٔخ ػٍٝ ٚفك اٌّزٛعؾ اٌّشعؼ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ  ٌّزغ١ش ا١ٌمظخ دسعخ أ١ّ٘خ فمشاد الا :(2جذول )

 .الإعزشار١غ١خ

 

 انفقشاث

 حىصَغ إجبببث أفشاد ػُُت انبذث

 )دسجت انًقُبط(
 انًخىعظ

 انًشجخ

 الاَذشاف

 انًؼُبسٌ

 انُغبت

(%) 
 لا احفق حًبيب لا احفق غُش يخأكذ احفق احفق حًبيب

 ج١ئ١خا١ٌمظخ اٌ

X1 12 10 16 3 4 3551 1522 70522 

X2 7 16 9 7 6 3524 1528 64588 

X3 3 11 16 8 7 2589 1515 57578 

X4 11 18 13 2 1 358 0594 7650 

X5 1 17 18 5 4 3513 0597 62566 

 66531 1511 3532 22 25 72 72 34 اٌّغّٛع

ا١ٌمظخ 

 اٌزغبس٠خ
X6 7 15 13 5 5 3531 152 66522 

X7 11 11 12 5 6 3536 1533 67512 
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X8 13 14 11 3 4 3564 1523 72588 

X9 9 12 14 5 5 3533 1524 66566 

X10 7 11 20 4 3 3533 1507 66566 

 67511 1516 3536 23 22 70 63 47 اٌّغّٛع

ا١ٌمظخ 

 اٌزٕبفغ١خ

X11 24 8 7 2 4 4502 1531 80544 

X12 19 9 9 1 7 3571 1544 74522 

X13 12 13 7 5 8 3536 1545 67512 

X14 6 14 14 3 8 3516 1528 63512 

X15 11 16 7 5 6 3547 1534 69534 

 68535 1523 3542 33 16 44 60 72 اٌّغّٛع

ا١ٌمظخ 

 اٌزىٌٕٛٛع١خ

X16 7 13 14 3 8 3518 153 63556 

X17 16 11 10 4 4 3569 1529 73578 

X18 3 8 16 8 10 2569 152 53578 

X19 3 21 15 1 5 3536 1505 67512 

X20 3 5 23 6 8 2576 1509 55512 

 66593 1522 3535 35 22 78 58 32 اٌّغّٛع

 66594 057 3535 113 85 264 253 185 ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ

 .ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعت الاٌىزشٟٚٔ انًصذس:

 

ٚلذ وبٔذ أػٍٝ ل١ّخ ٌٍّزٛعؾ اٌّشعؼ  5-1فمشاد ٟٚ٘ ِٓ  ٠5شًّ ٘زا اٌجؼذ  :ذ انُقظت انبُئُتحذهُم يغخىي أهًُت بؼ. 1

، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌششوخ رٛاوت أعٙضح اعزشؼبس 3ٟٚ٘ ل١ّخ رمذِذ ػٍٝ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش اٌجبٌغ  3551ف١ٙب 

ٟٚ٘  2589ػٍّٙب، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ل١ّخ  الاعزمشاس اٌج١ئٟ فٟ اٌج١ئخ اٌؼب١ٌّخ لاع١ّب رٍه اٌزٟ ٌٙب أؼىبط ِجبشش ػٍٝ

ل١ّخ الً ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ثم١ًٍ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ لا رّزٍه اداسح إٌّظّخ ِغغبد دل١مخ رّٕؾٙب اٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ 

 اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ ٌؼّبْ د٠ِّٛخ ٚاعزّشاس ػٍّٙب.

ٚلذ وبٔذ أػٍٝ ل١ّخ ٌٍّزٛعؾ اٌّشعؼ ف١ٙب  10-6 فمشاد ٟٚ٘ ٠5شًّ ٘زا اٌجؼذ  :حذهُم يغخىي أهًُت بؼذ انُقظت انخجبسَت. 2

ٟٚ٘ ل١ّخ رمذِذ ػٍٝ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌششوخ رشالت ِزخزٚ اٌمشاس فٟ إٌّظّخ الأؽذاس  3564

ٟٚ٘ ل١ّخ أ٠ؼب أػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ  3531غ١ش اٌّزٛلؼخ اٌؾذٚس اٚ رٚاد الإشبساد اٌؼؼ١فخ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ل١ّخ 

 ا ٠ؼٕٟ رٍزمؾ اداسح إٌّظّخ الإشبساد اٌطبسئخ ٌزؼذ٠ً ِغبسارٙب اصاء ِب ٠ٛاعٙٙب ِٓ أؽذاس.اٌفشػٟ ٚ٘ز

ٚلذ وبٔذ أػٍٝ ل١ّخ ٌٍّزٛعؾ اٌّشعؼ  15-11فمشاد ٟٚ٘  ٠5شًّ ٘زا اٌجؼذ  حذهُم يغخىي أهًُت بؼذ انُقظت انخُبفغُت: . 3

اداسح إٌّظّخ رشالت رغ١ًٙ رذفك اٌّؼٍِٛبد ِٓ  أْٟٚ٘ ل١ّخ رمذِذ ػٍٝ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ  4.02 ف١ٙب

ٟٚ٘ ل١ّخ أ٠ؼبأػٍٝ ِٓ اٌٛعؾ  3.16 دٚائش٘ب ٚألغبِٙبلأغبص اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ا١ٌٙب ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ الً ل١ّخ

 ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ اداسح إٌّظّخ رم١ُ أػّبٌٙب ػٓ ؽش٠ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ.  3اٌجبٌغ  اٌفشػٟ

ٚلذ وبٔذ أػٍٝ ل١ّخ ٌٍّزٛعؾ  20-16فمشاد ٟٚ٘  ٠5شًّ ٘زا اٌجؼذ  ىي أهًُت بؼذ انُقظت انخكُىنىجُت:ـخذهُم يغخ. 4

ٟٚ٘ ل١ّخ رمذِذ ػٍٝ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍجؾش، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أٔبداسح إٌّظّخ رؼزّذ ثشاِظ رٛظ١ف  3.69 اٌّشعؼ ف١ٙب

ِغ أدٚاس٘ب إٌّبؽخ لإعزشار١غ١زٙب، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ  رزؼّٓ اٌزٕٛع اٌّٙبسٞ ٚاٌجششٞ ٚاٌّئ٘لاد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٌٍزٕبعت

ٟٚ٘ ل١ّخ الً ِٓ اٌٛعؾ اٌفشػٟ ثم١ًٍ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اداسح إٌّظّخ لا رشؽت ثب٢ساءٚالأفىبس اٌغذ٠ذح  2.69 الً ل١ّخ

 ٚاٌغش٠جخ.

 

 ثبَُب: حذهُم يغخىي أهًُت جىدة انقشاساث الاداسَت

Analysis of Level Important the Managerial Decisions Quality 

 ( اعزغبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ؽٛي ِزغ١ش عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ ٚوّب ٠ؤرٟ:3 ،اٌغذٚي)٠ٛػؼ 
 

دسعخ أ١ّ٘خ فمشاد الاعزجبٔخ ػٍٝ ٚفك اٌّزٛعؾ اٌّشعؼ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ  ٌّزغ١ش عٛدح  :(3جذول )

 .اٌمشاساد الاداس٠خ

 انفقشاث
ببث أفشاد ػُُت انبذثحىصَغ إجب  

 )دسجت انًقُبط(
 انًخىعظ

 انًشجخ

 الاَذشاف

 انًؼُبسٌ

 انُغبت

(%)  
 لا احفق حًبيب لا احفق غُش يخأكذ احفق احفق حًبيب 

عٛدح 

اٌمشاساد 

 الاداس٠خ

X21 
12 9 12 5 7 3531 154 66522 

X22 
2 11 16 7 9 2578 1517 55556 

X23 
6 13 10 6 10 2598 1537 59556 
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X24 

10 10 17 5 3 3542 1516 68544 
X25 

9 14 17 3 2 3556 1504 71512 
X26 

8 13 17 5 2 3544 1506 68588 
X27 

3 15 16 3 8 3504 1519 60588 
X28 

8 18 10 2 7 354 1529 6850 
X29 

7 19 12 3 4 3549 1512 69578 
X30 

13 19 12 0 1 3596 0588 79512 
X31 

13 12 12 3 5 3556 1529 71512 
X32 

9 14 13 5 4 3542 152 68544 
X33 

10 13 11 7 4 354 1525 6850 
X34 

9 20 8 4 4 3558 1518 71556 
X35 

18 12 8 2 5 358 1533 7650 
X36 

9 15 12 2 7 3538 153 67556 
X37 

4 4 7 6 24 2507 1537 41534 
X38 

8 10 14 6 7 3513 1531 62566 
X39 

17 15 1 2 10 356 1557 7250 
X40 

15 11 6 5 8 3544 155 68588 

 66585 1523 3534 131 81 231 267 190 اٌّغّٛع

 .ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعت الاٌىزشٟٚٔ انًصذس:

 

ذ أػٍٝ ل١ّخ ، ٚلذ وب40ٔ-21فمشح ٟ٘  20ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي أػلاٖ أْ ِزغ١ش عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ رّضً ثـ 

أْ   ٠ؼِّٕٟب  37ثفمشح  2.07 فىبٔذ، أِب الً ل١ّخ 3ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ اٌّزٛعؾ اٌفشػٟ اٌجبٌغ  3.96ٌٍّزٛعؾ اٌّشعؼ ٟ٘ 

ؼذَ ا٠لاء اداسح إٌّظّخ الا٘زّبَ اٌىبفٟ ثّشبػش ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ٚرطٍؼبرُٙ اٌشخظ١خ ٕ٘بن ارفبق ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ث

 خظُٙ. ػٕذ ارخبر لشاس ِؼ١ٓ ٠

 

 Test of Correlation Hypotheses الاسحببطثبنثب: اخخببس فشضُبث 

( اٌزٞ ٠ٛػؼ ػلالبد الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش ٚالأثؼبد اٌفشػ١خ ثبعزخذاَ ِظفٛفخ الاسرجبؽ )ِؼبًِ 4 ،غذٚياٌ)فٟ أدٔبٖ 

 ث١شعْٛ(.

 .ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شٞ اٌجؾش :(4جذول )

 انُقظت انبُئُت 
 انُقظت

 انخجبسَت

انُقظت 

 انخُبفغُت

انُقظت 

 انخكُىنىجُت

انُقظت 

 الإعخشاحُجُت
جىدة انقشاساث 

 الاداسَت

 0574** 0558** 0553** 0561** 0578** 1 انُقظت انبُئُت

 0576** 0586** 0548** 0567** 1 0578** انُقظت انخجبسَت

 0561** 0587** 0562** 1 0567** 0561** انُقظت انخُبفغُت

 0564** 0579** 1 0562** 0548** 0553** ظت انخكُىنىجُتانُق

 1 0581** 0564** 0561** 0576** 0574** جىدة انقشاساث الاداسَت

 0581** 1 0579** 0587** 0586** 0585** انُقظت الإعخشاحُجُت

 .%99ٚدسعخ صمخ  0.01 ** اسرجبؽ رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ثّغزٜٛ

 ٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ.: ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزانًصذس

 

ِّب ٠ذي ػٍٝ  0.01 ٚثذسعخ ِؼ٠ٕٛخ 0.76 ( اْ ثؼذ ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ رٚ أػٍٝ اسرجبؽ ار ثٍغ4 ،اٌغذٚي)٠لاؽع ِٓ  

اْ إٌّظّخ رٙزُ ثب١ٌمظخ اٌزغبس٠خ ٚرزجغ اٌزطٛس فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌضثبئٓ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ وّب أٔٙب رٙزُ ثّزبثؼخ ػشٚع 

ٌّٛسد٠ٓ اٌزٟ رزؼٍك ثبٌّٕزغبد اٌغذ٠ذح ٚوزٌه لذسرٙب ػٍٝ رٛف١ش اٌّٛاد الأ١ٌٚخ ٚالا٘زّبَ ثبٌّزبثؼخ اٌزبِخ ٌٍغٛق ٚظشٚفٗ ِٓ ا

ار  ،وّب ٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي أْ ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ راد اسرجبؽ لٛٞ ِغ عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ، خلاي اٌّؼٍِٛبد اٌزغ٠ٛم١خ

٠ؾذس فٟ ِؾ١طٙب  % ٚ٘زا ٠ؼٕٟ اْ إٌّظّخ رٙزُ ثب١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ ٚرزبثغ وً ِب1ِؼ٠ٕٛخ ٚثّغزٜٛ  0.81 ثٍغذ ل١ّزٗ

ٚ٘زا ٠ؼٕٟ لجٛي اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الأٌٚٝ ، ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزٟ رؾذس ٚرؾمك أ٘ذافٙب اٌّزّضٍخ ثبٌجمبء ٚإٌّٛ ٚالاعزّشاس٠خ

 اعّبلا ٚثفشٚػٙب.

 

  Test of Impact Hypothesesسابؼب: اخخببس فشضُبث انخأثُش

ع١زُ ث١بْ رؤص١ش وً ثؼذ ِٓ أثؼبد اٌّزغ١ش اٌّغزمً ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ فٟ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ  

 ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌغذاٚي أدٔبٖ.
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 .د الإداس٠خرمذ٠ش ِؼٍّبد أّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رؤص١ش ثؼذ ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ ف١غٛدح اٌمشاسا :(5جذول )

 

 Aانثببج  y1انًخغُش انًؼخًذ
انًؼبيم 

B 

 يؼًم انخفغُش Fقًُت 

R^2 0995انجذونُت انًذغىبت 

 XX1 1503 0570 53544 4516 %55اٌّزغ١ش اٌّغزمً 

y1=1.03 +0.70*XX1 

 .ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخانًصذس: 

 

 أْ ٕ٘بن ٚ٘زا  1ٚدسعخ ؽش٠خ  0.95ثّغزٜٛ  4.16 اٌغذ١ٌٚخ Fأوجش ِٓ ل١ّخ  53.44 ٛثخاٌّؾغ Fاْ ل١ّخ  ٠لاؽع 

ِٓ أعجبة  %55 ار  ٠ش١ش اٌٝ أْ %55 وزٌه ٔلاؽع أْ ِؼبًِ اٌزفغ١ش  رؤص١ش ١ٌٍمظخ اٌج١ئ١خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ

 ي ػٍٝ لٛح اٌزؤص١ش فٟ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ.٠ؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ ٚ٘زا ٠ذ %45 اٌزؤص١ش رؼٛد اٌٝ ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ ٚاْ

 

 .فٟ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رؤص١ش ثؼذ ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ :(6) جذول
 

 Aانثببج  y1انًخغُش انًؼخًذ
انًؼبيم 

B 

 يؼًم انخفغُش Fقًُت 

R^2 0.95 انجذونُت انًذغىبت 

 XX2 1528 0.61 58.37 4.16 58%اٌّغزمً اٌّزغ١ش 

y1=1.28 +0.61*XX2 

 ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ.انًصذس: 

 

، 1ٚدسعخ ؽش٠خ  0.95 ثّغزٜٛ 4.16 اٌغذ١ٌٚخ Fِٓ ل١ّخ  أوجش 58.32 اٌّؾغٛثخ Fٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي أْ ل١ّخ  

 اٌزٞ  ٠ش١ش اٌٝ %58 وّب ٔلاؽع أْ ِؼبًِ اٌزفغ١ش  غبس٠خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خرؤص١ش ١ٌٍمظخ اٌز أْ ٕ٘بن ٚ٘زا ٠ؼٕٟ 

 ٠ؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ. %42 ِٓ أعجبة اٌزؤص١ش رؼٛد اٌٝ ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ ٚاْ %58 أْ

 

 .د الإداس٠خعٛدح اٌمشاسا فٟ رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رؤص١ش ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ :(7جذول )
 

 Aانثببج  y1انًخغُش انًؼخًذ
انًؼبيم 

B 

 يؼًم انخفغُش Fقًُت 

R^2 0.95 انجذونُت انًذغىبت 

 XX3 1.83 0.43 25.35 4.16 37%اٌّزغ١ش اٌّغزمً 

y1=1.83 +0.43*XX3 

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ.

ٚ٘زا  1ٚدسعخ ؽش٠خ  0595ثّغزٜٛ  4516اٌغذ١ٌٚخ  Fِٓ ل١ّخ  أوجش 25535اٌّؾغٛثخ  Fْ ل١ّخ أ (7، اٌغذٚي) ٠لاؽع ِٓ

ار  ٠ش١ش اٌٝ أْ  %،37رؤص١ش ١ٌٍمظخ اٌزٕبفغ١خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الإداس٠خ ٚوزٌه ٔلاؽع أْ ِؼبًِ اٌزفغ١ش  أْ ٕ٘بن ٠ؼٕٟ 

 اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ.٠ؼٛد  %63ِٓ أعجبة اٌزؤص١ش رؼٛد اٌٝ ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ ٚاْ  37%

 

 .رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١ؾ ٌم١بط رؤص١ش ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الاداس٠خ :(8) جذول

 اػذاد اٌجبؽضخ ثبلاعزٕبد اٌٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ.انًصذس: 

      

 1ٚدسعخ ؽش٠خ  0.95 ثّغزٜٛ 4.16 اٌغذ١ٌٚخ Fأوجش ِٓ ل١ّخ  30.19 اٌّؾغٛثخ Fٔلاؽع ِٓ اٌغذٚي أْ ل١ّخ  

 اٌزٞ ٠ش١ش %41 داس٠خ ٚوزٌه ٔلاؽع أْ ِؼبًِ اٌزفغ١ش١ٌٍمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ عٛدح اٌمشاساد الإ رؤص١شٕ٘بن أْ ٚ٘زا ٠ؼٕٟ 

 ٠ؼٛد اٌٝ ِزغ١شاد أخشٜ. %59 ِٓ أعجبة اٌزؤص١ش رؼٛد اٌٝ ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاْ %41 اٌٝ أْ

 

 ( ف١ج١ٓ رشر١ت اٌمٛح اٌزؤص١ش٠خ لأثؼبد اٌّزغ١ش اٌّغزمً ا١ٌمظخ الإعتزشار١غ١خ فتٟ اٌّزغ١تش اٌّؼزّتذ عتٛدح اٌمتشاساد9 ،اٌغذٚي)أِب 

% ر١ٍٙب ا١ٌمظتخ اٌج١ئ١تخ ِٚتٓ صتُ اٌزٕبفغت١خ ٚأخ١تشا 58الإداس٠خ، ِٚٓ خلاٌٗ ٔلاؽع أْ ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ راد اوجش رؤص١ش ٚثّؼبًِ 

  %.41ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ثّؼبًِ 

 Bانًؼبيم  Aانثببج  y1انًخغُش انًؼخًذ
 يؼًم انخفغُش Fقًُت 

R^2 0.95 انجذونُت انًذغىبت 

 XX4 1575 0551 30519 4516 %41انًخغُش انًغخقم 

y1=1.75 +0.51*XX4 
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  .رشر١ت اٌمٛح اٌزؤص١ش٠خ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً ثؤثؼبدٖ فٟ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ :(9جذول )
أبؼبد انًخغُش 

 انًغخقم

ش انًخغُ

 انًؼخًذ
R^2 

انقًُت 

 Fانًذغىبت

انقًُت 

 Fانجذونُت
 βيؼبيم 

انقًُت 

 tت انًذخغب

انقًُت 

 tانجذونُت 
 انُخُجت

 انُقظت  انبُئُت
عٛدح 

اٌمشاساد 

 الاداس٠خ

 

 ِؼ٠ٕٛخ 25017 75313* 0570 4516 53544* %55

 ِؼ٠ٕٛخ 25017 7564* 0561 4516 58537* 58% انُقظت  انخجبسَت

 ِؼ٠ٕٛخ 25017 55034* 0543 4516 25535* 37% ُتانُقظت انخُبفغ

انُقظت 

 انخكُىنىجُت
 ِؼ٠ٕٛخ 25017 55493* 0551 4516 30519* %41

 .%95*ِؼ٠ٕٛخ ثضمخ ِمذاس٘ب 

 

  CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS الاعخُخبجبث وانخىصُبث: انًبذث انشابغ

 Conclusionsأولا: الاعخُخبجبث 

 وج١ش ف١ٙب رزؤصش ثشىً عؼً اٌمشاساد الإعزشار١غ١خ ِب ٚ٘زا ٔغج١ب ِٚزغ١ش ِؼطشة رٕبفغٟ ؾ١ؾِ فٟ إٌّظّخ رؼًّ .1 

 اٌخبسع١خ. اٌج١ئخ ثّزغ١شاد

 ٚاٌّشرمج١ٓ أِب ثم١خ اٌؾب١١ٌٓ ٚاٌضثبئٓ إٌّبفغ١ٓ رخض اغٍجٙب ث١ئزٙب سطذ إٌّظّخ ِٓ ػ١ٍٙب رؾظً اٌزٟ اٌّؼٍِٛبد . 2

 لذ اٌخبسع١خ اٌج١ئخ ِزغ١شاد ؽ١ٓ أْ ع١ّغ ؽشف إٌّظّخ فٟ ِٓ الا٘زّبَ ٔفظ ٟرٍم لا فٟٙ اٌخبسع١خ اٌج١ئخ ِزغ١شاد

 اٚ رىٌٕٛٛع١خ ٚغ١ش٘ب. لب١ٔٛٔخ اٚ  اعزّبػ١خ ِزغ١شاد  وبٔذ إٌّظّخ عٛاء ٔشبؽ ػٍٝ رئصش

 رزٌٛٝ ٠غت أْ ؽ١ٓ فٟ اٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ الإعزشار١غ١خ ا١ٌمظخ ِٓ اٌّغّؼخ اٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغخ رؾ١ًٍ رؼزّذ إٌّظّخ فٟ .3

 الإعزشار١غ١خ. ا١ٌمظخ فش٠ك اٚ ٌغبْ  رغّٝ ِخزظخ  ٌغبْ اٌّّٙخ ٘زٖ

 ٚشجىخ ٚإٌّبفغ١ٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ اٌضثبئٓ ٟ٘ اٌخبسع١خ اٌزغ١شاد رٍغؤ ا١ٌٙب إٌّظّخ ٌشطذ اٌزٟ اٌّؼٍِٛبد ِظبدس . 4

 رؼزّذ اٌزٟ اٌّظبدس ١خ ػٍٝالأّ٘ ؽ١ش  ِٓ رمً لا اٌزٟ الأخشٜ اٌّزبؽخ  اٌّظبدس اعزخذاَ ػٓ رغفً ؽ١ٓ فٟ الأزشٔذ

 إٌّظّخ.  ػ١ٍٙب

غفٍذ إٌّظّخ ػٓ أ١ّ٘خ  ٕٚ٘ب الاداس٠خ اٌّغز٠ٛبد ِٓ ٚاؽذ ِغزٜٛ ػٍٝ فٟ إٌّظّخ رمزظش الإعزشار١غ١خ ا١ٌمظخ .5

 رزىبًِ عّبػ١خ ػ١ٍّخ ٟ٘ الإعزشار١غ١خ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ار أْ ا١ٌمظخ فٟ ِغز٠ٛبرُٙ ثىبفخ اٌؼب١ٍِٓ ع١ّغ ِشبسوخ ػشٚسح

 اٌٙشَ الإداسٞ. فٟ ِٛلؼٗ ؽغت وً اٌؼب١ٍِٓ ع١ّغ عٙٛد ف١ٙب

 

 Recommendations ثبَُب: انخىصُبث

 اٌّؼٍِٛبرٟ. اٌّغبي فٟ فٟ رط٠ٛش ػٍّٙب ِٛاسد٘ب ػٍٝ إٌّظّخ رغخ١ش .1

 ِٛاوجزٙب. ػٍٝ اٌمذسح ٚاوزغبة رغ١١شاد ِٓ ؽٌٛٙب ٠ؾذس ِب ٌّزبثؼخ دائّخ ٠مظخ ؽبٌخ فٟ ػٍٝ إٌّظّخ أْ رىْٛ ٠غت .2

أدٚاد   ٚاعزخذاَ ف١ٗ اٌؾبطٍخ اٌزغ١١شاد ِٚزبثؼخ اٌخبسعٟ ثّؾ١طٙب ػلالزٙب ػٍٝ إٌّظّخ الا٘زّبَ أوضش ثزط٠ٛش ٠غت .3

 رؾ١ٍٍٗ.  فٟ ػ١ٍّخ

 اٌّؼٍِٛخ اٌّزؾظً ػ١ٍٙب ل١ّخ. رىْٛ ؽزٝ ٚاػؼ ِؼٍِٛبرٟ ػٍٝ أشبء ٔظبَ اٌؼًّ .4

 اٌٛػٟ ٚخٍك الإعزشار١غ١خ ا١ٌمظخ ١ك ٚأغبػ ٔظبَرطج فٟ ِغبّ٘زُٙ ٌغ١ّغ أفشاد إٌّظّخ ثؤ١ّ٘خ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش .5

 ػٍٝ إٌّظّخ وىً. ا١ٌمظخ ٚفٛائذ ثؤ١ّ٘خ

 ثبٌٕغجخ ٌٍّٕظّخ. راد أ١ّ٘خ ثبٌغخ رىْٛ لذ ِؼٍِٛبد ػٍٝ الإدلاء ثآسائُٙ ٚرمذ٠ُ اٌؼب١ٍِٓ رشغ١غ .6

 ٌٚمبءاد ِغ الاخزظبط١١ٓ. ٔذٚاد ثزٕظ١ُ ٚرٌه اٌخبسعٟ اٌّؾ١ؾ ٌلأفزبػ أوضش ػٍٝ اٌغؼٟ .7

 فٟ إٌّظّخ. الإعزشار١غ١خ ا١ٌمظخ ٚظ١فخ ثؤداء ٠مَٛ ِغزمً ١٘ىً اعزؾذاس .8
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 .اٌفمشاد اٌّزؼٍمخ ثّزغ١ش ا١ٌمظخ الإعزشار١غ١خ اعزجبٔخ اٌجؾش :(1) يهذق 

 انفقشاث ث
 احفق

 حًبيب
 احفق

 غُش

 يخأكذ
 لا احفق

 لا احفق

 حًبيب

 

1 

 ا١ٌمظخ اٌج١ئ١خ

 رٛاوت أعٙضح إٌّظّخ اعزشؼبس الاعزمشاس اٌج١ئٟ فٟ اٌج١ئخ اٌؼب١ٌّخ لا ع١ّب رٍه اٌزٟ ٌٙب أؼىبط     

 ِجبشش ػٍٝ ػٍّٙب

      زٙبرٛاوت اداسح إٌّظّخ ِب ٠غزغذ ِٓ ِؼب١٠ش د١ٌٚخ ٠ٍضَ اٌزم١ذ ثٙب فٟ رٕف١ز أ٠ٌٛٚبرٙب اٌّؾذدح فٟ اعزشار١غ١ 2

      رّزٍه اداسح إٌّظّخ ِغغبد دل١مخ رّٕؾٙب اٌمذسح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ ٌؼّبْ د٠ِّٛخ ٚاعزّشاس ػٍّٙب 3

      رزؾغظ أعٙضح إٌّظّخ الاعزمشاس الالزظبدٞ فٟ اٌج١ئخ اٌزٟ رؼًّ ف١ٙب ٌزؾذ٠ذ أعجم١برٙب فٟ رٕف١ز أٔشطزٙب 4

      ٌّغزشبس٠ٓ اٌخبسع١١ٓ لالزٕبص اٌفشص ِٚٛاعٙخ رٙذ٠ذاد اٌج١ئخ اٌخبسع١خرغزؼ١ٓ اداسح إٌّظّخ ثب 5

 

6 

 ا١ٌمظخ اٌزغبس٠خ
     

 رٍزمؾ اداسح إٌّظّخ الإشبساد اٌطبسئخ ٌزؼذ٠ً ِغبسارٙب اصاء ِب ٠ٛاعٙٙب ِٓ أؽذاس

7 
خ ِٚزؼذدح الأؽشاف ثبػزجبس٘ب ِٕجٙبد ٌز١مع رغزف١ذ اداسح إٌّظّخ ِٓ اٌّشبسوخ فٟ اٌّئرّشاد ٚإٌذٚاد الإل١ّ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚ

 ِزخز اٌمشاس ثبٌفشص لالزٕبطٙب ٚاٌزٙذ٠ذاد ٌزغبٚص٘ب
     

      ٠شالت ِزخزٚ اٌمشاس فٟ إٌّظّخ الأؽذاس غ١ش اٌّزٛلؼخ اٌؾذٚس اٚ راد الإشبساد اٌؼؼ١فخ 8

http://www.lawjo.net/vb/showthread
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      زغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌّؾ١طخ ثٙبرّزبص اداسح إٌّظّخ ثمذسرٙب فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ الأزجبٖ ٚػذَ اٌغفٍخ ٌٍّ 9

10 
رغزخذَ اداسح إٌّظّخ ػ١ٍّخ اٌّغؼ اٌج١ئٟ ثشىً دائُ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ لإػبدح لشاءح 

 اٌّشبوً اٌزٟ رٛاعٙٙب
     

 

11 

 ا١ٌمظخ اٌزٕبفغ١خ
     

 زٟ رّىٕٙب ِٓ رٛع١ؼٕطبق ٔشبؽٙب ٚالإ٠فبء ثبٌزضاِبرٙب اٌّخزٍفخرٕزجٗ اداسح إٌّظّخ اٌٝ ػشٚسح اِزلان اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ اٌ

      رشالت اداسح إٌّظّخ رغ١ًٙ رذفك اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ دٚائش٘ب ٚألغبِٙب لأغبصاٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ا١ٌٙب ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ 12

      د اٌشائذحرذسن اداسح إٌّظّخ ؽبعخ ١٘ىٍٙب ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزٟ رزٕبعت ِغ ػًّ إٌّظّب 13

      رم١ُ اداسح إٌّظّخ أػّبٌٙب ػٓ ؽش٠ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ 14

      ٠زٛافش فٟ إٌّظّخ ِلان ٚظ١فٟ ٚفٕٟ ٠زّزغ ثبٌّؼشفخ ٚاٌخجشح ٚاٌّٙبسح 15

 

16 

 ا١ٌمظخ اٌزىٌٕٛٛع١خ

     
ش ِجىشا ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرمذ٠ّٙب اٌٝ الإداسح ٠زؼّٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّٕظّخ اداسح ِزخظظخ ثشطذ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ ٚاٌّخبؽ

 اٌؼ١ٍب لارخبر اٌمشاساد ثشؤٔٙب

17 
 رؼزّذ اداسح إٌّظّخ ثشاِظ رٛظ١ف رزؼّٓ اٌزٕٛع ثؤٔٛاػٗ وبفخ اٌّٙبس٠خ ٚاٌجشش٠خ ٚاٌّئ٘لاد

 اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٌززٕبعت ِغ أدٚاس٘ب إٌّبؽخ ثبعزشار١غ١زٙب
     

      ٚالأفىبس اٌغذ٠ذح ؽزٝ ٚاْ ثذد ٌٍٍٛ٘خ الأٌٚٝ غش٠جخ رشؽت اداسح إٌّظّخ ثب٢ساء 18

      رغزجك اداسح إٌّظّخ ا٢خش٠ٓ فٟ ٚػغ رظٛساد اصاء اٌّٛالف اٌّخزٍفخ 19

20 
 رزؼبًِ اداسح إٌّظّخ ِغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد إٌبلظخ ٚاٌغبِؼخ ٚؽزٝ غ١ش اٌّزشاثطخ ٌلاعزفبدح

 ِٕٙب فٟ سعُ رٛلؼبد اٌّغزمجً
     

        
 اٌفمشاد اٌّزؼٍمخ ثّزغ١ش عٛدح اٌمشاس الإداسٞ 

 انفقشاث ث
احفق 

 حًبيب
 احفق
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لا 

 احفق

لا احفق 

 حًبيب

      رغزؼ١ٓ اداسح إٌّظّخ ثّغزشبس٠ٓ خبسع١١ٓ فؼلاً ػٓ اٌذاخ١١ٍٓ ٌٍّغبػذح فٟ ارخبر اٌمشاس اٌّزؼٍك ثّغزمجً إٌّظّخ 1

2 
ٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌّخزٍفخ ػٕذاٌؾبعخ اٌٝ ارخبر لشاس ٠ىْٛ ٌٍؼب١ٍِٓ دٚس رؾبٚي اداسح إٌّظّخ اششان ا

 ؽبعُ ثبٌّشبسوخ ف١ٗ
     

      صُ رط٠ٛش ػٍّٙب رؼمذ اداسح إٌّظّخ عٍغبد ؽٛاس ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٌذ٠ٙب ٌٍزؼشف ػٍٝ ِشىلاد اٌؼًّ ٌغشع ؽٍٙب ِٚٓ 3

      ١ٍخ اثذاػ١خ رغُٙ فٟ ط١بغخ الأؽشاٌؼبِخ ٌٍمشاسادرّزٍه اداسح إٌّظّخ ِٙبساد ؽذع١خ ٚرؤِ 4

      رٙزُ اداسح إٌّظّخ ثزؾ١ًٍ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ِٚٓ صُ رزخز اٌمشاس إٌّبعت ٌٙب 5

      رذسط اداسح إٌّظّخ ػٛالت لشاسارٙب لجً ارخبر٘ب 6

      اعزؾىبَ ؽٍمبرٙب ٚاٌزؾمك ِٓ دلخ ٔزبئغٙبلا ٠زغشع ِزخز اٌمشاس ثبلإفظبػ ػٓ لشاسارٗ لجً  7

      رذسن اداسح إٌّظّخ أ١ّ٘خ اٌٛلذ اٌزٞ ٠زخز ف١ٗ اٌمشاس وٟ لا رفمذ أ٠خ فشطخ ِزبؽخ أِبِٙب 8

      ٠ؼذ اٌمجٛي اٌمبٟٔٛٔ ٌٍمشاس اؽذ اٌّؼب١٠ش اٌّّٙخ أِبَ ِزخز اٌمشاس 9

      رٙب ٚٚعبئٍٙب اٌّزبؽخرظذس إٌّظّخ لشاسارٙب ٠شىً ٠زٕبعت ِغ اِىبٔب 10

      رشاػٟ اداسح إٌّظّخ ل١ّٙب اٌغٛ٘ش٠خ ػٕذ اطذاس لشاسارٙب 11

      رؾبٚي اداسح إٌّظّخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٌٛذ اٌجذائً ثبٌذلخ اٌؼب١ٌخ ١ٌىْٛ اٌمشاس ِمجٛلاً  12

      س لجً اطذاسٖرذسط اداسح إٌّظّخ اٌفئبد إٌّزفؼخ ٚاٌّزؼشسح ِٓ ارخبر اٌمشا 13

14 
 رئِٓ اداسح إٌّظّخ ثذ٠ٕب١ِى١خ اٌج١ئخ ِٚزغ١شارٙب اٌّزغبسػخ ٚرغؼٝ عب٘ذح اٌٝ رى١١ف لشاسارٙب

 اٌّزخزح ػٍٝ ٚفك رٌه
     

      رزبثغ اداسح إٌّظّخ رٕف١ز اٌمشاس اٌّزخز ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ساعؼخ رغبػذ٘ب فٟ رم١١ّٗ ٚرط٠ٛشٖ 15

      ّخ عذٌٚخ ِٕظّخ ٌّزبثؼخ رٕف١ز اٌمشاسادرزجغ اداسح إٌّظ 16

      رٙزُ اداسح إٌّظّخ ثّشبػش ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ٚرطٍؼبرُٙ اٌشخظ١خ ػٕذ ارخبر لشاس ِؼ١ٓ ٠خظُٙ 17

      رمبسْ اداسح إٌّظّخ اٌجذائً اٌّطشٚؽخ ثٛطفٙب ؽٍٛلاً ٌٍّشىٍخ ِٓ ؽ١ش رىب١ٌفٙب ٚاٌؼٛائذ اٌّزٛلؼخ ِٕٙب 18

      إٌّظّخ فٟ ِمذِخ ؽغبثبرٙب ِؼ١بس اٌىٍفخ ػٕذ رم١١ُ اٌجذائً لارخبر لشاس ِؼ١ٓ رؼغ اداسح 19

20 
رزخز اداسح إٌّظّخ لشاساً ٠زلاءَ ِغ اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ ِٓ ؽ١ش الإِىبٔبد ِٚغ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌخبسع١خ )اٌؼبِخ 

 ٚاٌخبطخ(
     

 


